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Resumen

El mundo del trabajo se ha visto afectado radicalmente por
la COVID. Asi, el derecho social se ha convertido en una
herramienta fundamental de la recuperacion y del nuevo
orden. La regulacion y el desarrollo de las instituciones del
mercado del trabajo se convierten en centrales para la
elaboracion de las politicas nacionales, que como
consecuencia de la crisis, deben centrarse en el desarrollo y
la dignidad del ser humano. El derecho del trabajo tras la
COVID es un derecho fortalecido y mas necesario que
nunca.
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Abstract

The world of work has been radically affected by COVID.
Thus, social law has become a fundamental tool of
recovery and the new order. The regulation and
development of labour market institutions become central
to national policy making, which, as a consequence of the
crisis, must focus on human development and dignity. The
right to work after COVID is a stronger and more
necessary right than ever.
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1. REFLEXIONES PRELIMINARES

Pese a los progresos realizados en los ultimos afios en muchas de las materias socio laborales
y en varias partes del mundo, cuando irrumpié la pandemia de COVID-19 diversos paises seguian
enfrentdndose a importantes retos para reconocer los derechos fundamentales en el trabajo, y
numerosos estados distaban de superar el reto de conseguir pleno empleo y un trabajo decente.

Segtin la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT)', la crisis del mercado de trabajo
provocada por la pandemia de COVID-19 dista mucho de haber terminado, y al menos hasta 2023 el
crecimiento del empleo no logrard compensar las pérdidas sufridas. Las estimaciones de la OIT
indican que el déficit de puestos de trabajo derivado de la crisis llegara a los 75 millones en 2021
para luego reducirse a 23 millones en 2022. El correspondiente déficit en horas de trabajo, que
abarca el déficit de puestos de trabajo y la reduccion de horas, equivale a 100 millones de empleos a
tiempo completo en 2021 y a 26 millones de empleos a tiempo completo en 2022. Esta insuficiencia
de puestos y horas de trabajo viene a afiadirse a los persistentes niveles de desocupacion,
subutilizacion de la mano de obra y condiciones de trabajo deficientes anteriores a la crisis. Si a ello
afladimos que el niimero de personas desempleadas en el mundo en 2022 se situara en 205 millones,
muy por encima de los 187 millones de 2019 la situacion resulta, por lo menos preocupante.

Si bien las previsiones alientan la idea de una recuperacion en la segunda mitad de 2021,
siempre y cuando la situacion pandémica general no se agrave, lo cierto es que, habida cuenta de la
desigualdad de acceso a las vacunas y la limitada capacidad de la mayoria de las economias
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desarrolladas y emergentes para respaldar medidas de estimulo fiscal fuertes, la recuperacion sera
diferente y es probable que la calidad de los nuevos puestos de trabajo en los paises menos
desarrollados sea inferior.

La OIT sefiala que la caida del empleo y de las horas de trabajo se ha traducido en una
reduccion drastica de los ingresos laborales y el consiguiente aumento de la pobreza. En
comparacion con 2019, a nivel mundial, la categoria de trabajadores pobres o sumamente pobres (es
decir, que esas personas y sus familias viven con una suma inferior a 3,20 ddlares de los Estados
Unidos por persona al dia) se ha incrementado con 108 millones de personas mas. Segln el informe,
“los cinco afos de avance hacia la erradicacion de la pobreza laboral se han perdido”, y ello empaiia
el horizonte de la consecucion del Objetivo de Desarrollo Sostenible de haber erradicado la pobreza
en 2030.

La crisis de la COVID-19, ha afectado con mas dureza a los trabajadores mas vulnerables, de
ahi que también haya agravado las desigualdades preexistentes. Dada la falta de proteccion social
generalizada —por ejemplo, la de los 2000 millones de trabajadores del sector informal- las
perturbaciones laborales relacionadas con la pandemia han tenido consecuencias catastroficas para
los ingresos y los medios de subsistencias de las familias, ademas de a ver incrementado la perdida
de derechos

Las mujeres se han visto particularmente afectadas por la crisis. Mas alla de que en 2020, la
contraccion del empleo femenino fue del 5 por ciento frente al 3,9 por ciento del empleo masculino,
el aumento de las responsabilidades domésticas derivadas del confinamiento por la crisis ha
planteado el riesgo de un “retorno a lo convencional” con respecto a los roles de género y un
aumento significativo del trabajo no remunerado. Jovenes, personas con capacidades diferentes,
personas de edad y otros grupos poblacionales considerados vulnerables se han visto mas afectados
y limitados.

Resulta por tanto evidente que la recuperacion de la COVID-19 no es una mera cuestion
sanitaria. Como sefiald Guy Ryder al presentar el informe ya mencionado “Sin un esfuerzo
deliberado para acelerar la creacion de empleo decente y ayudar a los miembros mas vulnerables de
la sociedad, y a la recuperacion de los sectores de la economia mds afectados, los efectos de la
pandemia podrian prolongarse durante afios en forma de pérdida de potencial humano y econdmico,
y de mayor pobreza y desigualdad”, “Necesitamos una estrategia integral y coordinada, basada en
politicas centradas en las personas, y respaldadas por la accion y la financiacion. No puede haber
una recuperacion real sin una recuperacion de puestos de trabajo dignos”.

2. EL FUTURO Y/O EL PRESENTE

Si desde hace mas o menos un decenio venimos hablando del futuro del trabajo y lo
caracterizamos por la profundidad y la velocidad del cambio? y sus efectos en el mercado laboral,
nunca pudimos pensar que un factor diferente de los vectores ya incorporados en el acervo comiin
como sus conductores (medio ambiente, tecnologia y demografia, entre otros), pudiera demandar
respuestas inmediatas que han avanzado en la necesidad de construir y consolidar en un periodo
infimo, lo que hoy es ya, el PRESENTE del trabajo.

2 El informe de la Comisién Global sobre el futuro del trabajo sefialaba “Hoy afrontamos uno de los desafios mas
importantes de nuestros tiempos, por cuanto los cambios basicos y turbulentos que se estan gestando en la vida
laboral afectaran indefectiblemente a todas nuestras sociedades. Nuevos poderes estan transformando el mundo del
trabajo. Las transiciones que entrafian estos cambios crearan desafios apremiantes” .Ver: OIT Trabajar para un
Sfuturo mds prometedor — Comision Mundial sobre el Futuro del Trabajo Oficina Internacional del Trabajo —
Ginebra, 2019, https://www.ilo.org/wemsp5/groups/public/---dgreports/---
cabinet/documents/publication/wems_662442.pdf
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El impacto social de la aparicion del virus ha sido fulgurante, radical, imposible de prevenir
y la posibilidad de tomar medidas preventivas dificil por la incertidumbre y el desconocimiento, asi
como por la capacidad de contagio.

Los cambios, como hemos visto, han sido profundos y mas alld de los efectos reflejados en
los numeros relativos a las de pérdidas de empleo, pobreza y destruccion de empresas, nos
enfrentamos a un tejido social profundamente dafiado por el miedo, la incertidumbre y la angustia®.
No podemos olvidar que los efectos sobre la salud mental pueden ser devastadores®.

Los sucesivos confinamientos y los cambios de reglas de conducta generan no sélo secuelas
fisicas y mentales, sino también implican un sentimiento de pérdida de los valores y libertades
propios de nuestra cultura. El valor social del trabajo se cuestiona hoy individualmente, como
consecuencia de la extension del trabajo a distancia (aislado), aunque por otro lado la pandemia
revela la funcién esencial que el trabajo tiene en cimentar la sociedad actual, quebrada por la
angustia y el miedo.

Si algin aspecto puede considerarse positivo es que esta crisis reafirma que el trabajo es
clave en el desarrollo humano y social, aunque quizas por las nuevas formas de desarrollarse (en un
régimen de distancia o aislamiento en el propio centro de trabajo) lleva a cuestionar como esta
funcién podra desenvolverse y llevarse a la practica, sin que se desvirtie su caracter integrador en
una sociedad democratica y de derecho.

Desde esta perspectiva, el coronavirus estd demostrando ser un “hecho social total”, un
concepto acufiado por el socidlogo y antropdlogo francés Marcel Mauss® para referirse a aquellos
fenémenos que ponen en juego la totalidad de las dimensiones de lo social.

No cabe duda que afrontamos una crisis general (aunque esencialmente en su origen
sanitaria) que cuestiona nuestro valores y nuestras instituciones, poniendo de manifiesto la insufi-
ciencia de los mecanismos «ordinarios» de tutela del actual estado de bienestar (en la mayor parte
de los paises se ha tenido que acudir a situaciones de emergencia, alarma o excepcion con la
consecuente limitacion de libertades) para prevenir y afrontar sus efectos disruptivos sobre la
continuidad de la actividad productiva y el desarrollo y el progreso social, asi como para responder
a la demanda y al bienestar de los ciudadanos.

3. ;EL MUNDO DEL TRABAJO HA CAMBIADO?

En las primeras paginas del presente articulo queda patente que la covid-19 ha provocado el
mayor “cambio” en tiempos de paz que ha sufrido la fuerza laboral mundial y basta con citar que en
mayo de 2020, el 94% de los trabajadores de todo el mundo vivia en paises con algun tipo de
restriccion de acceso a su lugar de trabajo.

Las ya mencionadas pérdidas de empleo, desigualdades, inequidades y el aumento de la
pobreza relativa, unida a la lenta recuperacion econdmica afectara el trabajo en el mundo y en
particular a las personas y sectores mas vulnerables. Es evidente que la crisis sanitaria que afecta al
mundo entero ha generado, acelerado o puesto al descubierto, debates en torno al &mbito laboral que
ponen en cuestion ciertos paradigmas y que han modificado el propio mundo del trabajo.

3 Segiin NNUU, varias encuestas muestran un aumento del sentimiento de angustia en el 35% de la poblacion
encuestada en China, el 60% en el Iran y el 45% en los Estados Unidos. La misma fuente indica que las afecciones
neurolégicas ocultas también aumentan el riesgo de hospitalizacién por COVID-19, sefiala, mientras que el estrés,
el aislamiento social y la violencia familiar probablemente afecten a la salud cerebral y al desarrollo de los nifios
pequeios y los adolescentes. Ademas, el aislamiento social, la reduccion de la actividad fisica y la disminucion de
los estimulos intelectuales aumentan el riesgo de deterioro cognitivo y demencia en los adultos de mas edad. Ver
Noticias ONU. https://news.un.org/es/story/2020/05/1474312

4 Ver NNUU https://news.un.org/es/story/2020/05/1474372

> MAUSS, M.: Ensayo sobre el don, forma y funcion del intercambio en las sociedades arcaicas, Madrid, Sociologia
y Antropologia, 1971.
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Sin duda el cambio mas llamativo lo representan las nuevas formas de organizacion del
trabajo. Mas alla de la expansion del teletrabajo y la extension de la digitalizacion (que ha acelerado
tanto la automatizacion del trabajo — eliminando trabajos y/ o funciones-, y que ha supuesto la
aparicion y desarrollo de las plataformas), la COVID ha inducido a la utilizacion masiva del trabajo
a distancia, sin reglas fijas y de forma muy desigual las ocupaciones y sectores

Segin la OIT® en Abril del 2020, 59 paises habian aplicado medidas de teletrabajo para
servicios no esenciales como consecuencia del confinamiento y la necesidad de guardar la distancia
fisica. La misma nota indicaba que uno de cada seis ocupaciones en todo el mundo (uno de cuatro
en los paises industrializados) podrian hacerse a distancia, pero que para poderlas ejecutar de forma
efectiva los paises deberian invertir en mejorar la infraestructura de sus telecomunicaciones. El uso
del teletrabajo parece haberse estabilizado desde entonces, pero su regulacion si bien sigue siendo
un area de interés, no es ain un hecho generalizado. Temas como la conciliacion, el tiempo de
trabajo y los descansos o los problemas relativos a la falta de comunicacion y el aislamiento siguen
siendo grande incognitas.

La pandemia también ha cuestionado las operaciones y la forma de trabajo de las cadenas de
suministro. Las disrupciones en el pais donde se origina la cadena producen un efecto ola con
impacto no sélo en un sector concreto sino en la economia en general, afectando a productores y
demandantes’. Es claro que el cierre de fabricas en China provocé la disminucion de operaciones o
el cierre de otras empresas en otros paises®. Si a esto afiadimos el impacto del cierre de fronteras los
efectos adversos en particular en el sector primario son evidentes

El impacto de la COVID en el comercio internacional fue analizado de forma preliminar por
la Conferencia sobre el Comercio y Desarrollo de¢ NNUU (UNCTAD) revelando que incluso un
pequefio descenso del comercio en bienes intermediarios puede tener graves efectos’. Por otro lado
la COVID comportard grandes cambios en la demanda (educciones y cambios de interés en
productos) que pueden verse agravados por el impacto de la distancia social y las medidas de
higiene y desinfeccion en por ejemplo, el sector textil.

Un segundo cambio se produce en la definicion de la relacion de trabajo en sus tipos, y en la
prevalencia de las profesiones y formas de trabajo/ empleo. Nuevas profesiones surgen ocupando
posiciones centrales en el panorama productivo y la incidencia de algunos de los hasta ahora
considerados trabajos no remunerados son parte del motor central de la economia postpandemia.

Toda la economia del cuidado y el personal sanitario y otros trabajos como limpieza o
suministros requieren de una atencion especifica, no so6lo en términos de valoracion social, sino
también en materia de proteccion y seguridad y salud en el trabajo (SST)

Por otro lado. la pandemia ha puesto en evidencia las falencias de regulacion social entre
otras, en relacion al trabajo doméstico (y el problema del confinamiento social lo muestra de forma
significativa), los servicios a fincas publicas, la atencion a servicios esenciales de abastecimiento y
de forma muy particular a los trabajadores de plataformas.

La tipificacion de la relacion laboral, y la apropiada cobertura, vuelve de nuevo a plantear la
necesidad de establecer o bien un listado de derechos aplicables a toda persona que ejerce una

SIJLO  brief 07 Abril 2020 Working from Home: Estimating the worldwide potential.
https://www.ilo.org/wemsp5/groups/public/---ed_protect/---protrav/---
travail/documents/briefingnote/wems_743447.pdf

7 UNCTAD, 2020. Trade and Development Report Update: Global trade impact of the Coronavirus (COVID-19)
epidemic.

8 https://www.caranddriver.com/news/a31753194/ford-gm-honda-shutdown-us-plants/;
https://www.cnet.com/roadshow/news/covid-19-automakers-plant-shutdowns-coronavirus/

® UNCTAD, 2020. Trade and Development Report Update: Global trade impact of the Coronavirus (COVID-19)
epidemic.
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actividad laboral , es decir la creacion de un “catdlogo de derechos basicos”!? para todo tipo de

trabajador, independientemente de su relacion laboral que evite competencia y acreciente las
desigualdades, o bien, siguiendo a la Comision sobre el futuro del trabajo"!, la puesta en prdctica
de una Garantia Laboral Universal que establezca la necesidad de que todos los trabajadores
gocen de “ un conjunto de condiciones de trabajo bdsicas: i) «un salario vital adecuado»'?;
ii) limitacion de las horas de trabajo"®; y iii) mayor seguridad e higiene en los lugares de trabajo.

Un tercer aspecto, se refiere a la necesidad de proteccion social para todos los trabajadores,
hoy necesaria de forma urgente como consecuencia de las enormes repercusiones econdmicas de la
crisis sanitaria. Si la proteccion social es fundamental con caracter general, el efecto de la
suspension de actividad y el confinamiento ha afectado mas duramente a la poblacién con una
mayor situacion de desproteccion y precariedad o con sistemas de proteccion mas débiles. De ahi
que este reto, en términos de politica social «redistributivay, sea una de las grandes cuestiones. Es
necesario considerar que, en 2020, solo el 46,9 por ciento de la poblacion mundial estaba
efectivamente cubierta por al menos una prestacion de proteccion social 4.

La pandemia ha puesto de manifiesto las profundas desigualdades y las importantes brechas
en la cobertura, la integralidad y la adecuacion de la proteccion social en todos los paises. Retos
muy extendidos como los altos niveles de inseguridad econdmica, la pobreza persistente, el aumento
de la desigualdad, la informalidad generalizada y un contrato social fragil se han visto agravados por
la COVID-19. La crisis también ha evidenciado la vulnerabilidad de miles de millones de personas
que parecian salir adelante relativamente bien, pero que no estaban adecuadamente protegidas de las
ondas de choque socioecondmicas que ha emitido. Las repercusiones socioecondmicas de la
pandemia han hecho que las personas responsables de la formulacion de politicas no puedan dejar
de lado a una serie de grupos de poblacion —entre los que se encuentran los niflos, los adultos
mayores, los cuidadores no remunerados y las mujeres y hombres que trabajan en diversas formas
de empleo y en la economia informal— que estaban cubiertos de forma inadecuada o no estaban
cubiertos en absoluto por las medidas de proteccion social existentes.

En cualquier caso y revisando las medidas tomadas por muchos de los paises (esencialmente
industrializados), en la actualidad parece bastante cierto que éstas no van a alcanzar a ciertos
sectores de la poblacion mas desprotegidos, como a los trabajadores de la economia informal, los
inmigrantes en situacion irregular— o a aquellos que estan excluidos del sistema de proteccion por
desempleo (v. gr., el personal al servicio del hogar familiar). Este contexto es el que ha abierto el
debate de la necesidad de sostener un nivel minimo de ingresos, y como consecuencia ha llevado a
legislar proponiendo alguna medida de «subsidio excepcional» universal o «renta minima» como
red de proteccion para atender las situaciones de vulnerabilidad, ya sea temporal o ligado a la
COVID o de caracter mas permanente y con ciertos requisitos (es el caso de varios paises europeos
como Alemania, Dinamarca, Francia, Espafia e Italia, entre otros). En todo caso como sefala el
informe mencionado de la OIT “La COVID-19 ha subrayado la importancia critica de lograr la
proteccion social universal. Es fundamental que los paises —los gobiernos, los interlocutores sociales

1 Ver por ejemplo, Infolibre. Trabajadores o 'freelancers'? Apuntes sobre el trabajo en las plataformas digitales.
https://www.infolibre.es/noticias/luces_rojas/2017/12/06/trabajadores_freelancers_apuntes sobre_trabajo_las plat
aformas_digitales_72746_1121.html

1 P4gina 40 op. cit.

12 E] Convenio sobre la fijacion de salarios minimos, 1970 (ntim. 131), prevé un salario minimo, teniendo en cuenta:
a) las necesidades de los trabajadores y de sus familias habida cuenta del nivel general de salarios en el pais, del
costo de vida, de las prestaciones de seguridad social y del nivel de vida relativo de otros grupos sociales; y b) los
factores econdmicos, incluidos los requerimientos del desarrollo econémico, los niveles de productividad y la
conveniencia de alcanzar y mantener un alto nivel de empleo. Se pueden disefiar las modalidades de aplicacion de
manera que también regulen el pago a destajo y el salario por hora de los trabajadores por cuenta propia.

13 Constitucion de la OIT, 1919.

“orr Informe Mundial sobre la Proteccion Social 2020-2022, Ginebra, 2021
https://www.ilo.org/wemsp5/groups/public/---ed_protect/---soc_sec/documents/publication/wems_817576.pdf
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y otras partes interesadas— resistan las presiones para volver a un camino facil y adopten el camino
optimo hacia la proteccion social para hacer frente a la pandemia en curso, asi como para asegurar
una recuperacion centrada en las personas y un futuro inclusivo”'’.

Si la digitalizacion y la tecnologia ya habian abierto discusiones y reflexion por parte de los
actores sociales sobre el ejercicio de los derechos colectivos, la COVID pone mas en evidencia la
necesidad del ejercicio de tales derechos fundamentales y la importancia de ser innovador.

Si con el uso de la tecnologia, las vias tradicionales de representacion de los trabajadores
se vieron alteradas, al recrudecerse los problemas para mantener los indices de afiliacion,( tanto
por la dispersion de las nuevas formas de trabajo fruto de la disminucion de trabajadores en el
centro de trabajo, como por la aparicion de nuevas maneras de promover y ejercer la
representacion), la COVID recrudece las dificultades por el uso del trabajo a distancia, pero abre
lamentablemente la posibilidad de una accion mas efectiva y directa al incrementarse la cifra de
trabajadores vulnerables. Nuevas formas de ejercicio de la accion sindical se hacen asi necesarias,
y deben pasar por el uso de tecnologia y start aps, al igual que los medios de ejercer el voto y el
derecho a opinar en el interior de las organizaciones. También son centrales las nuevas vias de
comunicacion, asi como nuevas formas de accion expedita en casos de pobreza extrema.

El dialogo social y su derecho de base, la negociacion colectiva se convierte en elementos
basicos'® de las politicas de recuperacion post COVID. Solo con dialogo se podran legitimar y
definir politicas efectivas de respuesta, creandose a la vez una apropiacion de los resultados que
tiene un importante eco social. Ademds, el dialogo social genera confianza, valor fundamental para
garantizar cohesion social y resiliencia en momentos criticos y de reconstruccion.

Sera, sin embargo, necesario tras el dialogo poner en marcha nuevos acuerdos bipartitos y
negociacion colectiva para responder a las necesidades sectoriales y nacionales. El uso de la
tecnologia y la comunicacién serd el punto de partida tanto para tener una mayor difusion y
compromiso, como para evitar los contagios en la desescalada.

De un punto de vista més procedimental y administrativo, la COVID ha vuelto a traer a
primera linea la necesidad de proteccion por pérdida de empleo en caso de suspensiones y
terminaciones de la relacion laboral generalizadas e incluso masivas. En efecto, ha hecho necesario
establecer nuevos mecanismos de ajuste temporal de actividad para evitar despidos, facilitando y
haciendo mas expeditos los procedimientos de suspension de contratos y reduccion de jornada por
causa de fuerza mayor o por necesidades de la empresa, de manera que no sea necesario acudir a
extinguir el contrato,, acompafiandolo —como formula de apoyo— de medidas también excepcionales
de Seguridad Social en materia de cotizacion y /o creando de forma temporal una prestacion
excepcional por desempleo como consecuencia de la COVID. También el trabajo independiente/
autonomo requiere de medidas especificas, en término de apoyo econémico, exenciones impositivas
etc.

Sin embargo, no todos los paises cuentan con sistemas de proteccion y tutela que permiten la
puesta en practica de estas medidas (basta saber el nimero de paises que no cuentan con seguro de
desempleo), ni todos los trabajadores pertenecen a la economia formal, creandose bolsas de pobreza
extrema y nuevos grupos vulnerables: es por ello que la pandemia deja en evidencia la necesidad de
contar con la base para establecer este tipo de mecanismos.

Las condiciones de trabajo como consecuencia de lo antedicho se han visto transformadas de
forma radical. Mas alla del tiempo de trabajo (completamente transformado como consecuencia del
teletrabajo y de las necesidades de cuidado de la familia “confinada”), la salud y la protecciéon de
datos se convierten en piezas angulares de la nueva regulacion social.

15 OIT op. cit. P. 7.
TLO polocy brief. May 2020. The need for social dialogue in addressing the COVID-19 crisis.
https://www.ilo.org/wemsp5/groups/public/---ed_dialogue/---dialogue/documents/briefingnote/wems_743640.pdf
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En efecto, sin perjuicio de las dificultades de regular el tiempo de trabajo a distancia, la
COVID aporta nuevos aspectos al «derecho de adaptacion del horario y reduccion de jornaday,
legislado en la mayor parte de los paises. Nuevas reglas intentan establecer derechos limitados y
condicionados a la acreditacion de deberes de cuidado de los convivientes o familiares por
consanguinidad, siempre que concurrian circunstancias excepcionales relacionadas con las
actuaciones necesarias para evitar la transmisiéon comunitaria del virus.

Muy ligado a la regulacion de la jornada se encuentra la proteccion de la salud del
trabajador. La COVID ha demostrado su centralidad en el dmbito laboral, a la vez que asienta la
tendencia progresiva a que la salud en el trabajo sea observada y completada con politicas de salud
publica En situaciones de pandemia, la prevencion y la atencion directa al riesgo deben tratarse por
igual y es necesario coordinar las politicas respectivas. Temas como la posibilidad de separarse o
cesar la actividad en caso de riesgo, el qué debe considerarse servicio esencial, y si y cuando, la
COVID debe calificarse como enfermedad profesional, son cuestiones centrales a plantearse a la
hora de legislar por sus repercusiones en lo social y en lo ptblico. La salud se encuentra en el
epicentro de la proteccion del trabajador.

Es por ello que como base de un nuevo proyecto para proteger la salud comun. algunos
paises hablan de una recuperacion verde, con una inversion publica extensiva en prevencion
primaria'’. Lo cierto es que en un mundo donde un virus ataca al individuo y le obliga a confinarse
fuera del espacio publico, el medio ambiente se encuentra en proceso de recuperacion y esto influye
directamente en el ambito laboral. Muestra de ello es que la OMS estima que las emisiones de
dioxido en el mundo han decrecido diariamente en un 17% lo que se traduce en un ambiente més
limpio. Las dimensiones que alcanza el derecho de la salud en el trabajo pueden ser, hoy, centrales
en el desarrollo de las nuevas politicas socioecondmicas.

No hay que olvidar que la creacion de empleo es una consideracion clave en la planificacion
del crecimiento econdémico bajo en carbono. La adopcion generalizada de las energias renovables
forja oportunidades de trabajo en toda la cadena de suministro. A nivel mundial, el sector empleaba
a 11 millones de personas a fines de 2018, segin la Agencia Internacional de Energias Renovables
(IRENA). No cabe duda de que impulsar una transformacion energética basada en estas energias, es
una oportunidad para cumplir los objetivos climéticos internacionales mientras se favorece el
crecimiento econdmico, se crean millones de empleos y se mejora el bienestar humano'®.

La privacidad de datos en el ambito laboral ya era un tema central en las discusiones sobre el
futuro del trabajo'®. Son numerosos los paises que han puesto en marcha las salvaguardas y reglas
necesarias para permitir legitimamente los tratamientos de datos personales en situaciones como la
presente en que existe una emergencia sanitaria de alcance general, no habiéndose suspendido tal
derecho en estados de emergencia o alarma®. La proteccién de los datos es un tema de interés
publico

7 Ver https://www.theguardian.com/environment/2020/may/26/world-health-leaders-urge-green-recovery-from-
coronavirus-crisis

18 Segtin el estudio de IRENA Energias Renovables y Empleos- Balance anual, la adopcion de las renovables podria
impulsar un aumento de US$ 98 billones en las ganancias acumuladas del Producto Interno Bruto mundial de aqui
a 2050. En este proceso, casi se cuadruplicarian los puestos de trabajo en el sector, hasta los 42 millones, y se
ampliaria el empleo en el campo de la eficiencia energética hasta los 21 millones de puestos de trabajo.

19 La Declaracion del Centenario de la OIT lo liga al trabajo decente, exhortando a que se desarrollen “politicas y
medidas que permitan asegurar una proteccion adecuada de la privacidad y de los datos personales y responder a
los retos y las oportunidades que plantea la transformacion digital del trabajo, incluido el trabajo en plataformas,
en el mundo del trabajo”. punto III. C, v) OIT CIT, Junio 2019
https://www.ilo.org/wemspS/groups/public/@ed _norm/@relconf/documents/meetingdocument/wems_711699.pdf.

20 A titulo de ejemplo cabe mencionar que el Comité Europeo de Proteccion de Datos fijo las lineas generales de su
posicion en relacion con el tratamiento de datos personales en el contexto de la crisis sanitaria del Covid-19, en
una declaracion del pasado 19 de marzo de 2020. En ella deja meridianamente claro que el Reglamento General de

Proteccion de Datos (Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo de 27 de abril de 2016) y
(.)
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Por otro lado, en el ambito laboral, los empleadores tienen la obligacion legal, en virtud de la
normativa de prevencion de riesgos laborales, de proteger la salud de sus trabajadores y mantener el
lugar de trabajo libre de riesgos sanitarios justificindose asi. la solicitud de informacién a los
empleados y visitantes externos y podran conocer si la persona esta infectada o presenta
sintomatologia relacionada con la enfermedad, para disefar a través de su servicio de prevencion los
planes de contingencia que sean necesarios, o que hayan sido previstos por las autoridades
sanitarias. Esta informacion deberia proporcionarse al personal de la empresa sin identificar a la
persona afectada a fin de mantener su privacidad, salvo que deba transmitirse la identificacion de la
persona a requerimiento de las autoridades competentes.

Si bien pareceria en una lectura rapida existir cierta colision, lo cierto es que es posible
facilitar datos necesarios sin afectar el derecho a la privacidad, incluso en situaciones de
confinamiento y alejamiento del centro de trabajo

Otros temas como la toma de temperatura o el uso de pruebas PCR antes de iniciar la
actividad laboral podrian sin embargo afectar el derecho, y son ya varios los casos donde se
demanda el pronunciamiento de los tribunales o de la administracion de trabajo con el fin de hacer
valer un derecho fundamental de toda la sociedad, convirtiéndolo en un derecho basico en el trabajo.
La esfera de lo social y de lo general aparecen de nuevo conectadas e incluso confundidas en
relacion a este derecho, como ocurria en el caso de la salud.

4. ;HACIA UN NUEVO DERECHO DEL TRABAJO?

Repasando las paginas anteriores es indudable que no hablamos de nuevos temas, de nuevas
categorias de trabajadores o de novisimas formas de trabajo. Los temas preexistian la pandemia,
pero o bien eran incipientes, o s6lo eran parte de una discusion elaborada sobre el valor y las
perspectivas del derecho del laboral en el futuro.

Lo cierto es que la COVID ha cambiado nuestra percepcion sobre la necesidad de un
derecho social, poniendo en la mesa de forma urgente la discusion sobre la necesidad de proteccion
y de una legislacion adaptada y con normas que garanticen la flexibilidad interna. La pandemia ha
modificado no sélo la percepcion sobre el derecho sustantivo, sino el propio proceso como
consecuencia del confinamiento y la distancia.

Coémo sefiala la profesora Casas Bahamonde “en un escenario cambiante por la propia
naturaleza de la crisis sanitaria y la velocidad de contagio del virus, el Derecho del Trabajo y de la
Seguridad Social no se ha comportado como un Derecho “de” la emergencia, que introduce nuevas
técnicas frente a una situacion de crisis con un efectos de reduccion de los derechos de trabajadores
para salvar a las empresas y que, superada ésta, integra esas técnicas en el ordenamiento juridico
con proyeccion de futuro, estableciendo nuevos equilibrios entre los intereses de los trabajadores y
empresarios ante la irreversibilidad de la evolucion econdémica y social, sino que ha desarrollado
medidas extraordinarias para amortiguar sus efectos para las empresas y los trabajadores, que han
excepcionado temporalmente las condiciones y requisitos de aplicabilidad de normas ya existentes,
o han creado nuevas normas con igual finalidad excepcional, en una emergencia cotidiana y, en
principio, efimera. No ha sido un Derecho “de” la emergencia, sino un Derecho “en” la
emergencia”?!,

Esta perspectiva afianza sin duda el papel equilibrador y protector del derecho del trabajo y
su funcion esencial en un contexto de reconstruccion social. La necesidad de contar con un derecho
laboral especifico como rama del ordenamiento juridico, parece haberse consolidado con la COVID.

demas normativa de proteccion de datos no debe per se obstaculizar las medidas que hayan de tomarse en la lucha
contra la pandemia del coronavirus.

2'El  Pais. 22 de abril 2020 EI Derecho del Trabajo en la emergencia del Covid-19.
https://elpais.com/economia/2020/04/21/alternativas/1587464536_905491.html
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Es importante no obstante sefialar que este derecho se ha desarrollado en un d&mbito limitado
por estados excepcionales con limitacion de libertades, lo que podria privarle de legitimidad, aunque
esta situacion deberia considerarse compensada por la utilizaciéon en numerosos paises del dialogo
como fundamento de la reforma (mas si consideramos que la negociacion colectiva, derecho en que
se basa el dialogo, es fuente del ordenamiento laboral).

Este nuevo derecho no puede ser efimero pues su existencia serd igualmente necesaria
cuando se inicie el periodo de reconstruccion. Pero como sefiala la profesora Casas “nada asegura
que la actuacion sobre el sistema econdmico y el empleo vaya a seguir pautas expansivas del gasto
publico que presionen en exceso sobre la capacidad de endeudamiento del Estado”. Abordar el
impacto de la Covid-19 en, como se menciond, un tejido social terriblemente afectado y en una
crisis econdmica de cardcter muy grave es una tarea complicada pues el virus no tendré efectos so6lo
a corto plazo. Por ello este Derecho del Trabajo en la emergencia, debera tener visos de
permanencia y consolidarse como parte del derecho laboral del futuro, mas ain cuando no se
descartan repuntes de la epidemia o nuevas “crisis”.

5. ;CUALES SON ELEMENTOS PARA CONSTRUIR ESTE NUEVO Y NECESARIO
DERECHO DEL TRABAJO?

De lo expuesto se desprenden cierto numero de elementos que deben ser considerados al
plantear este nuevo derecho del trabajo, marcado por la urgencia, la emergencia y la necesidad de
preservar los valores sociales originales, pero en un contexto de adaptabilidad,

La salud y el trabajo se consolidan como bienes protegibles interdependientes. No cabe
hablar de un trabajo decente, sin hablar de un trabajo sano y seguro. La regulacion de la prevencion
se convierte en pieza central en este nuevo paradigma legislativo. En todo caso la proteccion de la
salud en la actualidad, no s6lo cobra perspectivas nuevas, sino que adquiere centralidad (o la
recupera) en el mundo del trabajo?2.

Este no es sin embargo un tema nuevo. La propia OIT en el Preambulo de su Constitucion?
ya sefala que en su origen y fundamento esta el hecho de “que existen condiciones de trabajo que
entraiian tal grado de injusticia, miseria y privaciones para gran numero de seres humanos, que el
descontento causado constituye una amenaza para la paz y armonia universales; y (considerando)
que es urgente mejorar dichas condiciones”. Incidiendo en esta idea la Declaracion de Filadelfia
(anexo de la Constitucion) considera que, entre otras, es necesario fomentar programas que permitan
“adoptar, en materia de salarios y ganancias y de horas y otras condiciones de trabajo, medidas
destinadas a garantizar a todos una justa distribucion de los frutos del progreso y un salario
minimo vital para todos los que tengan empleo y necesiten esta clase de proteccion; asi como
“proteger adecuadamente la vida y la salud de los trabajadores en todas las ocupaciones.

Antes de la pandemia, se estimaba que el nimero de personas que morian en edad laboral era
de anualmente 12,2 millones, mayormente en paises en desarrollo, calculandose que los problemas
relacionados con el trabajo ocasionan una media de pérdidas nacionales que van del 4 al 6% del
PIB*. Si sumamos las defunciones por COVID (muchas de ellas posiblemente calificable como
enfermedades profesionales) las cifras son alarmantes; tanto en término de vidas como en
consecuencias econémicas.

Es necesario por tanto delimitar una regulacion laboral inclusiva que redefina los riesgos
laborales y su prevencion, asi como que determine en funcion de la causalidad. nuevas
enfermedades profesionales, incluyendo nuevos criterios donde temas como el bienestar fisico,

22 OIT. Comision Mundial sobre el futuro del trabajo, Trabajar para un futuro mds prometedor, 2019 Ginebra, p. 40

2 https://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=1000:62:0::NO:62:P62_LIST ENTRIE ID:2453907:NO

24 Benavides, Consol, George What can be public health do for the welfare state? Occupational health could be an
answer en Benavides FG at al J Epdiemial community Health 2019
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psicologico y sensorial tiene un lugar preminente por la incorporacion de las tecnologias, aspectos
que quedan intrinsecamente ligados con las demas condiciones de trabajo.

En relacion a las enfermedades profesionales y, consciente de este problema?, la OIT revis6
la lista de enfermedades profesionales en anexo a la recomendacién 194 (Recomendacion sobre la
lista de enfermedades profesionales, 2002) estableciendo la posibilidad de ampliar la lista a nivel
nacional cuando cientificamente o por métodos adecuados a las condiciones y la practica nacionales,
se pueda establecer un vinculo directo entre la exposicion a factores de riesgo que resulte de las
actividades laborales.

Serda también necesario considerar en esta nueva legislacion los aspectos relativos a la
igualdad, ya que las desigualdades sociales existentes afectan de forma directa a la salud y que la
mortalidad aumenta en relacion a la pobreza, la vulnerabilidad y la marginacion. De hecho, a mas
causas de desigualdad acumuladas; mayores efectos sobre la salud®. Es por ello que no hay que
olvidar que la OMS considera que la principal causa de la mala salud es la pobreza extrema?’.

En un contexto de situacién de emergencia sanitaria es fundamental no dejar en el tintero la
necesidad de promover un enfoque global del bienestar en el trabajo que exige que los agentes
interesados —autoridades publicas, interlocutores sociales, empresas, aseguradores publicos y
privados, etc.— persigan objetivos complementarios, tales como: la reduccion del nimero de
accidentes y enfermedades profesionales; la integracion de la dimension de igualdad entre hombres
y mujeres en la evaluacion del riesgo; la prevencion de los denominados «riesgos sociales»; la
consideracion de la evolucion demografica y su incidencia en cuanto a riesgos accidentes y
enfermedades; el examen de los cambios en las formas de empleo, las modalidades de organizacion
del trabajo y la jornada laboral; la incidencia de los riesgos en las pequefias empresas; y el analisis
de los riesgos nuevos o emergentes, y todo en ello en un mundo con peculiaridades crecientes.

Es necesario ademds consolidar una verdadera cultura de la prevencion también a través de
los mecanismos legales, en la que se incluyan los distintos sujetos del mercado de trabajo. Para ello,
frente a una limitacion de la prevencion a los riesgos especificos y clasicos se debe abordar una
orientacion que tienda a la promocion del «bienestar en el trabajo» en tres ambitos
complementarios: educacion, sensibilizacion y adaptacion de los riesgos nuevos y emergentes?.

Ligado a la salud y la cobertura de riesgos, los sistemas de proteccion social cobran especial
relevancia en la situacion COVID / post-COVID. No hay que olvidar que salud laboral y salud
publica aparecen cada dia mas relacionadas, lo que tendra efecto en el disefio de los regimenes de
prevision y la cobertura y financiacion de los riesgos comunes y de trabajo. La pandemia confirma
la necesidad de contar con sistemas de proteccion social suficientes, y asistencia sanitaria universal,
a la vez que conciencia de forma palpable la necesidad de cubrir con regimenes de salud
universales.

2 En el predmbulo de la revisién sefiala “que la CIT .....teniendo presente la necesidad de mejorar los
procedimientos de identificacion, registro y notificacion de accidentes del trabajo y enfermedades profesionales,
con el fin de determinar sus causas, establecer medidas preventivas, promover la armonizacion de los sistemas de
registro y notificacion y mejorar el proceso de indemnizacion en caso de accidentes del trabajo y enfermedades
profesionales;....adopta tal revision”.

26 Como sefialaba Johan Peter Frank, la miseria es la madre de las enfermedades.

27 OMS Rapport sur la Santé dans le Monde; réduire les Ecarts Ginebra OMS 1995.

28 En cuanto a la educacion se entiende que el factor determinante es la formacion profesional continua. De ahi que
para que tenga incidencia directa en el entorno de trabajo debe impartirse regularmente y adaptarse a las realidades
del trabajo cotidiano. Por lo que se refiere a la sensibilizacion, debe movilizar instrumentos variados dirigidos a un
publico especifico a través de una adaptacion adecuada del entorno de trabajo.
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El empleo y la proteccion social aparecen, asi mismo, vinculados planteando la necesidad de
asegurar rentas minimas en caso de pérdida de empleo y de establecer medidas de amparo social en
la emergencia®.

Las condiciones de trabajo* adquieren en el presente especial relevancia en la regulacion en
las actuales circunstancias, replanteando quizas la centralidad que les fue dada en la Constitucion de
la OIT y en la Declaraciéon de Filadelfia. La creciente tendencia en las discusiones hacia esta
centralidad queda reflejada recientemente el concepto de condiciones de trabajo seguras y
saludables, acufiado por la OIT.

Esta nueva formulacion fue ya reconocida en la Declaracién de Justicia Social®!, donde las
condiciones de trabajo (sanas y saludables) son consideradas como una medida de proteccion
social®? que debera sera sostenible y adaptada a las circunstancias nacionales™.

Este concepto se recoge de nuevo en la Declaracion del Centenario de la OIT** que insiste
asi mismo en algunas ocasiones en la necesidad de tener condiciones de trabajo mas humanas,
alineandose con la Constitucion original de la OIT y con la idea general de un futuro del trabajo
centrado en las personas.

Situar las condiciones de trabajo como elemento central de la legislacion plantea la
consideracion de volver a reflexionar sobre la importancia de contar con derechos imperativos® (ius
cogens) muy manejada por la doctrina civil hace mas de veinte afios y quizés un tanto abandonada
con la aparicion del concepto derechos fundamentales en el trabajo.

A diferencia de los derechos fundamentales, entendidos como los derechos, libertades,
igualdades o inviolabilidades que, desde su concepcion, son parte de la dignidad humana y que por
tanto se sitian en la Constituciéon como normas juridicas supremas®, los derechos reconocidos
como ius cogens no necesitan tener el rango constitucional aunque se trata de derechos y garantias
minimas en favor de los trabajadores que por su necesidad para sustentar otros derechos basicos
(entre otros el derecho y el deber de trabajar) jamas se podran abatir en su perjuicio, es decir no
derogables por contrato.

Desde esta aproximacion, pareceria evidente que las que puedan delimitarse como
condiciones de trabajo sano y saludable- mds aun en este derecho que surge de la pandemia, tan

 Para mas informacion ver OIT  plataforma de  proteccion  social.  https://www.social-
protection.org/gimi/ShowWiki.action;jsessionid=s11gsLvY3u95JWIUuKH9vwL0oG70j7TS3LvzchtiZbY fOuH Inqg
Ds!-1326307086?id=62&lang=ES.

3 De forma general, y revisando la mayor parte de las definiciones técnicas se entiende como condiciones de trabajo
cualquier aspecto del trabajo con posibles consecuencias para la salud de los trabajadores, incluyendo, ademas de
los aspectos ambientales y los tecnologicos, las cuestiones de organizacion y ordenacion del trabajo. El concepto
cubre un amplio rango de temas, pero centrados y entorno a la dignidad y el bienestar del individuo que realiza
una actividad laboral.

31 Declaracion de la OIT sobre la justicia social para una globalizacion equitativa. Adoptada por la Conferencia
Internacional del Trabajo en su nonagésima séptima reuniéon, Ginebra, 10 de junio de 2008
https://www.ilo.org/wemsp5/groups/public/---dgreports/---cabinet/documents/genericdocument/wems_371206.pdf

32 De hecho en el Curso de la discusion sobre la Declaracion se planted a la Oficina la cuestion si la seguridad y
salud era elemento del concepto de la proteccion de los trabajadores https://www.ilo.org/wemspS/groups/public/---
ed_norm/---relconf/documents/meetingdocument/wems_488863.pdf parrafo 240 y ss

3 Punto I A ii)

3 Parte 11 D)
https://www.ilo.org/wemsp5/groups/public/@ed norm/@relconf/documents/meetingdocument/wems 711699.pdf

3 En derecho se considera norma imperativa a aquella norma juridica que posee un contenido del que los sujetos
juridicos no pueden prescindir, de manera que la regulacion normativa que se haga de la materia tendra completa
validez independientemente de la voluntad del individuo.

3 Se entiende como derechos fundamentales son que son inherentes al ser humano, pertenecientes a cada persona
por el hecho mismo de ser persona y en razon a su dignidad y que tienen plena fuerza normativa ( diccionario
juridico RAE y CGP]J) https://dej.rae.es/lema/derecho-fundamental
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ligado a la salud, deberian ser irrenunciables, De hecho, si no siempre seran derechos de primer
rango constitucional, deberan siempre ser indisponibles por ley inferior, convenio colectivo o
contrato, y por tanto sujetos a proteccion y reconocimiento especial. Esta concepcion amplia
permitira abarcar las nuevas formas de tiempo de trabajo, las licencias o incluso algunos aspectos de
la salud, completando el listado de derechos fundamentales con un cuerpo de derechos que cuenta
una proteccion especifica que garantiza el desarrollo del ser humano de forma saludable y segura en
el trabajo.

Las formas organizativas y, en especial el trabajo a distancia cobra centralidad en el nuevo
derecho, tanto por convertirse en una forma “ordinaria” de realizar la prestacion, como por derivarse
de su uso numerosos cambios en otras instituciones juridicas (esencialmente, tiempo de trabajo, y
seguridad y salud).

La regulacion del teletrabajo ha sido creciente en los ultimos afios en particular en los paises
industrializados, consecuencia del uso extensivo de la tecnologia, de la necesidad de adaptarse a un
trabajo mas flexible en tiempo y espacio, y como forma de apoyar la conciliacion.

Si bien inicio su regulacion en términos de considerarse una relacion especial, o de
garantizar ciertas condiciones ligadas a la salud a través de la regulacion del derecho a la
desconexion, la centralidad que adquiere hoy este tipo de prestaciones a distancia llamadas
teletrabajo cuando se utiliza la descentralizacion tecnoldgica) requiere de un abordaje particular. E1
teletrabajo es una forma evolucionada del tradicional trabajo a domicilio regulado extensiva pero
insuficientemente en los codigos de trabajo de forma temprana, revistiendo la forma de una relacion
laboral especial.

La calificacion de relacion laboral especial nace del hecho de tratarse de una forma de
trabajo (subordinado) que por sus especiales caracteristicas necesita una regulacion especifica. (Es
este el caso del teletrabajo? En una primera aproximacion el hecho de la descentralizacion del
centro de trabajo, asi como el uso de la tecnologia como forma de prestacion parecen responder
prima facie a la necesidad de calificarlas como tal. No obstante, ambas caracteristicas parecen que
seran norma comun y extendida en practicamente todos los paises a corto plazo —y mas con el
impulso de la COVID- (véase supra las cifras sobre el numero de teletrabajadores), dejando de ser
especialidad, por su generalidad.

(Como configurar y regular este extenso teletrabajo? ;Como regular- si es necesario- el
tiempo de trabajo, y la seguridad y salud en una prestacion sin control directo del empleador y
donde algunos de los gastos revierten a la persona que ejecuta la actividad (luz, agua, usura del
material informatico, wifi, teléfono)? Las cuestiones que hoy se plantean parecen atin demandar de
una regulacion especial, pero serd necesario prever como intégralo en la legislacion general,
teniendo en cuenta su extension y su logica combinacion corriente y habitual con el trabajo
presencial. Como ya se menciono, la proteccion de la privacidad adquiere en este sentido, en el
derecho del trabajo de una mayor relevancia y serd necesario plantear su regulacion de forma amplia
atendiendo a las diversas necesidades.

De la misma manera que el trabajo a distancia se convierte en parte esencial de la nueva
regulacion, las nuevas formas de trabajo que nacen de la utilizacion de plataformas han generado un
largo debate en los tultimos afios resuelto de manera muy heterogénea en los diferentes paises (e
incluso de forma divergente en funcion de la autoridad encargada de determinar el tipo de relacion
laboral).

No obstante, su importancia creciente y el debate sobre la existencia o no de relacion de
trabajo pasa por pensar, como se menciond, en medidas que van mas alla del derecho del trabajo
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concebido de forma tradicional. La ya mencionada idea de un catdlogo de derecho de caracter
global®’ permite salir del debate sobre la calificacién centrandolo sobre la proteccion.

En este sentido, Emanuele Dagnino apuesta por la reconceptualizacion del Derecho del
Trabajo de modo que permita crear un marco regulador que proteja a todo tipo de trabajadores,
independientemente de su consideracion como trabajador por cuenta ajena o por cuenta propia,
mediante el reconocimiento de un conjunto universal de protecciones laborales, por ejemplo, en
materia de igualdad y no discriminacién o inseguridad en los ingresos®. En todo caso hoy parece
evidente que su regulacion debe formar parte de ese nuevo derecho laboral necesario, cualquiera sea
la forma que la relacion laboral revista.

Esta misma discusion sobre la proteccion deberia darse con relacion a otras categorias de
trabajadores, que fueron incluso excluidas anteriormente como el trabajo independiente, los
trabajadores de plataformas, y cualquier otra forma de prestacion laboral que plantee problemas de
cobertura, definicion y proteccion, incluyendo en el debate los trabajos no remunerados, muy
ligados hoy a una categoria laboral esencial en la pandemia como es la de los trabajadores del sector
cuidados.

6. EL DEBATE Y EL PAPEL DE LA OIT

El debate sobre el presente / futuro del trabajo se ha acelerado con la COVID y hoy es
necesario replantear los fundamentos de lo social para conservar lo ya claramente protegido por el
Estado de bienestar, extendiendo los beneficios a todos los implicados en el mundo econdémico. El
trabajo decente pasa por mantener niveles de dignidad esenciales y la pandemia lo ha vuelto a poner
en el centro de la discusion.

La esfera publica y privada se confunden y se solapan, salud en el trabajo / salud publica,
seguridad social/ingreso minimo, jornada de trabajo/ tiempo de vida privada, todos son temas
centrales en este presente que requieren de un abordaje diferente, creativo y realista.

En este contexto el papel de la OIT se hace indispensable y utilizar las normas
internacionales se convierte en una necesidad. No hay que olvidar que “el respeto de las
disposiciones fundamentales de las normas internacionales del trabajo relacionadas con la seguridad
y salud en el trabajo (SST), las modalidades de trabajo, la proteccion de categorias especificas de
trabajadores, la no discriminacion, la seguridad social o la proteccion del empleo es una garantia de
que todos los implicados en el mundo laboral pueden mantener condiciones de trabajo minimas y
necesarias en los tiempos de pandemia. Ademds, hay una amplia gama de normas del trabajo de la
OIT en materia de empleo, proteccion social, proteccion de los salarios, promocion de las pymes o
de cooperacion en el lugar de trabajo que contienen orientaciones especificas sobre medidas de
politica que podrian alentar la utilizacion de un enfoque centrado en las personas para abordar la
crisis y el periodo de recuperacion posterior”’.

El valor de las normas internacionales es innegable. No hay mas que considerar uno de los
instrumentos mas recientes, la Recomendacion sobre el empleo y el trabajo decente para la paz y la
resiliencia, 2017 (nim. 205), que pone de relieve que para responder a las crisis es necesario

37 RODRIGUEZ FERNANDEZ, M. L.: “Calificacion juridica de la relacién que une a los prestadores de servicios con las
plataformas digitales”, en RODRIGUEZ FERNANDEZ, M. L. (Dir.): Plataformas digitales y mercado de trabajo,
Madrid, Ministerio de Trabajo, Migraciones y Seguridad Social, 2018, pp. 86-87.

3% DAGNINO, E.: “Labour and Labour Law in the time of the on-demand economy”, Revista Derecho Social y
Empresa, nim. 6, 2016, pp. 63-65.

3 OIT Las normas de la OIT y la COVID-19 (coronavirus). Preguntas frecuentes. Disposiciones fundamentales de
las normas internacionales del trabajo pertinentes en el contexto del brote de COVID-19, Ginebra, 29 de Mayo
2020.
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asegurar el respeto de todos los derechos humanos y el imperio de la ley, incluido el respeto de los
principios y derechos fundamentales en el trabajo y de las normas internacionales del trabajo*.

Revisando el cuerpo normativo de la OIT son numerosos los instrumentos especificos que
establecen los minimos necesarios indispensables para garantizar un minimo de proteccion social y
laboral, ya que la OIT no solo ha sido pionera al regular la jornada de 40 horas en sus primeros afios
de andadura, sino que desarrolld temas como el trabajo en el domicilio (Convenio 177) que hoy
debe visitarse con ojos nuevos considerando el auge del teletrabajo, sino que propicio la discusion y
adopcion de un nuevo Convenio sobre violencia en el mundo del trabajo en el afio de la celebracion
de su Centenario (2019).

En su reciente conferencia internacional del 2021 la OIT concluyo y adoptdé un
“Llamamiento mundial a la accién para una recuperacion centrada en las personas™! de la crisis
causada por la COVID-19 con el fin que sea inclusiva, sostenible y resiliente “en el que se esbozan
medidas para crear una recuperacion de la pandemia centrada en las personas y evitar que las
economias y las sociedades queden marcadas a largo plazo”. La busqueda del pleno empleo, la
proteccion de los trabajadores, la bisqueda de un sistema de proteccion social universal y el dialogo
social se consideran los elementos bésicos en los que los estados deberan centrar sus politicas para
garantizar esa recuperacion.

7. ALGUNAS REFLEXIONES FINALES

De las paginas anteriores se desprende claramente la necesidad imperiosa de tomar
decisiones y aunar posturas que permitan consolidar las respuestas que la COVID ha planteado en
los ultimos dos afios. No podra hablarse de politica laboral efectiva, sin contar con una respuesta a
los interrogantes abiertos por la crisis y con un consenso social (el dialogo tripartito) que permita
resolverlo de forma efectiva.

Es necesario crear un nuevo andamiaje para reforzar el estado social ya construido que
responda a nuevas necesidades y nuevos retos y para ello no existe mejor instrumento que el
derecho del trabajo, que solo puede salir reforzado de afrontar y resolver las nuevas necesidades.

Es importante no perder el “momento” y utilizar la experiencia y los valores para construir el
modelo de estado y de sociedad en el que queremos vivir. La OIT ha sentado las bases durante mas
de cien afios para facilitar las herramientas necesarias que garanticen el trabajo decente. Sus ultimos
pasos se recogen en los ya mencionados Declaracion del Centenario donde se renuevan los
principios y valores de su Constitucion estableciendo las bases para una nueva agenda de trabajo* y
en el ya mencionado Llamamiento a la accion global que reforzando la Declaracion convierte a la
OIT en el motor de ese cambio necesario.

No hay duda de que la COVID plantea retos y cuestiones que requieren una rapida respuesta.
Tampoco cabe duda de que debemos tomar medidas que puedan resolver no s6lo las necesidades
inmediatas, sino las que el debate sobre el futuro del trabajo ya planteaba y cuyos problemas se ha
exacerbado con la actual pandemia. Es fundamental conservar los valores que el estado de bienestar
ha venido planteando, y atender y responder a las necesidades de un mundo fragil, al que un virus
puede dar completamente la vuelta.

Debemos pensar de forma inminente qué modelo queremos construir y tomar las medidas
necesarias para que la regulacion que lo sustente sea sélida y flexible, adecuada para el mundo

40 Preambulo y parrafos 7, b), y 43 de la Recomendacién sobre el empleo y el trabajo decente para la paz y la
resiliencia, 2017 (num. 205).

4 OIT, Ginebra 2021 109 CIT https://www.ilo.org/wemsp5/groups/public/---ed_norm/---
relconf/documents/meetingdocument/wems_806097.pdf

42 Si bien en junio del 2019, en el momento de su adopcidn, no existia ni siquiera la idea de una crisis como la actual,
lo cierto es que su planteamiento abierto hacia el futuro abre pistas que adquieren mas relevancia en este periodo
de desescalada y vuelta a la llamada “nueva normalidad.
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actual y que permita el desarrollo del ser humano en condiciones de dignidad, que es al final el
fundamento de una sociedad justa y de un mundo mejor.
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