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“Todo estudio de la libertad es un alegato en favor de la tolerancia y todo alegato

por la tolerancia es una vindicacion de los derechos de la razon. El peligro mas
grave que siempre debe enfrentarse una sociedad es el deseo de que los que
poseen el poder de prohibir las ideas y la conducta que pueden perturbarlos en su
posesion”

HaroLD J. Laskr!

1. NUEVAS TECNOLOGIAS Y PREVENCION DE RIESGOS LABORALES: ;ALIADOS
O ENEMIGOS?

Cierto es que el mercado de trabajo actual se encuentra sometido a profundas mutaciones en su
composicion, funcionamiento y efectividad, asociadas a la robotizacion, la generalizacion de internet,
la fabricacion aditiva, el blockchain, el M2M, las redes de gran velocidad, la virtualizacion o, en
importancia cuantitativamente creciente, los algoritmos. De manera preclara, los sistemas inteligencia
artificial (IA), a través de sofisticados procedimientos matematicos aplicados a la correlacion,
tratamiento y analisis de datos, producen efectos relevantes en el marco de las relaciones laborales?,
quedando transmutados los escenarios clasicos de las unidades productivas tipicas. Empresas, centros
y puestos se antojan moviles, abiertos, multifuncionales y des-espacializados bajo el auspicio de
unas herramientas ingeniosas que no solo permiten un veloz tratamiento de voliimenes ingentes de
datos sino el desarrollo de certeras inferencias y correlaciones capaces de alcanzar exitosos juicios
decisorios®. Lo que se viene produciendo es una verdadera “metamorfosis” del trabajo y de su
ordenamiento juridico regulador®.

No menos verdad resulta que las nuevas tecnologias inteligentes contribuyen, tal y como
demuestra una mera aproximacion estadistica, a la disminucion en términos globales de los indices
de accidentabilidad®, pues tales adelantos técnicos, que han pasado a gran velocidad de ser estaticos
(no predictivos) a dindmicos (predictivos)®, mediante baluartes de aprendizaje automatico (machine

! Laski, H. J.: La libertad en el Estado moderno, trad. E. WARSHAVER, revision, edicion y estudio preliminar, “Harold
J. Laski y las trayectorias del socialismo democratico en el mundo anglosajon” (pp. IX-XCVII), a cargo de J.L.
Monereo PERrez, Granada, Comares (Coleccion Critica del Derecho), 2021, p. 180.

2 SAEz LARra, C.: “El algoritmo como protagonista de la relacion laboral. Un analisis desde la perspectiva de la
prohibicion de discriminacion”, Temas Laborales, num. 155, 2020, p. 42.

3 Casas BaamonDg, M. E.: “Las transformaciones del Derecho del Trabajo y el futuro del Derecho del Trabajo”, en
ALARCON CARACUEL, M. R. y MIRON HERNANDEZ, M. M. (Coords.) et altri: El trabajo ante el cambio de siglo. Un
tratamiento multidisciplinar, Madrid, Marcial Pons, 2000, pp. 192 y ss.

4 MonEereo PErez, J. L.: La metamorfosis del Derecho del Trabajo, Albacete, Bomarzo, 2017, especialmente, pp. 9
y ss., y 19 y ss. La metamorfosis supone un cambio disruptivo y de caracter estructural que va mas alla de la mera
“transformacion” permanente que ha venido caracterizando al Derecho del Trabajo. Para ese proceso en la larga
duracion, puede consultarse, MONEREO PEREZ, J.L.: Introduccion al Nuevo Derecho del Trabajo. Una reflexion critica
sobre el Derecho Flexible del Trabajo, Valencia, Tirant lo Blanch, 1996, pp. 68 y ss.; Ibid. (2000-1). “El derecho
social en el umbral del siglo XXI: la nueva fase del derecho del trabajo”, Lan Harremanak-Revista De Relaciones
Laborales, ntim. 2, pags. 237-300. https://ojs.ehu.eus/index.php/Lan_Harremanak/article/view/6686; Ibid., “Nuevas
tendencias del Derecho del Trabajo postconstitucional: el modelo de Constitucion flexible del trabajo”, en SEMPERE
NAVARRO, A.V., y MARTIN JIMENEZ, R. (Dir., y Coord.) et altri: EI Modelo social en la Constitucion Espariola de
1978, Madrid, Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales, 2003, pp. 1507-1606. Para una perspectiva completa y
actualizada de las nuevas formas de trabajo, MoNEREO PEREZ, J.L., y PERAN QUESADA, S. (Dirs.) ef altri: Las nuevas
formas de trabajo: retos y oportunidades para la laboralizacion de las prestaciones profesionales, RUiz SANTAMARIA,
J.L., y Muros PoLo, A. (Coords.), Granada, Comares (Coleccion Trabajo y Seguridad Social), 2004.

5 AGuiLAR DEL CasTiLLo, M*. C.: “El uso de la inteligencia artificial en la prevencion de riesgos laborales”, Revista
Internacional y Comparada de Relaciones Laborales y Derecho del Empleo, Vol. 8, nim. 1, 2020, pp. 262 y ss.

¢ BERNING PriETO, D.: “El uso de sistemas basados en inteligencia artificial por las Administraciones Publicas:
estado actual de la cuestion y algunas propuestas ad futurum para un uso responsable”, Revista de Estudios de la
Administracion Local y Autonomica, nim. 20, 2023, p. 175.
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learning) y de aprendizaje profundo (deep learning)’, provocan progresos atractivos en cuanto a
objetividad, eficacia y rapidez en el disefio de la planificacion preventiva. Ahora bien, tampoco cabe
ocultar el lado oscuro de las tecnologias inteligentes en cuanto al bienestar laboral se refiere, pues no
eliminan de radice las formas de nocividad, sumando a los riesgos tradicionales otros emergentes.

1.1. La reduccion de la siniestralidad como premisa y objetivo preferente

Ademas de las ventajas competitivas que derivan de unas nuevas tecnologias que actian con
un elevadisimo nivel de precision a la hora de disefar certeras posibilidades de negocio, no cabe
ocultar que el trabajo con las TIC ingeniosas y otros adelantos en un contexto de automatizacion
favorece a las personas trabajadoras en materia de seguridad y salud laboral, pues contribuye a liberar
de actividades pesadas y peligrosas, asi como de aquellos quehaceres repetitivos, sucios o inseguros,
sin olvidar tampoco su capacidad para desarrollar nuevos mecanismos e instrumentos destinados a
prevenir los riesgos, a proteger frente al dafio o a mejorar las condiciones de desarrollo diario de la
actividad profesional aligerando quehaceres®.

En su faceta de instrumentos al servicio de la prevencion de riesgos laborales, los algoritmos
presentan una alta capacidad para realizar aportes en materia de deteccion y evaluacion de peligros
laborales, tanto desde una perspectiva estatica como dindmica; asi como una elevada operatividad a
la hora de accionar medidas minimizadoras de sus efectos. Los sistemas de IA permiten, mediante
el procesamiento en masa de multiples datos internos -de las condiciones psicofisicas de la persona
trabajadora-, y externos -en alusion a las condiciones del puesto de trabajo- detectar en tiempo real
posibles riesgos laborales que antes pasarian inadvertidos para el operador humano’.

Incluso posibilitan ir mas alla de la planificacion preventiva ordinaria, abriendo el camino
hacia la implantacion de medidas optimas para lograr un avance integral en el bienestar laboral en la
empresa. Al tiempo, los dispositivos digitales de caracter reactivo seran los utilizados para neutralizar
las consecuencias de los accidentes o emergencias que ya han sucedido. A través de ellos se consigue
hacer un reporte de los siniestros de un modo certero, rapido, automatico y con menor estigma, a la par
que suponen un avance en materia de investigacion de los infortunios, aportando indicios, evidencias
y focalizacion. La capacidad de los algoritmos de funcionar como “caja negra” de la realidad de los
hechos'® va a permitir promocionar medidas en el puesto de trabajo para rebajar dafios futuros y
fomentar entornos saludables!!.

Como ha sefialado la Agencia Europea para la Seguridad y Salud en el Trabajo en su “Estudio
prospectivo sobre riesgos nuevos y emergentes para la seguridad y salud asociados a la digitalizacion
en 2025, estos nuevos sistemas ingeniosos pueden facilitar la comprension de los problemas relativos
ala seguridad y salud en el trabajo, la toma de mejores decisiones y la prediccion de los problemas en

7 Goni SEIN, J.L.: “Innovaciones tecnologicas, inteligencia artificial y derechos humanos en el trabajo”, Documentacién
Laboral, num. 117, 2019, vol. 11, p. 60.

8 IgaRTUA MIRO, M. T.: “Digitalizacion, motorizacion y proteccion de la salud: mas alla de la fatiga informatica”,
en RobriGUEZ-PINERO Royo, M. y TopoLi SIGNEs, A. (Dirs.) et altri: Vigilancia y control en el Derecho del Trabajo
Digital, Pamplona, Aranzadi, 2020, p. 616, o AGra Virorcos, B.: “Robotizacion y digitalizacion. Implicaciones
en el ambito de la seguridad y salud en el trabajo”, en QuiNtaNa Lopez T. (Dir.): Proyeccion transversal de la
sostenibilidad en Castilla y Leon. Varias perspectivas, Valencia, Tirant Lo Blanch, 2019, p. 448.

 SaLas Porras, M.: “Aportaciones de la seguridad y salud en el trabajo para la implementacion global del trabajo
decente en la sociedad digital-robotizada”, Revista Internacional y Comparada de Relaciones Laborales y Derecho
del Empleo, Vol. 7, nim. 4, 2019, pp. Sy ss.

10 LLoreNs Espapa, J.: Limites al uso de la inteligencia artificial en el ambito de la salud laboral, Madrid, La Ley,
2023, p. 231.

" LLoreNs Espapa, J.: “La inteligencia artificial y la mejora de la seguridad y salud laboral y su encaje en el marco
regulatorio europeo”, Trabajo y Derecho, nim. 19, 2024.
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materia preventiva antes de que ocurran, asi como favorecer intervenciones mas oportunas y eficaces.
Incluso pueden permitir que las empresas demuestren el cumplimiento de las normas, y que las
inspecciones laborales investiguen de forma contundente los eventuales incumplimientos'2.

1.2. Algunos ejemplos de buenas practicas

Descendiendo al detalle, los efectos positivos para el bienestar de las personas trabajadoras
encuentran fundamento en varios extremos que procede mencionar a titulo ejemplificativo:

1) La sustitucion del hombre por el robot en trabajos peligrosos y ambientes hostiles, tal y
como sucede con la utilizacion de exoesqueletos para el manejo de cargas biomecanicas o
de drones para el trabajo en altura.

2) Ladisposicion de medios de proteccion mas eficientes (Smart EPIs, monitores alojados en
cascos, gafas, chalecos, calzado o chips electromiograficos en la ropa).

3) La utilizacion de wereables (anillos, brazaletes, pulseras...) de medicion de constantes
vitales, cansancio, sueflo y fatiga.

4) La implementacion de sensores de emergencia para la deteccion de peligros inminentes,
ruidos, calor o frio extremos, escasa iluminacion, deficiente confortabilidad o sustancias
toxicas o aplicacion de herramientas de corte que aprecian el cambio de su elemento de
destino y se detienen para evitar dafiar la carne.

5) La disposicion de pantallas de bloqueo de la luz azul nociva de los dispositivos®.

6) La incorporacion de mecanismos que permiten monitorizar la adecuada posicion en cada
momento; facilitacion de “recordatorios” para descansar la vista, evitar cabezadas o
levantarse de la silla; o establecimiento de artilugios de parada automatica de la maquinaria.

7) El potencial de la innovacion en lo relativo a la formacién en materia preventiva (a
distancia, virtual, aumentada, 3 D...).

8) Los avances en sanidad con repercusion directa en las enfermedades profesionales
(nanomedicina, teleasistencia, accesorios, apps, asistencia quirurgica robotizada,
desinfeccion de quirofanos, combinacion de farmacos, movimiento de pacientes o ciborgs
—implantes de corazon, auditivos, de brazos o piernas movibles, injertos en el cerebro para
indicar movimientos y comunicar pensamientos--...).

9) Lacerteraprevision metereologica que permite detectar catastrofes naturales o inclemencias
climaticas de singular interés para trabajos al aire libre.

10) La disminucion de los accidentes in itinere como consecuencia del desarrollo del trabajo a
distancia o del perfeccionamiento de los medios de transporte colectivo'.

12 MErcaDER UGUINA, J. R.: “Algoritmos y Derecho del Trabajo”, Actualidad Juridica Uria Menéndez, nim. 52, 2019,
p. 65.

13 Preciapo DoMeNEcH, C. H.: “Monitorizacion: GPS, wereables y especial referencia a los controles biométricos para
el registro horario. Aspectos procesales”, en RopRriGUEZ-PINERO Rovo, M. y TopoLi SIGNEs, A. (Dirs.): Vigilancia y
control en el Derecho del Trabajo Digital, Pamplona, Aranzadi, 2020, p. 235.

4 MeGiNo FErRNANDEZ, D.: “Negociacion colectiva y desconexion digital: un binomio todavia en construccion”, en
FERNANDEZ DOMINGUEZ, J. J. y FERNANDEZ FERNANDEZ, R. (Dirs.): Seminario internacional sobre nuevos lugares,
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11) La incorporacion de bots conversacionales que adoptan un rol activo a la hora de evitar el
aislamiento y el estrés'

12) Enfin, con algoritmos de aprendizaje automatico se puede llegar a personalizar la seguridad
de un individuo, conocer su limite de exposicion y de fatiga, y calcular exactamente su
riesgo potencial, disefiando medidas protectoras ad hoc'®.

1.3. Ellado oscuro de la innovacion: variedad de riesgos emergentes

Aun cuando la instalacion de algoritmos y sistemas de IA en la empresa como métodos
organizativos debe de ir acompafiada del cumplimiento de todas las obligaciones preventivas, pues
el deber general de seguridad que emana de la Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de Prevencion de
Riesgos Laborales (LPRL), abarca cualquier riesgo derivado de la actividad laboral, que debe ser
evaluado, lo cierto es que asociados a las tecnologias inteligentes aparecen nuevos riesgos de variada
etiologia sobre los que merece parar la atencion siquiera brevemente'”.

1.3.1. Riesgos fisicos

El manejo de instrumentos alimentados con ingentes cantidades de energia eléctrica que
necesitan continua refrigeracion, la utilizacion de maquinaria movil, el trabajo con dispositivos
portatiles, wi-fi, micro-chips, antenas de telefonia, particulas ultrafinas, nanomateriales, baterias,
radiofrecuencia o rayos laser y ultravioletas, la afectacion por campos electromagnéticos, el
incremento de la exigencia visual y el mal uso o errores de los automatismos, son circunstancias que
generan nuevas fuentes de peligros'®.

1.3.2. Riesgos mecanicos

Las interfaces humano-maquina (robots colaborativos o robots humanoides)" constituyen
también nuevos polos de riesgos. Las operaciones ejecutadas por el cobot se caracterizan por realizar
movimientos con un alto nivel de energia extendidos sobre un gran espacio de trabajo. En muchas
ocasiones el afectado desconoce las dimensiones alcanzadas y el recorrido puede variar segin
las demandas. La persona trabajadora desempeiia su actividad al mismo tiempo que el cobot, es
decir, existe superposicion en la ejecucion de tareas entre el cobot, el trabajador u otras maquinas.
Precisamente en esa interaccion pueden surgir riesgos mecanicos asociados a la geometria, superficie
o componentes de los robots capaces de provocar aplastamientos, cortes, choques eléctricos,
quemaduras, o posiciones forzadas, entre otros®.

distintos tiempos y modos diversos de trabajar: innovacion tecnologica y cambios en el ordenamiento social,
Pamplona, Aranzadi, 2021, p. 228.

15 Munoz Ruiz, A. B.: “;Conoces a Macarena? Los chabots: los nuevos empleados digitales”, Foro de Labos, 4 de
febrero de 2020.

16 Gonr SElN, J.L.: “El Reglamento UE de inteligencia artificial y su relacion con la normativa de seguridad y salud
en el trabajo”, en EGusQuiza BALMASEDA, M. A. y RODRIGUEZ SANZ DE GALDEANO, B. (Dirs.): Inteligencia artificial y
prevencion de riesgos laborales: obligaciones y responsabilidades, Valencia, Tirant Lo Blanch, 2023, p. 99.

17 MonNEREO PEREZ, J.L.: Planificacion y gestion de los riesgos profesionales en la sociedad de la incertidumbre y de la
transicion digital, Murcia, Laborum (Coleccion Trabajos de Investigacion), 2024, pp. 55 y ss.

18 RobRriGUEZ EscaNcIaNo, S.: Proyeccion de la inteligencia artificial en las relaciones laborales. Leccion inaugural
del curso académico 2024-2025, Leon, Universidad de Leon, 2024, p. 27.

19 AtiENza Macias, E.: “El teletrabajo y la robotizacion del trabajo. Aspectos ético-juridicos”, en RopRriGUEZ AyUso, J.
F. y ATiENza Macias, E. (Dirs.): El nuevo marco legal del teletrabajo en Espaiia, Madrid, La Ley-Bosch, 2021, p.
222.

20 FERNANDEZ RaMiREZ, M.: “Sobre la eficiencia actual del modelo normativo espafiol de prevencion de riesgos
laborales”, Temas Laborales, nim. 153, 2020, p. 126.
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1.3.3. Riesgos psicosociales

La automatizacion digital inteligente conlleva un modelo de negocio basado en la optimizacion
del rendimiento: hacer y servir todo lo mas pronto (antes que nadie), lo mas barato (precio mas
reducido que nadie --low cost--), y lo mas rapido (con mayor celeridad que nadie) bajo el impulso
de un sistema intuitivo capaz de exigir grandes niveles de rendimiento®'. La recepcion de érdenes
incorrectas por parte de las personas trabajadoras, de estimulos imprevistos del entorno, del defectuoso
funcionamiento de otros robots, de fallos del software o hardware, interferencias (eléctricas, ruido...),
interpretaciones confusas o la ausencia de pausas crean una atmosfera asfixiante para los empleados.

La despersonalizacion de la labor humana muchas veces reducida a la simple supervision y
otras varias pertrechada de grandes dosis de concentracion, el sometimiento de la persona al poder
de decision del robot, la imposicion del ritmo por quien no acusa la fatiga dado que el algoritmo no
siente ni padece o la complejidad de la relacion entre ambos, son circunstancias que deshumanizan
y provocan alienacion, por lo que cabe esperar un incremento indudable de nivel de fatiga, estrés y
“tension psicoldgica” ante la monotonia o, su envés, la intensificacion de la dedicacion, la percepcion
demasiado real de situaciones hipotéticas provocadas por los dispositivos de realidad virtual o
aumentada, el deterioro de las condiciones laborales y la amenaza constante del desempleo como
espada de Damocles?.

Dentro de un concepto amplio de “tecnoestrés”, tipico en actividades surcadas por la IA,
encuentran cabida distintas realidades entre las que destaca, en primer lugar, la “tecnoadiccion”
(también denominada “workalchoholism”, “workation” o “trabajolismo”), caracterizada por
compulsion a utilizar las TICs en todo momento y a estar siempre al dia con los avances, generando una
auténtica dependencia y sindromes de abstinencia en las interrupciones momentaneas®; en segundo
término, la “tecnoansiedad”, donde la persona experimenta altos niveles de tension y malestar, frente
al uso de herramientas tecnoldgicas que lleva a pensamientos negativos sobre tales instrumentos
y sobre su propia capacidad y competencias personales y profesionales y un manifiesto temor a la
pérdida del empleo, asi como una baja autoestima; en tercer lugar, la “tecnofobia”, que se manifiesta
en una resistencia a hablar e incluso pensar sobre tecnologia, generando una alarma o ansiedad ante
ella y pensamientos hostiles al respecto; en cuarto lugar, la “tecnofatiga” o agotamiento mental y
cognitivo consecuencia del uso de las herramientas informaticas, cuya manifestacion mas extrema es
el sindrome de “data smog”, causado por la sobrecarga de datos manejados al utilizar internet*; en
quinto lugar, la “tecnoinvasion”, derivada de una supervision constante, sea en orden a la localizacion
y desarrollo de la prestacion laboral, sea en la extension de la disponibilidad del trabajador, compelido
a estar siempre conectado a los dispositivos digitales empleados en la actividad laboral®; en sexto

2 MoLiNa NAVARRETE, C.: “La salud psicosocial, una condicion de trabajo decente: el neotaylorismo digital en clave
de pérdida de bienestar”, en CorrREA CARRASCO, M. y QUINTERO LiMA, M. G. (Coords.): Los nuevos retos del trabajo
decente: la salud mental y los riesgos psicosociales, Madrid, Universidad Carlos I1I, 2020, pp. 11y 17.

22 AGRra VIFORCOS, B.: “Robotizacion y digitalizacion. Implicaciones en el ambito de la seguridad y salud en el trabajo”,
en QUINTANA Lopez T. (Dir.): Proyeccion transversal de la sostenibilidad en Castilla y Leon. Varias perspectivas,
Valencia, Tirant Lo Blanch, 2019, p. 450.

2 ARRIETA IDIAQUEZ, J.: “Negociacion colectiva y prevencion de riesgos psicosociales”, Lan Harremanak, nim. 244,
2020, p. 254.

2 RopriGUEZ ESCANCIANO, S.: La salud mental de las personas trabajadoras: tratamiento juridico-preventivo en un
contexto productivo postpandemia, Valencia, Tirant Lo Blanch, 2022, pp. 39 y ss.

2 JGARTUA MIRO, M. T.: “Digitalizacion, motorizacion y proteccion de la salud: mas alla de la fatiga informatica”, en
RobpriGUEZ-PINERO RoYOo, M. y TopoLi SiGNEs, A. (Dirs.): Vigilancia y control en el Derecho del Trabajo Digital,
Pamplona, Aranzadi, 2020, p. 620.
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lugar, la “tecnociberseguridad” o hiperresponsabilizacion del trabajador ante las posibles fugas de los
datos manejados por la inexistencia, ineficacia o dificultad en la disposicion de cortafuegos®.

Todo ello sin dejar de mencionar otras siete manifestaciones como pueden ser: “locura
multitarea” (multitasking madness), relativa a la imposibilidad de la mente humana a la hora de
seguir el ritmo de los ordenadores capaces de ejecutar numerosas tareas a la vez; los “problemas
informaticos” (computer hassles), causados por la lentitud y averias del sistema, la cantidad de
mensajes electronicos recibidos, incluidos spam, informaciones fraudulentas y anuncios (pop-ups),
virus, actualizacion de aplicaciones y pérdida de ficheros; el agotamiento emocional (“hurnout
technological”), consecuencia de un caimulo de demasiada presion y pocos motivos de satisfaccion
que provocan una frustracion laboral prolongada con una pérdida progresiva de energia, desgaste,
y carga cognitiva que el paciente no puede asumir, especialmente cuando las relaciones con otras
personas constituyen el eje central del trabajo?’; la “infoxicacion”, fruto de la imposibilidad de seguir
y entender todas las referencias que circulan por la red; “el sindrome del zoom” o postracion por
estar sometido a constantes reuniones virtuales o eventos en linea®; “el sindrome de la vibracion
fantasma” o tener siempre la sensacion de estar recibiendo mensajes; y, por no seguir, el “sleep-
texting”, consistente en que la persona, estando en una fase de suefio determinada y teniendo el
dispositivo electronico al lado, establece conversaciones con otras sin ser consciente®.

La innovacion tecnoldgica inteligente implica en unos casos que la persona trabajadora
debe adaptar su prestacion de servicios para seguir ocupando su puesto y para seguir realizando sus
funciones ante una posible ineptitud sobrevenida, mientras que en otros resulta innecesario el propio
puesto ante la completa sustitucion por el programa, la maquina o el robot, sin olvidar aquellos en los
que se prestan servicios sin contar con los estandares minimos de calidad en el empleo en lo que se ha
venido a denominar estrés econdémico o “rustout’.

El temor a quedarse sin trabajo o ver reducidos los ingresos genera elevadas dosis de
incertidumbre, maxime cuando en muchas circunstancias no se contrata ni siquiera a trabajadores
sino a nuevos prestadores de servicios a un modico precio, lo que supone una busqueda permanente
de tareas, la necesidad de compatibilizar diferentes trabajos, la asuncion directa de los costes de
ejecucion de la actividad e incluso de las condiciones de seguridad y salud laboral; igualmente,
se extienden los “minijobs” y su peculiar forma de retribucién, que evitan el paro completo pero
proporcionan escasos emolumentos pecuniarios. El trabajo just in time o “a la llamada” permite
“comprar” las tareas estrictamente precisas para satisfacer la demanda de productos o servicios que,
en un determinado momento y lugar, tenga la empresa, necesidades que se conocen en tiempo real por
la utilizacion de algoritmos e IA y su capacidad de pronéstico sobre como y cuando se producen los
requerimientos de consumo pudiendo llegar a coordinarse fragmentos de trabajo dispersos a lo largo y
ancho del mundo, sin necesidad de tener mas factor de produccion que las herramientas tecnolégicas
necesarias y mas ubicacion que una aplicacion en los teléfonos moviles, tablets u ordenadores de las
personas trabajadoras®'.

26 FERNANDEZ RAMIREZ, M.: El derecho del trabajador a la autodeterminacion informativa en la actual empresa
neopandptica, Pamplona, Aranzadi, 2021, pp. 70 y ss.

27 GArcia GoNzALEzZ, G.: “Pandemia, personal sanitario y burnout: el sindrome de estar quemado como enfermedad del
trabajo”, Lex Social, vol. 11, nim. 2, 2001, p. 5.

28 DE LA Casa QUESADA, S.: “Teletrabajo, género, riesgos psicosociales: una triada a integrar en las politicas preventivas
4.0, Revista Trabajo y Seguridad Social (Centro de Estudios Financieros), nam. 459, 2021, p. 110.

2 RobRriGUEZ ESCANCIANO, S.: Proyeccion de la inteligencia artificial en las relaciones laborales. Leccién inaugural
del curso académico 2024-2025, Leon, Universidad de Leon, 2024, p. 29.

30 Garcia SaLas, A. 1.: “La adaptacion de los deberes de prevencion de riesgos laborales a los riegos derivados de la
incorporacion de nuevas tecnologias”, Trabajo y Derecho, num. 108, 2023.

31 RopriGUEz FERNANDEZ, M. L.: “Inteligencia artificial, género y trabajo”, Temas Laborales, nam. 171, 2022, pp. 11y
ss.
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2. EL TRATAMIENTO DE DATOS DE LAS PERSONAS TRABAJADORAS COMO
RIESGO

Descritos brevemente los principales riesgos laborales asociados a las nuevas tecnologias
inteligentes, cabe dar un paso mas para alertar sobre los peligros asociados al tratamiento de datos de
las personas trabajadoras, pues no cabe duda que precisamente los datos son el soporte fundamental
de laIA®.

Datos, algoritmos y capacidad matemética para aplicar estos a aquellos son los tres pardmetros
sobre los que pivota la innovacion ingeniosa®, que auna, ademads, distintas tipologias de datos
como ingredientes del calculo algoritmico: los que sirven para disefiar el sistema, los que nutren su
alimentacion y los que se generan tras un aprendizaje automatico®.

Bajo tales perspectivas, el uso de algoritmos en los centros de trabajo implica el procesamiento
por parte de las empresas de datos masivos de las personas trabajadoras hasta el punto de que “su
extension ha postergado en el lenguaje los prefijos habituales del sistema internacional de medidas ya
que tales magnitudes se mueven con soltura en la escala de los cuatrillones... (megas, gigas, petas,
zetas, yotas), ...algo dificil de digerir con los calculos mentales mas rudimentarios”. Tal acopio no
resulta en exceso complicado atendiendo a la singularidad del contrato de trabajo marcada por varios
factores esenciales: la implicacion fisica y mental de la persona que es inseparable de la actividad
encomendada (razon esencial, intuitu personae, por la que la persona asalariada no es una mera
mercancia), la naturaleza vital del vinculo (en el sentido de que la remuneracion del trabajo constituye
el medio fundamental de vida), la debilidad reivindicativa y negociadora de la parte trabajadora o la
duracion normalmente dilatada de la relacion laboral, sujeta a multiples vicisitudes y contingencias,
todo ello coronado por la atribucion legal a la parte empresarial de un poder muy dominante en la
dindmica contractual, cuyo ejercicio cuenta con el auxilio de las nuevas tecnologias inteligentes™.

Las infinitas posibilidades de control que proporcionan los instrumentos digitales asistidos por
IA (videovigilancia, micréfonos, geolocalizacion, seguimiento de correos electronicos y navegaciones
por internet, tiempos de espera en las descargas, tarjetas electronicas, contadores de pasos, rastreo
de paginas web visitadas, lectores digitales, interaccion del raton, cookies, sensores, microchips,
wereables, ropa inteligente...) permiten obtener informaciones exhaustivas sobre el rendimiento,
la cantidad y calidad de las tareas realizadas, el tiempo empleado, las interrupciones habidas y su
frecuencia, los patrones de comportamiento y, también, la personalidad de las personas trabajadoras
(habitos de ejercicio, alimentacion, forma fisica, suefio...) dando forma a una perfecta trazabilidad
de sus conductas presentes y futuras hasta el punto de hacerse plenamente transparentes®. Ello

32 Arvarez Cuesta, H.: “Propuesta de regulacion europea de los algoritmos y contrapropuesta de Directiva laboral”,
en Digitalizacion, recuperacion y reformas laborales. Comunicaciones del XXXII Congreso Anual de la Asociacion
Espariola de Derecho del Trabajo y de la Seguridad Social, Alicante, 26 y 27 de mayo de 2022, Madrid, Ministerio
de Trabajo y Economia Social, 2022, p. 1219.

3 CarLON Ruiz, M.: “Utilizacion de sistemas de inteligencia artificial por Administraciones Publicas: un sistema propio
de garantias como requisito imprescindible para su viabilidad”, en XVIII Congreso de la Asociacion Espariola de
Profesores de Derecho Administrativo, https://www.aepda.es/VerArchivo.aspx?ID=4188

3 FERNANDEZ GARCiA, A.: “Los algoritmos y la inteligencia artificial en la Ley 12/2021, de 28 de septiembre”, en
Moreno GENE, J. y RoMEro BuriLLo, A.M. (Coord.): Los nuevos escenarios laborales de la innovacion tecnoldgica,
Valencia, Tirant Lo Blanch, 2023, p. 176.

3 Fuertes Lopez, M.: Metamorfosis del Estado. Maremoto digital y ciberseguridad, Madrid, Marcial Pons, 2022, p. 157.

36 GOMEZ ABELLEIRA, F. J.: La interdiccion de la arbitrariedad en la relacion laboral, Valencia, Tirant Lo Blanch, 2023,
p-179.

37 MERCADER UGUINA, J. R.: “Algoritmos y Derecho del Trabajo”, Actualidad Juridica Uria Menéndez, nam. 52,2019,
p. 65 o Narvaez Turcl, G.: El impacto social de la robotizacion y digitalizacion del mercado de trabajo, Murcia,
Laborum, 2022, p. 167.
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puede provocar que tenga que adoptar formas que no son naturales para el ser humano (estar siempre
sonriente o siempre activo), deba alcanzar objetivos con gran esfuerzo mental o no pueda interactuar
socialmente con compaiieros o tener descansos®. Aun mas severas podrian ser las consecuencias
de los interfaces cerebro-ordenador (o neurotecnologias) en su aplicacion al control subliminal del
inconsciente de las personas accediendo a las emociones, deseos y estados de 4nimo®.

Ademas, tanta es la informacion digital que hoy en dia se puede obtener (huella digital), de
forma rapida y libre a través de las redes sociales, que con mucha frecuencia las empresas recurren
a programas informaticos inteligentes para realizar, a través de patrones predeterminados, filtrados y
rastreos (recuiting 2.0) con el fin de descubrir, entre otros posibles aspectos, la orientacion sexual, la
situacion sentimental, las cargas familiares, la conviccion politica, las creencias religiosas, los habitos,
el historial de salud, las preferencias para el tiempo de ocio o la tendencia al consumo de alcohol de
las personas trabajadoras®. A través de las redes sociales también se pueden descubrir comentarios
en contra de la buena imagen de la empresa, su credibilidad, clientela o secretos industriales,
facilmente perceptibles y, por ende, punibles, al igual que se pueden detectar transgresiones de la
buena fe contractual en supuestos de incapacidad temporal donde el trabajador lleva a cabo tareas
incompatibles con su estado de enfermedad o perjudiciales para su recuperacion.

Ademas, la posibilidad de evaluacion por la clientela tiene un objetivo doble en cuanto a la
reputacion del trabajador: por un lado, incrementar la satisfaccion de los consumidores y permitir a
éstos establecer sus preferencias hacia el futuro; por otra, obtener informacion sobre la conducta del
trabajador con un coste infimo y utilizar dichos hallazgos para tomar decisiones, maxime cuando
algunas empresas deciden publicar esas evaluaciones en la intranet. Ello implica, de un lado, la
posibilidad de que el consumidor conozca la satisfaccion que anteriores clientes han obtenido con ese
empleado en concreto; de otro, el trabajador va a ser consciente de que un desempefio insatisfactorio
para el cliente no sélo sera utilizado por la empresa, sino que sera conocido por el resto de los usuarios
y potenciales empleadores futuros*!.

Esta total trazabilidad no deja ningan resquicio a la intimidad, quedando afectado igualmente
el derecho a la proteccion de datos y, como no, el bienestar personal®?.

3% TopoLi SiGNES, A.: “Prevencion de riesgos laborales ante la inteligencia artificial y la reputacion digital de las
personas trabajadoras”, en MOLINA NAVARRETE, C. y VALLECILLO GAMEz, M. R. (Dirs.): De la economia digital a
la sociedad del e-work decente: condiciones sociolaborales para una industria 4.0 justa e inclusiva, Pamplona,
Aranzadi, 2021, p. 364.

3 BELTRAN DE HEREDIA Rulz, L.: Inteligencia artificial y neuroderechos: la proteccion del yo inconsciente de la persona,
Pamplona, Aranzadi, 2023, pp. 23 y ss.

40 SELmA PENALVA, A.: “Las redes sociales como forma de seleccion de personal: un nuevo reto para la sociedad digital”,
en FERNANDEZ CoLLADOs, M. B. (Dir.): Relaciones laborales e industria digital: redes sociales, prevencion de riesgos
laborales, desconexion y trabajo a distancia en Europa, Pamplona, Aranzadi, 2022, p. 66.

4 TopoLi SIGNEs, A.: “Prevencion de riesgos laborales ante la inteligencia artificial y la reputacion digital de las
personas trabajadoras”, en MOLINA NAVARRETE, C. y VALLECILLO GAMEZ, M. R. (Dirs.): De la economia digital a
la sociedad del e-work decente: condiciones sociolaborales para una industria 4.0 justa e inclusiva, Pamplona,
Aranzadi, 2021, p. 363.

42 LLoreNs Espapa, J.: Limites al uso de la inteligencia artificial en el ambito de la salud laboral, Madrid, La Ley,
2023, p. 59.
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3. LADEBILIDAD E INSUFICIENCIA DE LAS RESPUESTAS JURIDICAS

3.1. La configuracion de la fatiga tecnologica al margen de la Ley de prevencion de riesgos
laborales

El ordenamiento juridico, en concreto a través de la Ley 3/2018, de 5 de diciembre, de
Proteccion de Datos Personales y Garantia de los Derechos Digitales (LOPDyGDD), se preocupa por
la tutela de los denominados derechos laborales digitales ante el control empresarial de dispositivos,
sistemas de videovigilancia, sistemas de audiovigilancia y geolocalizacion (articulos 87, 89 y 90),
pero adolece de un serio planteamiento en materia preventiva. Unicamente un pasaje hace referencia
indirecta a este aspecto: el art. 88 LOPDyGDD en relacion con el derecho a la desconexion. Aun
cuando nuestro sistema juridico venia contemplando previsiones normativas que avalarian mas que
sobradamente el derecho de los trabajadores al descanso [art. 19 Real Decreto Legislativo 2/2015,
de 23 de octubre, por el que se aprueba el texto refundido del Estatuto de los Trabajadores (ET)
relativo a la seguridad y salud en el trabajo y su desarrollo en la LPRL, art. 34 ET referido a horarios,
descanso diario y jornada o articulos 37 y 38 ET relacionados con los asuetos semanales o anuales] e
incluso el Tribunal Constitucional habia situado a la dignidad humana como elemento determinante
para distinguir tiempo libre de tiempo de descanso®, lo cierto es que hasta la LOPDyGDD no existia
un desarrollo normativo expreso sobre la desconexion digital laboral*. Este derecho, incorporado al
art. 20 bis ET, con remision de su regulacion a la citada Ley, cuyo art. 88 no tiene caracter organico
sino de ley ordinaria, pretende garantizar fuera del tiempo de trabajo legal o convencionalmente
establecido, el respeto del tiempo de descanso, permisos y vacaciones, asi como de la intimidad
personal y familiar, redundando en un mayor bienestar laboral®.

No cabe silenciar que el tiempo de trabajo y su adecuado control, evitando horarios excesivos
o que usurpen el descanso y la vida familiar y personal del trabajador, deben ser considerados como
un factor sustancial a contemplar en las evaluaciones de riesgos*, pero, olvidando este importante
principio, el art. 88 LOPDyGDD adolece de un planteamiento amplio y omnicomprensivo desde el
punto de vista de la tutela preventiva. Asi, aunque el art. 88 LOPDyGDD acomete la introduccion
de los riesgos psicosociales en el marco normativo, cuando hace mencion al riesgo de fatiga
informatica’, lo cierto es que su regulacion se limita a reconocer al asalariado un débil ius resistentiae
frente a la orden empresarial de actividad, lo cual no deja de ser una quimera en las organizaciones de
reducidas dimensiones, mayoritarias en el tejido empresarial espafiol*, asi como para un buen niimero
de trabajadores: irregulares, precarios, falsos autbnomos o a la llamada. Igualmente, carece de toda
proyeccion en las nuevas empresas digitales, donde los puestos de trabajo se encuentran marcados
por el logro de exigentes objetivos*, maxime cuando la conexién no tiene lugar inicamente entre
trabajadores y herramientas de trabajo o entre asalariados y empresarios, sino también con clientes y
proveedores.

4 STC 192/2003, de 27 de octubre.

4 Barrios Baupor, G.: “El derecho a la desconexion digital en el ambito laboral espafiol: primeras aproximaciones”,
Aranzadi Doctrinal, nim. 1, 2019 (BIB 2018/14719).

45 Casas BaamonDE, M. E.: “Soberania sobre el tiempo de trabajo e igualdad de trato y de oportunidades de mujeres y
hombres”, Derecho de las Relaciones Laborales, nim. 3, 2019, p. 235.

46 QuiLez MoreNo, J.M.: “Conciliacion laboral en el mundo de las TIC. Desconectando digitalmente”, Revista General
de Derecho del Trabajo y de la Seguridad Social, nam. 51,2018, p. 317.

47 CarpoNA Rusert, M. B.: “Los perfiles del derecho a la desconexion digital”, Revista de Derecho Social, nim. 90,
2020, p. 120.

4 VipAL, P.: “La desconexion digital laboral es ya una realidad”, Actualidad Juridica Aranzadi, nam. 946, 2018 (BIB
2018/14232).

4 ALEMAN PAEz, F.: “El derecho de desconexion digital. Una aproximacion conceptual, critica y contextualizadora al
hilo de la Loi travail n® 2016-1088”, Trabajo y Derecho, nam. 30, 2017, pp. 12y ss.
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El hecho de que solo se conceda al trabajador la posibilidad de no responder a correos o
mensajes no es en absoluto suficiente, pues, ante la recepcion de una misiva, distintos asalariados
pueden adoptar diferentes actitudes, optando algunos de ellos por contestar y otros por no hacerlo,
lo que podria generar inseguridad y malestar a estos Gltimos, que se verian presionados ante la
posibilidad de perjudicar su imagen frente a la empresa, que privilegiaria a aquellos dispuestos a
sacrificar su tiempo de descanso, sobre todo en los supuestos en los que la retribucion se vincule a la
productividad donde el trabajador podra verse compelido a atender tales requerimientos para obtener
unos emolumentos 6ptimos o para no poner su rendimiento en entredicho®.

No resulta extrafio que la principal de las manifestaciones del derecho al descanso dentro
de un sistema productivo hipertecnolégico asistido por algoritmos al que hace referencia el art. 88
LOPDyGDD reconozca que las modalidades de ejercicio de este derecho no sélo evitaran la fatiga,
sino que “potenciaran el derecho a la conciliacion de la vida laboral y familiar”. Ahora bien, es
imprescindible dar un paso mas para relacionar el derecho a la conciliacion con el derecho al ocio,
pues el tiempo de descanso no so6lo es tiempo para la recuperacion fisica y psiquica del trabajador o
tiempo para que pueda atender sus responsabilidades de caracter familiar, sino que también es tiempo
para el esparcimiento, lo cual es necesario para el bienestar del trabajador y, por ende, para su salud.
El ocio deberia configurarse realmente como una perspectiva moderna del derecho al descanso, pues
permite alcanzar el libre desarrollo de la personalidad de los trabajadores’’.

Con gran cortedad de miras la LOPDyGDD dispone que “las modalidades de ejercicio” de
esta facultad de desconexion atenderan a la “naturaleza y objeto de la relacion laboral” y se sujetaran
a lo establecido en la negociacion colectiva o, en su defecto, a lo acordado entre la empresa y los
representantes de los trabajadores. La primera parte de esta prevision alude a una cuestion obvia,
evidenciando la importancia e imperatividad que otorga dicha ley a los convenios colectivos®,
referida a que el grado de aplicacion del derecho a la desconexion dependera del tipo de trabajo que se
realice. Visiblemente, no es lo mismo su proyeccion en una empresa con un importante componente
tecnoldgico, que en otra cuya forma de llevar a cabo la actividad sea un tanto mas clasico. Tampoco
sera lo mismo en aquellos trabajos que se desarrollan integramente en un lugar concreto que aquellos
otros donde el empleado dispone de una mayor movilidad. Igualmente, en el seno de la misma
empresa, el personal que realiza un trabajo mas rutinario o repetitivo dista a estos efectos respecto de
los empleados que tienen un mayor grado de responsabilidad, y, con ello, mas flexibilidad horaria y
dependencia de las apps digitales. Por tales razones, la intensidad del derecho a la desconexion variara
en funcion de la actividad econdmica desarrollada y del sector productivo en el que se enmarque una
concreta empresa’®.

Ahora bien, en defecto de convenio colectivo (o de acuerdo de empresa), “el poder de
direccion empresarial sera el instrumento apto para regular las modalidades de ejercicio del derecho
de desconexion digital™, lo cual convierte el derecho en un mero desiderdtum cargado de buenas

0 SANcHEZ TriGUEROs, C., “El impacto de la industria 4.0 en las relaciones de trabajo: el derecho a la desconexion
digital”, en KaHALE CarriLLo, D. T. (Dir.) et altri: El impacto de la industria 4.0 en el trabajo: una vision
interdisciplinar, Valencia, Tirant Lo Blanch, 2020, p. 235.

51 GoreLLI HERNANDEZ, J.: “El derecho al descanso y las nuevas formas de trabajo en la era digital: jun derecho
en peligro?”, en MoNereo PEREz, J.L.; ViLa Tierno, F.; Esposito, M. y PERAN QUEsADA, S. (Dirs.). Innovacion
tecnologica, cambio social y sistema de relaciones laborales: Nuevos paradigmas para comprender el Derecho del
Trabajo del siglo XXI, Granada, Comares (Coleccion Trabajo y Seguridad Social), 2021, p. 509.

52 TrusLLo Pons, F.: “El ejercicio del derecho a desconectar digitalmente del trabajo: su efectividad en las empresas”,
Lan Harremanak, nim. 44, 2020, p. 52.

53 TaLens Visconti, E. E.: “La jornada laboral en el trabajo a distancia”, en LorEz BALAGUER, M. (Dir.): El trabajo a
distancia en el Real Decreto Ley 28/2020, Valencia, Tirant Lo Blanch, 2021, p. 210.

3% Casas BaaMonDE, M. E.: “Soberania sobre el tiempo de trabajo e igualdad de trato y de oportunidades de mujeres y
hombres”, Derecho de las Relaciones Laborales, nim. 3, 2019, p. 235.
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intenciones. Asi pues, seria ciertamente plausible que los sujetos negociadores blindaran la desconexion
digital al reconocerla no s6lo como un derecho del trabajador y una obligacion del empresario, sino
también como un deber para las personas trabajadoras en materia preventiva. En este sentido, se
podria dar un paso mas a través de clausulas que dispongan el cierre automatico de los servidores de
correo una vez finalizada la jornada laboral o bloquearan el acceso a las comunicaciones corporativas
desde el fin de la jornada laboral hasta el comienzo de la siguiente®. El empresario debe asumir la
“posicion de garante” del logro de la desconexion, de suerte que lo importante es el éxito del resultado
y no los medios especificos utilizados para ello, que, ademas, deben ser todos los necesarios.

3.2. Sistemas de alto riesgo en el Reglamento Europeo de Inteligencia Artificial: ausencia
de referencia al bienestar en el trabajo

El Reglamento 2024/1689 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 13 de junio de 2024, por
el que se establecen normas armonizadas en materia de inteligencia artificial (REIA), sitia su centro
de gravedad en la valoracion del riesgo que conlleva el uso de los sistemas y modelos algoritmicos.
La nocidn de “riesgo”, definida en dicha norma como “la combinacién de la probabilidad de que se
produzca un dafio y la gravedad de dicho dafno” (art. 3.2 REIA), sirve de base para establecer una
“piramide de riesgos” ascendente (del riesgo medio/bajo hasta el riesgo inaceptable, pasando por el
riesgo alto) que se utiliza para clasificar una serie de practicas y casos de uso de la IA en ambitos
especificos, lo que supone reconocer que no todos los tipos de IA suponen riesgo y que no todos los
riesgos son iguales o requieren las mismas medidas de mitigacion®’.

Teniendo en cuenta que el empleo, la gestion de trabajadores y el acceso al autoempleo, aparecen
expresamente catalogados como ambitos de alto riesgo en el punto 4 del Anexo III REIA, el fabricante
o proveedor ha de cumplir una serie de obligaciones que pueden ser resumidas en las siguientes: 1)
utilizacion de datos de alta calidad (validacion y comprobacion del conjunto de datos manejados);
2) documentacion y trazabilidad (mantenimiento de registros y disponibilidad de documentacion
técnica); 3) transparencia (los usuarios deben ser capaces de interpretar los resultados); 4) supervision
humana (el sistema debe estar diseniado para que las personas fisicas puedan verificar de forma eficaz
su funcionamiento); 5) precision y solidez (los dispositivos de IA deben ser resistentes a los riesgos
relacionados con las limitaciones del sistema); 6) evaluacion de conformidad y 7) supervision de
una autoridad nacional independiente dotada de potestad sancionadora®. El fabricante o proveedor
carga, por tanto, con las obligaciones principales, pues debe diseiiar las tecnologias conforme a los
estandares de la Ley de IA y debe demostrar el cumplimiento de los requisitos establecidos mediante
un conjunto de documentacion técnica redactada antes de que el sistema sea colocado en el mercado
(art. 16).

Por su parte, el empresario, en cuanto usuario algoritmico, debe asumir igualmente una serie
de obligaciones: 1) arbitrar medidas de vigilancia humana durante su tiempo de funcionamiento de
acuerdo con la informacion que le haya facilitado el proveedor; 2) vigilar el funcionamiento del
sistema e informar de posibles incidentes; 3) interrumpir si fuera necesario su funcionamiento e
informar a las autoridades; 4) conservar los archivos de registro que se generan automaticamente y

3 FErRNANDEZ CoLLADOS, M. B.: “La negociacion colectiva ante los riesgos laborales en la nueva era digital”, Lan
Harremanak, nim. 44, 2020, p. 76.

% RopriGUEZ-PINERO Rovyo, M. y Carvo GaLLEGo, F. J., “Los derechos digitales de los trabajadores a distancia”,
Derecho de las Relaciones Laborales, nim. 11, 2020, p. 1466.

37 MERCADER UGUINA, J. R.: “Sistema de responsabilidad por el uso de la inteligencia artificial. Un enfoque integral”,
Labos, Vol. 5, Num. extraordinario, 2024, p. 212.

8 COM (2021) 206 final-2021/106 (COD).

3> FERNANDEZ FERNANDEZ, R.: Seleccion de trabajadores y algoritmos: desafios ante las nuevas formas de reclutamiento,
Pamplona, Aranzadi, 2022, p. 20.
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utilizar la informacion facilitada para cumplir la obligacion de evaluacion de impacto relativa a la
proteccion de datos (art. 27)%.

Como facilmente puede comprobarse, en ambos casos, tales deberes no estan directamente
relacionados ni en un caso ni en el otro con la salud laboral de los trabajadores.

3.3. Avances desde la Directiva de plataformas

Una de las muestras sefieras de deslocalizacion derivadas del proceso de transformacion
digital es la “economia de plataformas”, caracterizada por la completa externalizacion del servicio,
que es dividido en microtareas para su desarrollo por una multiplicidad de potenciales proveedores
o colaboradores a quienes se ofrece aquel servicio bajo la demanda del cliente®. El trabajo en
plataformas digitales ha supuesto en los ultimos afios una oportunidad de ocupacion para muchas
personas, constituyendo una alternativa para generar ingresos especialmente para personas inmigrantes
y otros colectivos con dificultades para el acceso a un trabajo tradicional. Sin embargo, el trabajo
en plataformas digitales presenta elevadas dosis de precariedad, falta de previsibilidad de ingresos,
exceso de horas de trabajo y, por lo que aqui interesa, riesgos laborales especificos que fluctuaran en
atencion al tipo de actividad desarrollada y al sector al que pertenezca la misma®.

Un paso importante en el avance hacia un iter preventivo tuitivo puede encontrarse en la
Directiva 2024/2831 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 23 de octubre de 2024, que incorpora
dos previsiones de calado®:

Por un lado, prohibe el tratamiento de datos personales de las personas trabajadoras, tanto
en los procedimientos de contratacion como de seleccion, referidos a: 1) el estado emocional
o0 psicolodgico; 2) los intercambios de conversaciones privadas con otras personas que realicen trabajo
en plataformas ni con los representantes de las personas que realizan trabajo en plataformas; 3)
cuando no se esté ofreciendo ni realizando la prestacion de servicios; 4) para predecir el ejercicio
de los derechos fundamentales, incluyendo la libertad de asociacion, el derecho de negociacion y
accion colectivas, o el derecho a la informacion y consulta; 5) para inferir el origen racial o étnico, la
situacion migratoria, las opiniones politicas, las convicciones religiosas o filosoficas, la discapacidad,

% RopRiGUEZ SANZ DE GALDEANO, B.: “Los sistemas de inteligencia artificial en el ambito laboral y el marco regulador
europeo de seguridad del producto”, en EGusqQuiza BALMASEDA, M. A. y RoDRIGUEZ SANZ DE GALDEANO, B. (Dirs.):
Inteligencia artificial y prevencion de riesgos laborales: obligaciones y responsabilidades, Valencia, Tirant Lo
Blanch, 2023, p. 62.

" AGra Virorcos, B.: “La disrupcion tecnologica y digital y los riesgos emergentes en las Estrategias Europea,
Estatal y Autonomica de Seguridad y Salud en el Trabajo”, en (FERNANDEZ-COSTALES MuNiz, J. (Dir.): La disrupcion
tecnoldgica y digital y los nuevos riesgos emergentes en materia de seguridad y salud en el trabajo, Madrid, Reus,
2023, p. 52.

%2 TopoLi SIGNEs, A.: “La regulacion de la IA en la Directiva de trabajo en plataformas digitales”, Labos, Vol. 5, nim.
extraordinario 2024, p. 27; LoPEz RODRIGUEZ, J.: “La prevencion de riesgos laborales en el trabajo a demanda via
aplicaciones digitales”, Lan Harremanak, nim. 149, 2019, p. 47.

% Un estudio exhaustivo sobre esta Directiva, puede encontrarse, entre otros, en DueNas HErrerO, L.: “La regulacion
del trabajo en las plataformas digitales”, Panorama Social, nim. 34, 2021, p. 125; FERNANDEZ PrIETO, M.: “Riesgos
psicosociales del trabajo a través de plataformas digitales”, Temas Laborales, nim. 151 2021, p. 170; GoERLICH
PEsET, J.M.: “Indicios de autonomia y de laboralidad en los servicios de los trabajadores en plataforma”, en PEREZ DE
Los CoBos ORIHUEL, F., (Dir.): El trabajo en plataformas digitales. Andlisis sobre su situacion juridica y regulacion
futura, Madrid: La Ley, 2018, p. 41; VALVERDE ASENCIO, A. J.: “La propuesta de Directiva sobre trabajo en plataformas”,

Temas Laborales, nim. 168, 2023, p. 296; TopoLi SIGNES, A.: “Directiva para la mejora de las condiciones laborales

en plataformas digitales de trabajo: contenido y propuestas para transposicion”, Bief AEDTSS, https:/www.aedtss.

com/la-directiva-para-la-mejora-de-las-condiciones-laborales-en-plataformas-digitales-de-trabajo-contenido-y-
propuestas-para-la-trasposicion/ 6 GIMENO Diaz DE ATAURI, P.: “Directiva de plataformas. Algunos avances sin gafas

moradas”, El foro de Labos, https://www.elforodelabos.es/author/pablogimeno/
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el estado de salud, incluidas las enfermedades cronicas o el estado del VIH, el estado emocional o
psicologico, la afiliacion sindical y la vida sexual o la orientacion sexual; 6) los extremos basados en
la biometria, para establecer su identidad mediante el cotejo de sus datos con los datos biométricos de
personas fisicas almacenados en una base de datos (art. 7).

Por otro, recoge especificamente una serie de obligaciones empresariales en materia de salud
laboral, tales como: 1) evaluar los riesgos que entrafien los sistemas automatizados, en particular los
posibles riesgos psicosociales, ergondmicos y de accidentes laborales; b) evaluar si las salvaguardias
de dichos sistemas son adecuadas para los riesgos detectados habida cuenta de las caracteristicas
especificas del entorno laboral; c) introducir medidas preventivas y de proteccion adecuadas;
d) garantizar la informacién y la consulta y la participacion efectiva de los trabajadores y de sus
representantes; d) impedir la utilizacién de sistemas que ejerzan una presion indebida sobre los
trabajadores o pongan en riesgo de algun otro modo su seguridad y su salud fisica y mental; e)
establecer canales de denuncia eficaces frente a la violencia y el acoso (art. 12).

En definitiva, los derechos a la proteccion de datos y a la prevencion de riesgos aparecen
expresamente tutelados.

4. EL EMPRESARIO COMO GARANTE DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN LOS
NUEVOS CONTEXTOS TECNOLOGICOS

Como no podia ser de otro modo, el alcance de las obligaciones en materia de seguridad y
salud del empresario no se agota en la dimension general prevista por la LOPDyGDD o el REIA,
ni en las disposiciones mas concretas de la Directiva de plataformas, sino que se integra al mismo
tiempo por el conjunto de deberes propios de prevencion de riesgos laborales, que, como garante de
la seguridad y salud laboral de las personas trabajadoras, el empresario debe asumir conforme a la
LPRL%. El art. 14 garantiza al trabajador el derecho a toda seguridad posible®.

La normativa de seguridad y salud en el trabajo erige al empleador en el principal obligado
frente a la persona trabajadora, a la que reconoce el derecho a una proteccion eficaz. Varios preceptos
ratifican esta conclusion, entre los cuales cabe citar los siguientes: 1) El art. 4 LPRL define la
prevencion como el “conjunto de actividades o medidas adoptadas o previstas en todas la fases de
actividad de la empresa con el fin de evitar o disminuir los riesgos derivados del trabajo” (apartado 1);
el riesgo laboral como la “posibilidad de que un trabajador sufra un determinado dafio derivado del
trabajo” (apartado 2) y el dafio derivado del trabajo como las “enfermedades, patologias y lesiones
sufridas con motivo y ocasion de trabajo” (apartado 3). b) El art. 5.1 LPRL afirma, como objetivo
expreso de la politica preventiva, el de promover la mejora de las condiciones de trabajo a fin de elevar
los niveles de proteccion existentes. ¢) El art. 14.2 LPRL cuando establece que “en cumplimiento del
deber de proteccion, el empresario debera garantizar la seguridad y la salud de los trabajadores a
su servicio en fodos los aspectos relacionados con el trabajo”, adoptando “cuantas medidas sean
necesarias para la proteccion de la seguridad y salud de los trabajadores”. d) El art. 15.1 LPRL, que
recoge, entre los principios de la accion preventiva, el de “combatir los riesgos en su origen”; “adaptar
el trabajo a la persona, en particular en lo que respecta a la concepcion de los puestos de trabajo, asi

 Gonr SEIN, J.L.: “Sistemas de A y prevencion de riesgos laborales: obligaciones del proveedor y del empresario”,
Labos, Vol. 5, nim. Extraordinario, 2024, p. 180.

% Monereo PErez, J.L.: “Derecho a la seguridad y salud en el trabajo (articulo 3 de la Carta Social Europea)”, en
MoNEREO ATIENZA, C., y MoNEREO PEREZ, J.L. (Dirs. y Coords.) et altri: La garantia multinivel de los derechos
fundamentales en el Consejo de Europa. El Convenio Europeo de los Derecho Humanos y la Carta Social Europea,
Granada, Comares, 2017, pp. 431-463; Ibid., “El derecho a la gestion integral de los riesgos laborales y sus
instrumentos de regulacion juridica en la era de la digitalizacion”, en Revue europeenne du droit social, 24.64.3.0164
https:/revueeuropeenne-du-droitsocial.ro/reviste/nr64.files/03-Jose%20Luis%20Monereo%20Perez.pdf
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como a la eleccion de los equipos y los métodos de trabajo y de produccion, con miras, en particular,
a atenuar el trabajo monotono y repetitivo y a reducir los efectos del mismo en la salud”; “planificar la
prevencion, buscando un conjunto coherente que integre en ella la técnica, la organizacion del trabajo,
las condiciones de trabajo, las relaciones sociales y la influencia de los factores ambientales en el
trabajo”; en fin, “adoptar medidas que antepongan la proteccion colectiva a la individual”. Y e) el art.
40.1 LPRL, en virtud del cual “los trabajadores y sus representantes podran recurrir a la Inspeccion
de Trabajo si consideran que las medidas adoptadas y los medios utilizados por el empresario no son
suficientes para garantizar la salud en el trabajo™.

En suma, ha de cumplir los deberes generales de evitar los riesgos (art. 15 LPRL), evaluar los
riesgos que no se puedan evitar y planificar la accion preventiva en la empresa (art. 16 LPRL), facilitar
equipos y medidas de proteccion (art. 17 LPRL), informar y formar sobre ambos extremos, esto es,
riesgos y medidas de proteccion (arts. 18 y 19), incluidas las de emergencia (art. 20 LPRL), adoptar
las medidas necesarias en caso de riesgo grave e inminente para los trabajadores (art. 21 LPRL),
garantizar el estado de vigilancia de la salud en funcion de los riesgos (comprendiendo como minimo
pruebas oftalmologicas, osteomusculares y psicosociales) (art. 22 LPRL) o constituir un sistema de
prevencion dotado de los recursos preventivos necesarios (art. 14 y capitulo IV LPRL).

En lo que se refiere a los riesgos derivados de la utilizacion de equipos de trabajo, ha de estarse
a lo dispuesto en el art. 41 LPRL, que obliga al empresario a utilizar los equipos conforme a los fines
recomendados por el fabricante, a instalarlos y mantenerlos de forma adecuada y a informar y formar
a los trabajadores sobre su utilizacion y posibles riesgos. De forma especifica esta obligacion general
se desarrolla en el Real Decreto 1215/1992, de 18 de julio, sobre utilizacion por los trabajadores de los
equipos de trabajo, el Real Decreto 486/97, de 14 de abril, sobre lugares de trabajo o el Real Decreto
485/1997, de 14 de abril, sobre sefializacion de seguridad y salud en el trabajo®’.

Ahora bien, la transformacion digital ha traido de la mano multiples nuevas formas de trabajo,
tipo de organizaciones y perfiles profesionales que requieren la adopcion de una politica de seguridad
y prevencion de riesgos laborales adecuada, avanzada, moderna y adaptada a cada uno de ellos,
ademas de respetuosa con la proteccion de datos del trabajador con especial atencion a los sanitarios,
tal y como sefiala la Resolucion de 20 de abril de 2023, de la Secretaria de Estado de Empleo y
Economia Social, por la que se publica el Acuerdo del Consejo de Ministros de 14 de marzo de 2023,
por el que se aprueba la Estrategia Espafiola de Seguridad y Salud en el Trabajo 2023-2027,.

El Reglamento 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016
relativo a la proteccion de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales
y a la libre circulacion de estos datos (RPD), al que remite la LOPDyGDD, define los datos de salud
como los “datos personales relativos a la salud fisica o mental de una persona fisica, incluida la
prestacion de servicios de atencion sanitaria, que revelen informacion sobre su estado de salud” (art.
4.15)®, permitiendo su tratamiento cuando sea “necesario para el cumplimiento de obligaciones y el

% SoLER FERRER, F.: “El sindrome de burning out. Criterios recientes”, Tribuna Social, nim. 222, 2009, p. 53.

7 RoDRIGUEZ SANZ DE GALDEANO, B.: “Obligaciones del empresario en materia de prevencion de riesgos laborales
derivadas de la utilizacion de sistemas de Inteligencia Artificial”, Revista Galega de Dereito Social, nim. 18, 2023,
p. 60.

% FERNANDEZ-COSTALES MuRiz, J.: “Salud laboral, digitalizacion, nuevas tecnologias y su reflejo en la negociacion
colectiva”, Revista Internacional y Comparada de Relaciones Laborales y Derecho del Empleo, Vol. 12, nim. 1,
2024, p. 30.

% El Considerando 35 RPD sefiala que “entre los datos personales relativos a la salud se deben incluir todos los...
que dan informacion sobre su estado de salud fisica o mental pasado, presente o futuro. Se incluye la informacion
sobre la persona fisica recogida con ocasion de su inscripcion a efectos de asistencia sanitaria, o con ocasion de la
prestacion de tal asistencia, de conformidad con la Directiva 2011/24/UE del Parlamento Europeo y del Consejo;
todo niimero, simbolo o dato asignado a una persona fisica que la identifique de manera univoca a efectos sanitarios;
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ejercicio de derechos especificos del responsable del tratamiento o del interesado en el ambito del
Derecho laboral y de la seguridad y proteccion social, en la medida en que asi lo autorice el Derecho
de la Union de los Estados miembros o un convenio colectivo con arreglo al Derecho de los Estados
miembros que establezca garantias adecuadas del respeto de los derechos fundamentales y de los
intereses del interesado”. Por su parte, el art. 9.2 LOPDyGDD exige norma con rango de ley —por
tanto, no es valido, a la luz del ordenamiento interno, el convenio colectivo—para su tratamiento con
fines de medicina preventiva o laboral, evaluacion de la capacidad laboral del trabajador, diagndstico
médico, prestacion de asistencia o tratamiento de tipo sanitario o social, o gestion de los sistemas
y servicios de asistencia sanitaria o social. Todo ello sin olvidar que la disposicion adicional 17*
LOPDyGDD se remite a la LPRL, dentro del catalogo de normas con rango de ley justificativas de
un posible tratamiento.

Es la LPRL, de nuevo, el eslabon tuitivo clave, si bien necesitada de una remodelacion para
atender a las exigencias de un “mundo laboral digital en constante transformacion”, tal y como sefiala
la Carta abierta de académicos sobre la futura reforma legislativa de dicho texto legal™.

5. LA NECESIDAD DE UNA GESTION INTEGRAL DE RIESGOS EN LA “GRAN
TRANSFORMACION”: LOS PRINCIPIOS DE PRECAUCION Y RESPONSABILIDAD
Y LOS PROBLEMAS “INTER-SISTEMICOS” DE LA TUTELA FRENTE A LOS
RIESGOS AMBIENTALES™

Puede contribuir a la reconstrucciéon de una politica de gestion preventiva integral en una
sociedad digital y de empresas digitalizadas la utilizacion compartida de los principios de precaucion
y de responsabilidad. El principio de precauciéon encuentra su origen mas directo en la politica
medioambiental alemana (Vorsorgeprinzip), y de ahi se consagra en diversos textos internacionales,
extendiendo progresivamente su aplicacion al ambito de la proteccion de la salud. Es un principio de
aplicacion general, que ha de ser tomado en consideracion en diversos sectores vinculados a la seguridad
y la tutela de las personas. Es la incertidumbre cientifica (el desarrollo potencial de la inteligencia
artificial pueda abocar a ello) el supuesto base de la aplicacion del principio de precaucion y lo que
la diferencia del principio de prevencion, que parte de un riesgo verificable objeto de demostracion.
En todo caso, atendiendo a la exigencia de un enfoque conjunto de la evaluacion y la gestion de los
riesgos, a cada tipo singular de riesgo ha de corresponder a aplicacion de un principio diferenciado.
De manera que si el riesgo resulta desconocido sera necesario atender a la aplicacion del principio de
exoneracion; en el caso de que el riesgo sea incierto sera preciso reclamar el principio de precaucion;
si el riesgo es probado o demostrado habra que proceder a aplicar el principio de prevencion; y, por
ultimo, en el caso de que el riesgo se ha producido o actualizado ya el sera, entonces, aplicable el
principio de reparacion. El principio de precaucion, a pesar de la inexistencia de certeza cientifica,
tratara de neutralizar o evitar la existencia de posibles situaciones de riesgos hipotéticos, probables o
dafios potenciales. Este principio goza de un amplio apoyo y reconocimiento internacional, y no tiene
un caracter absoluto, pues pretende adoptar una actitud prudente y ponderar los diversos intereses
en juego. En todo caso, mas alla de su pertinente aplicacion en el campo de las politicas de salud y
medio ambiente, se puede advertir una discutible tentacién expansiva e indiferenciada en el ambito de
la politica internacional, geopolitica, de seguridad y de estrategia de guerra “preventiva” (“guerra de

la informacion obtenida de pruebas o exdmenes de una parte del cuerpo o de una sustancia corporal, incluida la
procedente de datos genéticos y muestras bioldgicas, y cualquier informacion relativa, a titulo de ejemplo, a una
enfermedad, una discapacidad, el riesgo de padecer enfermedades, el historial médico, el tratamiento clinico o el
estado fisiologico o biomédico del interesado, independientemente de su fuente, por ejemplo, un médico u otro
profesional sanitario, un hospital, un dispositivo médico, o una prueba diagnoéstica in vitro”.

7 https://aedtss.us18.list-manage.com/track/click?u=58a0da19df827df1f41098067&id=145fbb942a&e=bfbd0c35cf

"I MoNERreo PEREz, J. L.: Planificacion y gestion de los riesgos profesionales en la sociedad de la incertidumbre y de
la transicién digital, Murcia, Laborum (Coleccion Trabajos de Investigacion), 2024, pp. 100 y ss.

26



Editorial

anticipacion”; “lucha contra el terrorismo”), legitimadas frecuentemente a través de las que han sido
denominadas “leyes del miedo” ptiblico™.

La subestimacion de los riesgos tecnologicos e industriales ha resultado por desgracia una
constante. Para tratar de hacer frente a este gravisimo problema se ha desarrollado el conjunto de ideas
que conocemos bajo la denominacion del principio de precaucion y las propuestas politicas preventivas
y precautorias basadas en el mismo. Lo que pone a la orden del dia el principio de precaucion son
las condiciones contextuales nuevas en las que se tienen que tomar decisiones. El enfoque cautelar
o precautorio recomienda actuar antes de que existan fehacientes de dafio, especialmente si se trata
de perjuicios a largo plazo o irreversibles. El principio de precaucion viene a decir que “es mejor
prevenir que curar”. La cultura clasica del riesgo defiende la libre empresa y la comercializacion de
productos sin trabas en tanto que la peligrosidad no haya sido probada. La nueva cultura del riesgo
(incertidumbre), fundada en el principio de precaucion, invierte la proposicion considerando que la
prudencia se impone en tanto no se haya probado la inocuidad. Permite organizar la deliberacion
democratica, en el proceso democratico, y asegurar un cauce de participacion de los ciudadanos en la
regulacion y control de los riesgos. Tras la crisis del progreso se haya la tension entre desarrollismo y
sostenibilidad: el desarrollo sostenible. Es asi que la idea-fuerza del desarrollo sostenible aparece como
una redefinicion de la nocion de progreso. En realidad, el desarrollo sostenible es la denominacion de
un concepto de progreso adecuada para el siglo XXI, donde se asimila la crisis del progreso entendido
bajo los esquemas tradicionales (en secuencia que podrian componer los ilustrados del siglo X VII, los
positivistas del siglo XX) y donde a las reinterpretadas dimensiones social y econdmica se adiciona una
nueva dimension eminentemente ecoldgica. La piedra de toque para medir la veracidad del concepto
es la cuestion de la autolimitacion, la cual abarca de modo predominante el asunto de los limites del
crecimiento (No debe olvidarse que el principio de precaucion surge como consecuencia de buscar
la proteccion de la salud humana y del medio ambiente frente a ciertas actividades caracterizadas por
la incertidumbre cientifica sobre sus posibles consecuencias. Favorece una aproximacion preventiva
antes que reparadora para un desarrollo sostenible). Existe una ruptura radical con la ideologia del
progreso lineal y con el paradigma tecnologico y econdmico de la civilizacion industrial moderna.
Hay que evitar el “progreso destructivo. Ello exige una ruptura radical con la ideologia del progreso
lineal y con el paradigma tecnoldgico y econdomico de la civilizacion industrial moderna. Desarrollo
y progreso, en gran medida tendran que estar sometidos a la ley de rendimientos decrecientes™.
Caminar en la construccion de una sociedad de empleo decente, sostenible y vida social plena,
requiere el reforzamiento de una sociedad civil y cultural alternativa que actiie como promotora de
este cambio cultural a modo de inflexion. Pero exige, igualmente, que la naturaleza y el trabajo no
sean considerados como mercancias. La necesidad de regulacion del mercado y de la empresa. Ni el
trabajo ni la naturaleza pueden mercantilizarse sin perjuicio de los seres humanos y de la biosfera,

2 Véanse las reflexiones criticas de SunsteN, C. R.: Leyes de miedo. Mds alld del principio de precaucion, Katz
editores Buenos Aires/Madrid, 2009; una argumentacion critica que, en su opinion, alcanzan a cuestionar la
racionalidad interna del principio de precaucion; espec.,cap.l, pp.25 ss.,; cap. 5, pp.153 ss., cap. 8, pp. 239 ss., y
303 ss. Partiendo de la idea de que las versiones laxas del principio de precaucion son inobjetables e importantes,
entiende que los riesgos existen en todas la situaciones sociales y las medidas de precaucion crean a su vez sus
propios peligros. Por ello propone desplazar el principio de precaucion mediante la consagracion de un principio de
anticatastrofe limitado, disefiado para los riesgos mas serios; especialmente atencion a los costos y a los beneficios,
y un enfoque denominado “paternalismo libertario”, que respete la libertad de eleccion y guie a los individuos a
tomar decisiones que mejoraran sus vidas. Teme que “cuando el miedo publico es excesivo, es probable que dé lugar
a violaciones injustificadas de la libertad”. Su enfoque, muy discutible, tiene, en todo caso, el valor de afrontar los
problemas subyacentes a los usos y abusos del reclama del “principio de precaucion”. Asimismo, SUNSTEIN, C. R.:
Riesgo y razon. Seguridad, ley y medioambiente, Madrid/Buenos Aires, Katz Editores, 2006.

3 Sobre la problematica del desarrollo y sustentabilidad, véase Garcia, E.: Medio ambiente y sociedad. La civilizacion
industrial y los limites del planeta, Alianza, Madrid, 2004, pp. 145 y ss.; MoNEREO PEREZ, J.L.: La proteccion de
los derechos fundamentales. El modelo europeo, Bomarzo, Albacete, 2009, cap. 4.5, sobre “Los “nuevos” derechos
fundamentales (los llamados derechos de la “tercera generacion” y “cuarta generacion”, pp. 120-141.

27



Revista Critica de Relaciones de Trabajo. Laborum n® 13

para cuya supervivencia y bienestar han de darse ciertas condiciones independientes de la economia.
Pero precisamente el capitalismo se caracteriza por mercantilizar los factores de produccion trabajo,
naturaleza y capital.

En este orden de ideas, es necesario rectificar la idea predominante de progreso de la
modernidad, que ha sido la més directamente vinculada con el “espiritu” del capitalismo desarrollista,
basado en la idea de crecimiento econdmico exponencial y de un progreso técnico mistificador.
En ese orden d ideas, se ha podido hablar de un transito de la modernizacion a la “modernizacion
ecologica”. Los efectos nocivos en el doble plano interdependiente del hombre y la naturaleza de esa
concepcion racionalizadora instrumental del progreso no sélo ha roto la confianza en la concepcion
optimista del progreso sino que también ha llevado a su superacion a través de una idea-fuerza fuerza
de “desarrollo” economico y tecnoldgico sostenible no esta resultando facil de compaginar con la
légica del capitalismo. Se trata tanto de la 16gica de la razon instrumental (econémica y tecnologica)
como del modelo de sociedad imperante en el sistema establecido, cuyo crecimiento sin limites y
capacidad autodestructiva cuestionan la existencia de toda vida en nuestro planeta. Esa racionalidad
instrumental ha supuesto una creciente mercantilizacion de la naturaleza. Ahi reside la toma de
“conciencia ecologica” de la necesidad de revisar los modelos de desarrollo articulando una politica
ambiental a escala mundial, que parte de un nuevo paradigma de “juridificacion del ambiente” tanto
en el Derecho publico como en el Derecho privado y en el Derecho Social (situado, éste ultimo, en la
interseccion entre ambas formas de sistematizacion instrumental de los diversos sectores del sistema
juridico general). Pero ese proceso implica también un cuestionamiento del predominio absoluto de
la racionalidad instrumental en la cultura del capitalismo y su limitacion estricta a través del reclamo
de una racionalidad reflexiva del hombre y la naturaleza™. En su proyeccion al ambito juridico,
el Derecho aparece un instrumento especialmente apto para llevar a cabo una gestion eficiente y
satisfactoria del medio ambiente, de manera que el Derecho ambiental actiie como instrumento de
gestion del riesgo y de las politicas de desarrollo sostenible.

El principio de precaucion impone que en caso de amenaza para el medio ambiente o la salud
y una situacion de incertidumbre cientifica se adopten las medidas adecuadas para prevenir el dafio o
perjuicio. La reflexion sobre la problemética de la “sociedad del riesgo™ ha permitido constar que viene
existiendo una cierta subestimacion de los riesgos tecnoldgicos con consecuencias perjudiciales para
la politica ambiental en su conjunto. Dada la experiencia, se ha formulado el denominado principio de
precaucion, que se hace acompanar de una serie de propuestas politicas preventivas y precautorias que
encuentran su base en dicho principio. Este principio de precaucion pone de manifiesto las condiciones
nuevas en las que en la coyuntura actual se ha de proceder a la toma de decisiones. En la practica, el
enfoque cautelar o precautorio recomienda que se actie con anticipacion a la produccion de dafios
0 perjuicios, sefialadamente si lo que se prevé son perjuicios a largo plazo o de caracter irreversible.
Subyace en ¢l la idea de puro sentido comun de que “es mejor prevenir que curar”. En la cultura
clasica del riesgo se defiende el principio de libertad de empresa y la comercializacion de productos
sin trabas —o con los menores limites posibles- en las medidas en que la peligrosidad no haya sido
objeto de prueba fehaciente. A diferencia de esa cultura tradicional, en la nueva cultura del riesgo
(incertidumbre), fundada en el principio de precaucion, se invierte la proposicion considerando que
la prudencia se impone en tanto no se haya probado la inocuidad”. Aqui se acttia una cierta inversion

™ Beck, U.: La sociedad del riesgo: hacia una nueva modernidad, Barcelona, Paidos Ibérica, 1998, passim.

7> RIECHMANN, J. y FERNANDEZ BuEY, F., Redes que dan libertad. Introduccion a los nuevos movimientos sociales,
Paidos, Barcelona, 1995. Ello, no obstante, se ha realizado un serio planteamiento critico respecto al principio de
precaucion, aunque desde una singular perspectiva. Asi, SUNSTEIN, C. R.: Las leyes del miedo. Mas alla del principio
de precaucion, Madrid/Buenos Aires, Katz Editores, 2009. Sunstein se interroga sobre cual es la relacion entre el
miedo, el peligro y la ley. Sunstein aborda en esta obra el principio de precaucion, cuya influencia es cada vez mayor:
la idea de que las autoridades que se ocupan de las politicas de regulacion deberian tomar medidas contra posibles
dafios, aun cuando las cadenas causales sean inciertas y no sepamos si es probable que los dafios se concretaran.
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de la carga de la prueba. La proyeccion del principio de precaucion es amplia pues incide tanto sobre
el plano estrictamente ambiental como en el de la proteccion de la salud humana. Las medidas de
aplicacion del principio de precaucion se inscriben en el marco general del analisis de riesgos, y més
particularmente en la gestion del riesgo. Una minima evaluacion de los riesgos es una condicion
previa necesaria para la aplicacion correcta del principio de precaucion. La aparicion del principio de
precaucion esta relacionada con la aceptacion de la necesidad de considerar el riesgo y la incertidumbre
asociados a ciertas actividades y ambitos como por ejemplo el desarrollo tecnoldgico. El recurso
al principio de precaucion presupone: la identificacion de efectos potencialmente peligrosos que se
derivan de un fenémeno, de un producto o de un proceso, por un lado; y, por otro, una evaluacion
cientifica de los riesgos que, debido a la insuficiencia de los datos, a su caracter no concluyente o a
su imprecision, no permita determinar con una certeza suficiente el riesgo en cuestion. La eleccion de
la respuesta que debe darse en determinada situacion es una decision politica, que esta en funcion del
nivel de riesgo “aceptable” para la sociedad que debe soportar el riesgo. En el momento de determinar
si se inicia la accion basada en el principio de precaucion, los responsables de la decision deberian
evaluar las posibles consecuencias de la inaccion y las incertidumbres de la evaluacion cientifica.
Por otra parte, las medidas deberian ser proporcionales al nivel de proteccion elegido. Invirtiendo
la carga de la prueba las medidas de precaucion pueden establecer una responsabilidad en materia
de produccion de las pruebas cientificas necesarias para una evaluacion del riesgo completa. Dicho
principio justifica que se tomen las medidas protectoras o preventivas cuando no existe certeza
cientifica sobre las posibles consecuencias para el medio ambiente de una accion determinada. El
principio de precaucion en materia ambiental y preventiva se diferencia del principio de prevencion
porque el primero exige adoptar medidas que reduzcan la posibilidad de sufrir un dafio ambiental
grave a pesar de que se ignore la probabilidad precisa de que éste ocurra, mientras que el principio de
prevencion obliga a tomar medidas dado que se conoce el dafio ambiental que puede producirse. El
principio de precaucion o de cautela exige la toma de medidas de proteccion antes de que se produzca
realmente el deterioro del medio ambiente, operando ante la amenaza a la salud o al medio ambiente
y la falta de certeza cientifica sobre sus causas y efectos (COMISION EUROPEA: “Comunicacion
sobre el recurso al principio de precaucion”, Bruselas, 1 de febrero de 2000, COM (2000) 1.).

En este orden de ideas, se puede apreciar una permanente tension entre desarrollismo y
sostenibilidad en el cuadro del objetivo del desarrollo sostenible. La idea de desarrollo sostenible
comporta en si la exigencia de redefinir el concepto de progreso. Existe una ruptura radical con la
ideologia del progreso lineal y con el paradigma tecnoldgico y econdémico de la civilizacion industrial
moderna tal como ha venido formulandose. Se apunta la necesidad de evitar el que se ha dado en
llamar “progreso destructivo”. El peligro procede de las desmesuradas proporciones de la civilizacion
cientifico-técnica industrial. Es el “programa baconiano”, es decir, poner el saber al servicio del
dominio de la naturaleza y hacer de la naturaleza algo ttil para el mejoramiento de la suerte del
hombre. El peligro de catastrofe que comporta el ideal baconiano del dominio sobre la naturaleza a
través de la ciencia y la técnica radica en la magnitud de su éxito. Este éxito es fundamentalmente
de dos tipos: econdmico y bioldgico. Es posible pensar ya en la necesidad de despedirnos del ideal

Sunstein, que antes habia estudiado problemas tales como el calentamiento global, el terrorismo, contaminacién
ambiental y la ingenieria genética, mantiene que el principio de precaucion es incoherente. Los riesgos existen en
todas las situaciones sociales y las medidas de precaucion crean a su vez sus propios peligros. Con frecuencia las
diversas culturas se concentran en riesgos muy diferentes porque las influencias y las presiones sociales llevan a
acentuar algunos miedos y a minimizar otros. En lugar de adoptar el principio de precaucion, Sunstein propone
tres pasos: un principio anticatastrofe limitado, disefiado para los riesgos mas serios; especial atencion a los costos
y a los beneficios, y un enfoque denominado “paternalismo libertario”, que respeta la libertad de eleccion y guia
a los individuos a tomar decisiones que mejoraran sus vidas. Igualmente, muestra como las sociedades libres
pueden proteger la libertad aun inmersas en el miedo al terrorismo y en un clima de gran preocupacion por la
seguridad nacional. Leyes de miedo es una importante declaracion de uno de los tedricos politicos y del derecho mas
influyentes de la actualidad.
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utdpico del progreso material constante y a cualquier precio, siendo precisa la critica interna del ideal
en si mismo, tras haber quedado mostrada su imposibilidad material a largo plazo. De lo que se trata
es de conciliar la racionalidad tecnocientifica con la democracia y la conservacion de las personas
y del medio ambiente. Por ello la alternativa que se impone es la ética de la responsabilidad, que
actualmente, después de varios siglos de euforia posbaconiana, prometeica, ha de poner freno al
desbocado impulso hacia adelante. El espiritu de la responsabilidad rechaza la precipitada sentencia
de inevitabilidad; el principio de responsabilidad es el cuidado y la preocupacion por el otro y por
el medio ambiente’™. Es asi que no se puede confundir desarrollo y modernizacion con el progreso.
Se puede constatar que la produccion de bienes puede ocasionar no solo efectos positivos, sino que
también puede determinar la generacion de “males” perjudiciales para la seguridad y salud de las
personas —y, en general, de los seres vivos- y para el medio ambiente. Un régimen democratico tiene
que establecer un sistema de tutela de los bienes ambientales y debe contrarrestar la tendencia a
la mercantilizacion de los factores de produccion, trabajo, naturaleza y capital; y debe, por tltimo,
establecer politicas de control de los “riesgos fabricados”, incluidos los derivados de las nuevas
tecnologias de todo orden. El principio de precaucion tiene su origen en la busqueda de la salud y
el ambiente sometiendo a control determinadas actividades que se caracterizan por la incertidumbre
cientifica respecto a sus posibles efectos. De este modo se propicia una actuaciéon mas preventiva que
reparadora para un desarrollo sostenible. Esto es importante para comprender la base productiva de
los riesgos y del juego de los principios de precaucion, prevencion y responsabilidad. Precisamente se
puede producir al respecto una tension conflictiva entre empleo y ambiente, con importantes dilemas
para el sindicato. El principio de precaucion supone, pues, decidir en la incerteza en la era de la
civilizacién técnica.

El principio de precaucion ha encontrado una singular consagracion no solo en un plano
general sino también en una perspectiva mas concreta y operativa. Es el caso de la Comunicacion
de la Comision de las Comunidades Europeas, sobre el recurso al principio de precaucion (Bruselas,
01.02. 2000 COM(2000)1) [Su origen se encuentra en la Segunda Conferencia Internacional sobre la
Proteccion del Mar del Norte del afio 1987, y se formula expresamente en la Declaracion de Rio sobre
el medio ambiente y el desarrollo (“Carta de los derechos de la Tierra”).]. En dicha Comunicacioén
se indica que “Aunque en el TCE so6lo se mencione explicitamente el principio de precaucion en el
terreno del medio ambiente, su ambito de aplicacion es mucho mas amplio. Este principio abarca los
casos especificos en los que los datos cientificos son insuficientes, no concluyentes o inciertos, pero en
los que una evaluacion cientifica objetiva preliminar hace sospechar que existen motivos razonables
para temer que los efectos potencialmente peligrosos para el medio ambiente y la salud humana,
animal o vegetal pudieran ser incompatibles con el alto nivel de proteccion elegido” (apartado 3). El
principio de precaucion es uno los principios generales aplicables a cualquier medida de gestion de
los riesgos.

Es también relevante la Declaracion sobre los principios rectores del desarrollo sostenible,
aprobada por el Consejo Europeo de Bruselas por los jefes de gobierno de la UE, Bruselas, 16 y 17
de junio de 20057 En dicha Declaracion se hace notar algunas cuestiones importantes respecto de la
gestion de los riesgos:

6 Jonas, H.: El principio de responsabilidad. Ensayo de una ética para la civilizacion tecnoldgica, introduccion y trad.
de A. SANCHEZ PascuaL, Barcelona, Herder, 1995, cap. V (“La responsabilidad hoy: el futuro amenazado y la idea de
progreso”).

7 Por su parte, la ONU (Derechos Humanos. Oficia del Alto Comisionado) en el Documento “Promover el desarrollo
sostenible a través de los derechos humanos”, considera que los derechos humanos generan las condiciones
esenciales para el desarrollo sostenible. La Agenda 2030 reconoce que las economias inclusivas y participativas, y las
sociedades en donde los gobiernos deben rendir cuentas, logran mejores resultados para todos, sin dejar a nadie atras.
En la Declaracion sobre el derecho al desarrollo se hace hincapié en el derecho de todas las personas y los pueblos a
una participacion libre, activa y significativa. Asimismo, los Principios rectores de la ONU sobre las empresas y los
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1*) El desarrollo sostenible, enunciado en el Tratado, constituye un objetivo fundamental de
todas las politicas de la Union. Su objetivo es la mejora continua de la calidad de vida de
los habitantes del planeta y de las futuras generaciones. Se trata de preservar la capacidad
de la tierra para sustentar la vida en todas sus formas.

2%) Se apuesta igualmente por la “participacion ciudadana”, y la “Participacion de las Empresas
y de los Interlocutores Sociales”, con la idea de mejorar el didlogo social, aumentar la
responsabilidad social de las empresas y fomentar las asociaciones entre el sector ptublico
y el privado para lograr una mayor cooperacion y el establecimiento de responsabilidades
comunes para conseguir una produccion y consumo sostenibles.

3%) Se defiende una “integracion de politicas”, estos son, fomentar la integracion de las
condiciones economicas, sociales y medioambientales de forma que sean compatibles y se
refuercen mutualmente a través del pleno aprovechamiento de los instrumentos de mejora
de la reglamentacion, como la evaluacion equilibrada del impacto y la consulta de las
partes interesadas.

4%) Se consagra expresamente el principio de precaucion: en caso de que existan dudas
cientificas razonables, se debe recurrir a los procedimientos de evaluacion y medidas
Preventivas pertinentes para evitar los dafios a la salud humana y al medio ambiente.
Mientras que el principio de prevencion parte de la idea-fuerza de que evitar el riesgo es
preferible a una actuacion posterior encaminada reparar o sancionar el mal o perjuicio
ocasionado, el cual en muchos casos resulta irreversible, el principio de precaucion o
cautela —complementario de aquel- persigue que no se adopten decisiones arriesgadas en
el caso de que no sean conocidas cientificamente con certeza los posibles efectos que
puedan ocasionar para la salud humana o en el medio ambiente y los recursos naturales.
El principio de cautela o precaucion en la toma de decisiones sobre gestion de los recursos
(cfr. Directiva 2004/37/CE, considerando 14) afecta ante todo a la gestion del riesgo en
materia de proteccion del medio ambiente en un contexto de incertidumbre, y proporciona
una base para la accioén cuando la ciencia no esta en condiciones de dar una respuesta clara.
Se reclama una ética de la responsabilidad que vaya mas alla del enfoque antropocéntrico
para abarcar a todos los seres vivos. Se trata de un principio cautelar que hace referencia a
supuestos en los que se han identificado riesgos potencialmente peligrosos para el medio
ambiente, derivados de un fenémeno, producto o proceso, pero no puede procederse a una
evaluacion cientifica precisa del nivel de riesgo. Ya se hizo referencia a que el articulo

derechos humanos (UNGP por su sigla en inglés) establecen la obligacion de los Estados y las empresas privadas de
garantizar que las actividades empresariales no violen los derechos de las personas. Los derechos civiles, culturales,
econdmicos, politicos y sociales y el derecho al desarrollo se basan los unos en los otros y avanzan juntos. Por
mas libertad que tengan las personas para hablar y protestar, no son verdaderamente libres si carecen de alimentos,
educacion o viviendas adecuadas. También es cierto lo contrario. Las sociedades en las que las personas tienen
acceso a la proteccion social basica, asi como a recursos econémicos y oportunidades, son menos vulnerables a las
fracturas sociales y a la expansion de los extremismos. No obstante, en muchos paises, las politicas economicas han
restringido la proteccion social, y la riqueza y el poder politico se concentran cada vez en menos manos. Los modelos
de crecimiento insostenible y excesivo aumentan la degradacion medioambiental y aceleran el cambio climatico,
lo que genera efectos que perjudican la salud, el acceso al agua y al saneamiento, los alimentos, las viviendas y los
derechos sobre la tierra, y ponen en peligro la vida. Los mas pobres, que son quienes menos contribuyen al cambio
climatico, pagan el precio mas elevado. https:/www.ohchr.org/SP/AboutUs/ManagementPlan/Pages/sustainable-
development.aspx. Véase, al respecto, MONEREO PEREZ, J.L.: “Derecho al desarrollo (Articulo 28 DUDH; articulo 1
PIDESC; Declaracion de las Naciones Unidas sobre el derecho al desarrollo y Normas Concordantes), en MONEREO
ATIENZA, C. y MONEREO PEREZ, J.L.: El Sistema Universal de los Derechos Humanos. Estudio sistematico de la
declaracion universal de los derechos humanos, el pacto internacional de derechos civiles y politicos, el pacto
internacional de derechos econdmicos, sociales y culturales y textos internacionales concordantes, Granada,
Comares, 2014, pp. 151-183.
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191.2 del TUE —version no vigente dada por el Tratado de Lisboa- establece que la
politica medioambiental de la Unién Europea “se basara en los principios de cautela y
de accion preventiva, en el principio de correccion de los atentados al medio ambiente,
preferentemente en la fuente misma, y en el principio de quien contamina paga”. A tal
fin se ponen en practica los denominados “Programas de Accién en materia de medio
ambiente”, en los que la Comision Europea determina, en cada momento, las directrices y
objetivos inmediatos a perseguir por la politica ambiental.

En una valoracion de conjunto, se puede decir que existen elementos positivos en el
reconocimiento, pero también existen aspectos que deben ser objeto de critica respecto a la idea
subyacente de que la centralidad en el crecimiento econémico y de los niveles de empleo deberia residir
en la competitividad. Hay que decir que el factor de la competitividad no es ni exclusivamente técnico,
ni tampoco neutral, porque depende de parametros esencialmente de politica econoémica, y supone
asumir que constituye un elemento esencial de la economia contemporanea. Pero no sélo eso, pues
en la ideologia de la competitividad va implicita la aceptacion de un mercado libre y con las menores
trabas posibles, con la consiguiente reduccion del intervencionismo publico en su desenvolvimiento.
El “Estado de competencia econémica” —cuyo principio axial es la competitividad de la economia-
cuestiona seriamente el conjunto de las politicas preventivas y ambientales. Cabe decir que no todo
modelo de competitividad (por los costes, por la innovacion y desarrollo sostenible...) es compatible
con la eficiencia social y el desarrollo econémico y ecoldgico sostenible. El riesgo reside en que la
tutela preventiva en sentido amplio quede subordinada al principio de competitividad “fijada” por las
fuerzas del mercado, y con limites difusos. Por lo demas, la 16gica de la prevencion conduce de suyo
mas hacia la cooperacion que a la idea de lucha competitiva. Lo que se pone de relieve es la utilizacién
compartida del principio de precaucion por las politicas de ambiente de trabajo y de ambientales en
general.

Tras el nuevo enfoque de los principios de prevencion y de precaucion esta la formulacion del
“principio de responsabilidad” que realizara criticamente Hans Jonas. La tesis de partida de Jonas
reside en afirmar que la promesa de la técnica moderna se ha convertido en una grave amenaza, o que
la amenaza ha quedado indisolublemente asociada a la promesa. El sometimiento desmesurado de la
naturaleza sitia al hombre ante el mayor reto que por su propia accion jamas se le haya presentado.
La misma dinamica tecnologica de progreso alberga en cuanto tal un utopismo implicito, si no en su
programa, si en su tendencia. Todo ha cambiado de modo decisivo, pues cabe constatar la tremenda
vulnerabilidad de la naturaleza sometida a la intervencion técnica y espoliadora del hombre, una
vulnerabilidad que no se sospechaba antes de que se hiciese reconocible en los dafios causados. Este
descubrimiento, cuyo impacto dio lugar al concepto y a la incipiente ciencia de la investigacion
medioambiental (ecologia), modifica el entero concepto de nosotros mismos como factores causales
en el amplio sistema de cosas... La naturaleza en cuanto responsabilidad humana es sin duda un
novum sobre el cual la teoria ética tiene que reflexionar” como uno de sus grandes desafios. Este
principio presenta una mayor amplitud que el de precaucion porque se refiere a la responsabilidad
por todo ser vulnerable y valioso mientras que el principio de precaucion se limita, de momento,
al medio ambiente, la salud, la alimentacion y la seguridad. Aparte de que subyace al principio de
responsabilidad una critica mas acentuada al modelo de crecimiento econémico, un compromiso
mayor con el desarrollo sostenible y un cuestionamiento estricto de la idea de progreso continuo.
El principio de responsabilidad ha acabado siendo un imperativo de la politica ambiental, es decir,
un imperativo categorico kantiano: “Obra de tal modo que puedas querer también que tu maxima se
convierta en ley universal”; “Obra de tal modo que los efectos de tu accion sean compatibles con la
permanencia de una vida humana auténtica en la Tierra””®. Prolongando esa idea, se indica que es

8 Jonas, H.: El principio de responsabilidad. Ensayo de una ética para la civilizacién tecnolégica, introduccion y trad.
de Andrés Sanchez Pascual, Herder, Barcelona, 1995, pp. 32 y ss.
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preciso obrar de modo que los efectos de las acciones sean compatibles con la permanencia de una
vida humana sobre la tierra. Lo que evidentemente cuestiona la ideologia del progreso apoyada sobre
presupuestos utdpicos teoldogicos u optimistas.

Ahora bien, Hans Jonas no cree que la deriva del proceso de modernizacion y de la
tecnologizacion del mundo de la vida tal y como se esta produciendo sera inevitable. Para ¢l “el
espiritu de la responsabilidad rechaza la precipitada sentencia de inevitabilidad y rechaza mucho mas
aun su sancion por parte de la voluntad, a causa de la creida inevitabilidad, por querer saberse del lado
de la ‘historia’”.

ok K ok ok ok ok K K Kok ok ok ok K K

Prodigiosos resultan los avances que los algoritmos conllevan en el ambito de la medicina:
diagnosticos y tratamientos personalizados, cirugia robotica, protesis controladas, estimulaciones
cerebrales, desarrollo de nuevos medicamentos, interpretacion de imagenes médicas, asistentes
médicos virtuales, telemedicina, terapias menos agresivas, cuidados intensivos, monitorizacion
cardiaca, ensayos clinicos... Igualmente, son amplias las nuevas posibilidades que abre la IA en
cuanto a acceso a datos de salud de la persona trabajadora, bien para conocer en detalle sus afecciones,
bien para mejorar la prevencion de riesgos laborales, o bien para detectar elementos peligrosos y
anticiparse al posible advenimiento de una enfermedad. Aparecen, asi, nuevas potencialidades tanto
para la patologia diagnodstica como para la rapidez y certeza en la realizacion de juicios clinicos
inmediatos. Esta deteccion inmediata permite la planificacion y despliegue de medidas preventivas
individualizadas para cada persona y entorno de trabajo.

Ahora bien, no son pocos los inconvenientes para el bienestar de las personas trabajadoras
sobre los que unicamente se ha dejado breve testimonio en este editorial, que a buen seguro sera
completado en los proximos niimeros de la “Revista Critica de Relaciones de Trabajo” con estudios
elaborados por prestigiosas plumas de nuestra doctrina iuslaboral.

™ Jonas, H.: El principio de responsabilidad. Ensayo de una ética para la civilizacion tecnoldgica, Barcelona, Herber,
1995, p. 355
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