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El derecho a la desconexion digital no estd debidamente implementado en Espafia a través de la
negociacion colectiva. Resulta paraddjica esta afirmacion cuando es un derecho que esta reconocido
legalmente, si bien, las propias sombras de una legislacion a todas luces deficiente, evidencian que, los
que estan llamados a implementar, desarrollar el derecho, no se lo hayan tomado enserio. Este articulo
pretende evidenciar las carencias actuales del derecho de desconexion digital a través de una negociacion
colectiva casi inexiste, y de unos sujetos pasivos que no han terminado de entender la relevancia de este
derecho. Se pretende dar una vision constructiva, con la finalidad de dar mayor visibilidad a un derecho
que afecta directamente a bienes juridicos que deben protegerse, tales como la salud, el descanso, la
conciliacion familiar, entre otros, y que actualmente no estan siendo debidamente protegidos, habida
cuenta de la escasa o nula aplicacion practica de este derecho en los convenios colectivos.
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Abstract

The right to digital disconnection is not properly implemented in Spain through collective bargaining.
This statement is paradoxical when it is a right that is legally recognized, although the very shadows of
a legislation that is clearly deficient show that those who are called upon to implement and develop the
right have not taken it seriously. This article aims to highlight the current shortcomings of the right to
digital disconnection through an almost non-existent collective bargaining, and passive subjects who
have not fully understood the relevance of this right. The aim is to provide a constructive vision, with the
aim of giving greater visibility to a right that directly affects legal assets that should be protected, such as
health, rest, family reconciliation, among others, and which are not currently being duly protected, given
the little or no practical application of this right in collective bargaining agreements.
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Digital disconnection; clauses; Collective bargaining agreements.
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1. INTRODUCCION

En los ultimos anos se ha asistido a una profunda transformacion digital. Las nuevas tecnologias
de la informacion y de la comunicacion han venido para quedarse en nuestras vidas, y por supuesto, en
las empresas. Son innegables las ventajas que esto conlleva, sin embargo, no se pueden perder de vista
los riesgos a los que nos enfrentamos, como son, una excesiva conectividad, stress laboral, sindrome
del burnout, riesgos que tienen impacto directo sobre la salud, la conciliacion familiar, entre otros.
El uso generalizado de dispositivos y herramientas digitales en el &mbito laboral dio lugar, como por
todos es sabido, a la aprobacion la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de proteccion de datos
y garantia de derechos digitales, en adelante LOPD', donde por primera vez en Espaia se reconocio
el derecho a la desconexion digital. Ahora bien, es una Ley que se limitd a un mero reconocimiento
simplista del derecho a la desconexion digital, dejando en manos de la negociacion colectiva y de las
politicas internas de las empresas, las modalidades de ejercicio, asi como las acciones de formacion y
sensibilizacion del personal sobre el uso razonable de las herramientas informéaticas. Han pasado casi
seis anos desde que fuera reconocido en nuestro ordenamiento juridico el derecho a la desconexion
digital, y a dia de hoy, sigue siendo un derecho sin el debido arraigo, ni a nivel interno, ni comunitario,
y, sobre todo, sin el debido reconocimiento en los convenios colectivos, herramientas en las que penso
el legislador del 2018 para dotar de contenido este derecho. Este trabajo tiene como principal objetivo
corroborar si, el mandato legal realizado a la negociacion colectiva esta dando sus frutos, de ahi que
se hayan consultado y analizado las clausulas convencionales de los convenios colectivos estatales
publicados en el Boletin Oficial del Estado, en adelante BOE, del primer semestre de afio 2024, y
relativas al derecho a la desconexion digital. Asi, era de esperar que los primeros convenios colectivos
publicados en el afio 2018, y tras la aprobacion de la LOPD, no contuvieran remision alguna a este
derecho, o lo hicieran de manera timida, ahora bien, que en el afio 2024 la radiografia convencional
en materia de desconexion sea en términos muy similares a la del 2018, es preocupante. Asi, este
estudio se ha estructurado de manera sencilla, y en tres bloques. El primero de ellos el relativo a las
normas juridicas de aplicacion, esenciales a la hora de posicionar el derecho de manera interna. Un
segundo bloque que pretende, a través del analisis de los convenios colectivos estatales publicados,
evidenciar las carencias actuales de nuestras unidades de negociacion en materia de desconexion
digital, de ahi que se incorpore un prototipo de estructura minima de protocolo de desconexion digital
como herramienta de ayuda para las partes,, y por otro, ensalzar aquellas que tienen claro su papel en
el desarrollo de este derecho. En tltimo término, el apartado relativo a las conclusiones alcanzadas
y reflexiones finales, que tiene como objetivo reflejar el estado actual del derecho a la desconexion
digital a través de la negociacion colectiva.

2. PRESUPUESTOS DE PARTIDA
2.1. El Estatuto de los Trabajadores

Como es sabido la Disposicion Final 13 de 1a LOPD, introdujo un nuevo articulo en el Estatuto
de los Trabajadores, concretamente el 20 bis, que dispuso: “los trabajadores tienen derecho a la
intimidad en el uso de los dispositivos digitales puestos a su disposicion por el empleador, a la
desconexion digital y a la intimidad frente al uso de dispositivos de videovigilancia y geolocalizacion
en los términos establecidos en la legislacion vigente en materia de proteccion de datos personales y
garantia de los derechos digitales™.

Asi de la lectura de este articulo podemos deducir que las personas trabajadoras tienen derecho:

' BOE num. 294, de 6 de diciembre de 2024.
2 BarrIOs BAUDOR, G. L.: «El derecho a la desconexion digital en el ambito laboral espafiol: primeras aproximacionesy,
en Revista Aranzadi Doctrinal, nim. 1, 2019.
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a) Alaintimidadenelusodelosdispositivos digitales puestos a su disposicion por el empleador,
y a la intimidad frente al uso de dispositivos de videovigilancia y geolocalizacion.

b) Ala desconexion digital.
¢) Al reconocimiento de tales derechos conforme a la legislacion vigente®.

Puede observarse que este articulo no establece contenido alguno, ni se refiere en ningiin
momento al papel que ha de jugar la negociacion colectiva o las partes en materia de desconexion
digital, limitindose a un mero reconocimiento simplista del derecho, y a una remisién a la
legislacion vigente en materia de proteccion de datos y garantia de los derechos digitales, por lo
que irremediablemente este articulo 20 bis no puede aplicarse de manera aislada y ha de ponerse
en relacion con otros articulos de la LOPD que a continuacion se analizaran, para dotar de mayor
efectividad al derecho de desconexion digital.

2.2. La Ley organica de proteccion de datos personales y garantia de los derechos digitales
2.2.1. Remision general

Sefiala el articulo 91 de la LOPD, con caracter general, que: “los convenios colectivos podran
establecer garantias adicionales de los derechos y libertades relacionados con el tratamiento de los
datos personales de los trabajadores y la salvaguarda de derechos digitales en el ambito laboral™.

Nuestro legislador ha querido reconocer a la autonomia colectiva un rol fundamental al objeto
de que a través de la misma se intente dotar de contenido al derecho, configurando asi las distintas
modalidades de ejercicio y las garantias adicionales y salvaguarda de los derechos digitales. Algunos
autores ponen de manifiesto este papel protagonista, ahora bien, aunque el legislador ha atribuido a
la negociacion colectiva la potestad de determinar las modalidades de ejercicio de este derecho, las
previsiones legales no obligan a incluir en los textos convencionales esta materia, por lo que en su
aplicacion practica puede facilmente comprobarse que, los convenios, sobre materia de desconexion
digital, esta teniendo el minimo impacto, siendo verdaderamente complicado encontrar clausulas que
delimiten el alcance y practicidad del derecho a la desconexion digital®.

Es evidente que la negociacion colectiva es un mecanismo fundamental para regular las
condiciones de trabajo, y que en los programas de negociacion figuran contenidos relativos al salario,
tiempo de trabajo, entre otros muchos, luego no se logra entender las razones por las que este derecho
sigue estando en muchas ocasiones silenciado.

Es cierto que el derecho a la desconexion digital no se encuentra entre las condiciones de
trabajo respecto de las que el art. 84.2 ET otorgue prioridad aplicativa al convenio colectivo de
empresa sobre el sectorial, luego en la mayoria de los convenios analizados, las partes negociadoras, a
la hora de incorporar el derecho a la desconexion digital en los convenios colectivos se limitan, salvo

3 QuiLez MoRreNo, J. M?.: «La garantia de Derechos Digitales en el ambito laboral: el nuevo articulo 20 bis del Estatuto
de los Trabajadoresy, en Revista Espariola de Derecho del Trabajo, num. 217, 2019.

4 Sierra HerNAIZ, E.: «El papel de la negociacion colectiva en el tratamiento de los datos personales de los
trabajadores», Revista andaluza de trabajo y bienestar social, naim.152, 2020.

> BARRrIOS BAUDOR, G.L: «El derecho a la desconexion digital en el ambito laboral espafiol: primeras aproximacionesy,
en Revista Aranzadi Doctrinal, 2019, nam. 1, 2019.

¢ BArRrIOS BAUDOR, G.L: «La desconexion digital en la negociacion colectiva de 2020: Un analisis practico»., en
Revista Galega de Dereito Social.
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excepciones, a realizar una simple y sencilla remision a los textos legales, sin ninguna otra finalidad
mas plausible’.

A mayores diremos que, tal y como se encuentra redactado el articulo 91 de la LOPD “los
convenios colectivos podran”, no tenemos muy claro que verdaderamente el legislador quisiera dar
todo el protagonismo a la negociacion colectiva. Bastaba haber redactado el articulo en el siguiente
sentido, “los convenios colectivos deberan”. En todo caso, fruto de esa redaccion potestativa y de
futuro, el papel encomendado por el legislador a la negociacion colectiva no esta dando el fruto
deseado, salvo limitadas excepciones®.

Ahora, tras haber transcurridos casi seis afios desde la aprobacion de la LOPD, siguen siendo
muy pocos, como se ha indicado, los convenios colectivos que delimitan claramente el contenido
del derecho a la desconexion digital, que cuidan la redaccion de las clausulas sobre este particular,
y que hacen un verdadero seguimiento sobre la efectiva implantacion del mismo. En definitiva, una
cosa es la intencion del legislador, y otra bien distinta es, que a través de la negociacion colectiva
se esté desarrollando debidamente el contenido de este derecho, como se analizara. Es evidente que
es mas complicado acceder al analisis de las politicas internas de las empresas para comprobar si
realmente existen protocolos de desconexion digital, de ahi que este analisis se limite inicamente a
los convenios colectivos estatales publicados en el semestre del 2024.

2.2.2. Remisién especifica

La transposicion del Reglamento General Europeo de Proteccion de Datos, de 27 de abril de
2016 se formalizo a través de la LOPD que, entre otras medidas garantiza el derecho a la desconexion
digital tanto para los trabajadores asalariados como empleados publicos. Concretamente es el articulo
88.1, rubricado “derecho a la desconexion digital en el dmbito laboral”, el que establece “Los
trabajadores y los empleados publicos tendran derecho a la desconexion digital a fin de garantizar,
fuera del tiempo de trabajo legal o convencionalmente establecido, el respeto de su tiempo de
descanso, permisos y vacaciones, asi como de su intimidad personal y familiar.”, y en este sentido
hemos de indicar que el derecho a la desconexion digital no requiere de reconocimiento convencional
alguno, limitandose este apartado a su mero reconocimiento.

Ahora bien, una vez realizado el reconocimiento del derecho, es el apartado dos del referido
articulo el que dispone: “Las modalidades de ejercicio de este derecho atenderdn a la naturaleza y
objeto de la relacion laboral, potenciaran el derecho a la conciliacion de la actividad laboral y la
vida personal y familiar y se sujetaran a lo establecido en la negociacion colectiva o, en su defecto,
a lo acordado entre la empresa y los representantes de los trabajadores ™.

Algunos autores manifiestan que hay un reconocimiento general del valor y el papel que esta
llamada a desempeiiar la negociacion colectiva en las relaciones de trabajo del futuro, pero también
presentes'®.Es evidente que el mandato del legislador realizado en este sentido a la negociacion

7 Bayros Grau, A.: «El papel de la negociacion colectiva en la ley de proteccion de datos personales y garantia de
derechos digitales en Espafia», en Revista digital LaBour & Law, volumen 5, nim.1, 2019.

§ MarTiN Muroz, M?. R.: «El derecho a la desconexion digital y su tratamiento en la negociacion colectivay, en
Congreso Internacional «Retos Interdisciplinares en el Entorno de la Industria 4.0» Cartagena: Universidad
Politécnica de Cartagena, 2021.

® MEGINO FERNANDEZ, D. y LANZADERA ARENCIBIA, E.: «El derecho a la desconexion digital: delimitacion y analisis.
Aplicacion practica en la Administracion publicay, en Revista Vasca de Gestion de Personas y Organizaciones
Publicas, nam. 18, 2020.

10 GiL PraNa, J.: «Autonomia colectiva y politicas de empresa en la desconexién digital», en Revista Espaiiola de
Derecho del Trabajo, nim. 258, 2022.
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colectiva se refiere a las modalidades de ejercicio, y en su defecto, a lo acordado entre la empresa y
los representantes de los trabajadores, si bien, no podemos dejar de poner ese mandato en relacion
con el articulo 91 de la LOPD anteriormente analizado, donde, con un papel reforzado, las garantias
adicionales y la salvaguarda de estos derechos, se encomiendan, también, a la negociacion colectiva.
La remision tan general que se realiza por el legislador a la negociacion colectiva en relacion a
las modalidades de ejercicio y garantias adicionales entendemos que puede ser peligrosa, desde
el mismo momento en que se corre el riesgo de que la debida implementacion del derecho a la
desconexion digital se quede en saco roto, limitandose las unidades de negociacion, en la mayoria de
los casos analizados, a un mero reconocimiento del derecho, cuando es evidente que para ese mero
reconocimiento no han sido llamadas por el legislador. No es un problema de reconocimiento del
derecho, es un problema de dotarlo de efectividad''.Adviértase de la diferente diccion que realiza el
legislador en cuanto a la finalidad pretendida en los dos articulos referidos. Asi, recordamos que el
articulo 91 de la LOPD establece: los convenios colectivos podran, mientras que el articulo 88.2 de la
LOPD es una redaccion imperativa en la medida que indica que las modalidades de ejercicio de este
derecho se sujetaran. En definitiva, lo que ha pretendido el legislador es que el desarrollo, contenido,
limites de este derecho se efectué a través de la negociacion colectiva, o en su defecto por acuerdo
con la empresa'?.

De igual manera no podemos olvidar que, también se otorga un rol o papel relevante a las
empresas toda vez que la delimitacion, las concretas modalidades de ejercicio de este derecho, asi
como las acciones de formacion y sensibilizacion recae en manos de las politicas de empresa, previa
audiencia con los representantes legales, circunstancia que entendemos tiene toda la logica habida
cuenta que es el empresario el que de primera mano conoce el concreto sector, las necesidades de su
empresa y en definitiva, es quien ha de velar por la debida implementacion de este derecho.

Y en este sentido, el articulo 88.3 de la LOPD establece que:

“El empleador, previa audiencia de los representantes de los trabajadores, elaborard
una politica interna dirigida a trabajadores, incluidos los que ocupen puestos directivos,
en la que definiran las modalidades de ejercicio del derecho a la desconexion y las
acciones de formacion y de sensibilizacion del personal sobre un uso razonable de las
herramientas tecnologicas que evite el riesgo de fatiga informatica. En particular, se
preservara el derecho a la desconexion digital en los supuestos de realizacion total o
parcial del trabajo a distancia, asi como, en el domicilio del empleado vinculado al uso
con fines laborales de herramientas tecnologicas.”

2.3. La Ley del trabajo a distancia
2.3.1. Remisién general

Llegados a este punto hemos de analizar qué papel juega la negociacion colectiva, en materia
de desconexion digital, en la Ley 10/2021 de 9 de julio de trabajo a distancia, en adelante LTD'.

Asi, hemos de indicar que en Espafia nuestro legislador ha reconocido el papel de la
negociacion colectiva, de forma general, como se ha indicado anteriormente, a través del articulo
91 de la LOPD, y de forma indirecta también a través de la Disposicion Adicional 1* de la LTD,
que si bien esta disposicion hace referencia expresamente al trabajo a distancia en la negociacion

' SANcHEZ TRIGUEROS, C y ForLgoso OLmo, A.: «En torno a la “desconexion digital”», en Revista Internacional y
Comparada de Relaciones Laborales y Derecho del Empleo, 2021.

12 TrusiLLo Pons, F.: La desconexion digital en el ambito laboral, Tirant lo Blanch, 2021.

13 Ley 10/2021, de 9 de julio, de trabajo a distancia. (BOE de 10 de julio de 2021).
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colectiva, y no concretamente al derecho de desconexion digital, habilita, en el inciso final del
apartado segundo, a que a través de los convenios o acuerdos colectivos se pueda regular las posibles
circunstancias extraordinarias de modulacion del derecho a la desconexion. De nuevo el legislador
utiliza la conjuncién verbal, los convenios o acuerdos colectivos podran, en idéntica diccion de la
utilizada en la redaccion del comentado articulo 91 de la LOPD.

Y a este respecto debemos preguntarnos, ;a qué se refiere el legislador con circunstancias
extraordinarias de modulacién del derecho a la desconexion digital?

Se desconocen las razones por las que el legislador pierde de nuevo la oportunidad de regular
un contenido minimo de este derecho que garantice la plena implementacion del mismo., es por ello,
por lo que el derecho a la desconexion digital en el teletrabajo sigue sin estar definido, ni delimitado
por la ley™.

2.3.2. Remisién especifica

El trabajo a distancia lo regula la LTD. Dicha Ley, como se indica en su Exposicion de
Motivos, entronca con el Acuerdo Marco Europeo sobre el Teletrabajo suscrito el 16 de julio de 2002
por UNICE/UEAPME, CEEP y CES que fue asumido plenamente por el Acuerdo Interconfederal
para la Negociacion Colectiva 2003".

A este respecto el legislador de la LTD reconoce el derecho a la desconexion digital en
términos muy similares a los del articulo 88 de la LOPD. Siguiendo la Exposicion de Motivos de
la Ley, en ella se indica; esta virtualizacion de las relaciones laborales desvincula o deslocaliza a
la persona trabajadora de un lugar y un tiempo concretos, lo que sin duda trae consigo notables
ventajas, entre otras, mayor flexibilidad en la gestion de los tiempos de trabajo y los descansos;
mayores posibilidades, en algunos casos, de una autoorganizacion, con consecuencias positivas, en
estos supuestos, para la conciliacion de la vida personal, familiar y laboral; reduccion de costes en
las oficinas y ahorro de costes en los desplazamientos, productividad y racionalizacion de horarios;
fijacion de poblacion en el territorio, especialmente en las areas rurales; compromiso y experiencia
de la persona empleada; atraccion y retencion de talento o reduccion del absentismo.

Ahora bien, el teletrabajo como nueva forma de trabajo esta directamente conectado con el
derecho a la desconexion digital, toda vez que la prestacion de servicios se realiza fuera del centro
de trabajo habitual, ya sea en el domicilio de la persona trabajadora o en cualquier otro lugar que se
elija por esta, lo que puede suponer una excesiva conectividad, entre otros muchos riesgos a los que
se pueden ver expuestos los teletrabajadores, de ahi que deban establecerse claramente los limites de
interaccion con la empresa fuera de la jornada laboral.

El articulo 18 de la LTD, regula el derecho a la desconexion digital, y las similitudes con el
articulo 88 de la LOPD son facilmente apreciables y pueden resumirse:

1) Que, las personas que trabajan a distancia tienen derecho a la desconexion digital. Ya
el apartado tres del articulo 88 prevé que, si en particular, se preservara el derecho a la
desconexion digital en los supuestos de realizacion total o parcial del trabajo a distancia.

14 Perez Campos, A.L: «Teletrabajo y derecho a la desconexion digitaly, en Revista Internacional y Comparada de
Relaciones Laborales y Derecho del Empleo, volumen 9, niim. 1, 2021.

15 Resolucion de 31 de enero de 2003, de la Direccion General de Trabajo, por la que se dispone la inscripcion en el
Registro y publicacion del Acuerdo Interconfederal para la Negociacion Colectiva 2003 (ANC 2003). (BOE de 24
de febrero de 2003).
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2) Que, las modalidades de ejercicio de este derecho atenderan a la naturaleza y objeto de la
relacion laboral, potenciaran el derecho a la conciliacion de la actividad laboral y la vida
personal y familiar y se sujetardn a lo establecido en la negociacién colectiva o, en su
defecto, a lo acordado entre la empresa y los representantes de los trabajadores. Diccion
literal a la establecida en el articulo 88.2 de la LOPD.

3) Obligacion empresarial de elaborar una politica interna, previa audiencia de la
representacion legal de los trabajadores, politica interna dirigida a los trabajadores,
incluidos los que ocupen puestos directivos, en la que se deben definir las modalidades
de ejercicio del derecho a la desconexion y las acciones de formacion y de sensibilizacion
del personal sobre un uso razonable de las herramientas tecnologicas que evite el riesgo de
fatiga informatica. Diccion literal a la establecida en el articulo 88.3 de la LOPD.

Ahora bien, también se encuentran matices en la redaccion del articulo 18 de la LTD,
respecto del articulo 88 de la LOPD, en el siguiente sentido: EIl deber empresarial de garantizar la
desconexion conlleva una limitacion del uso de los medios tecnologicos de comunicacion empresarial
y de trabajo durante los periodos de descanso, asi como el respeto a la duracion mdaxima de la
jornada y a cualesquiera limites y precauciones en materia de jornada que dispongan la normativa
legal o convencional aplicables. Esta prevision no la encontramos en el tenor literal del articulo 88 de
la LOPD, si bien, de nuevo, el legislador de la LTD pierde la oportunidad de dotar de mayor contenido
a este articulo, y no limitarse a copiar los preceptos del articulo 88 de la LOPD.

Igualmente, no podemos pasar por alto el articulo 16 de la LTD relativo a la evaluacion de
riesgos y planificacion de la actividad preventiva.

Asi, el mencionado articulo se ubica en la seccion 4°, Derecho a la prevencion de riesgos
laborales, del Capitulo III, y relativo a los Derechos de las personas trabajadoras a distancia, que
establece, en lo que a este respecto nos interesa, que: En particular, debera tenerse en cuenta la
distribucion de lajornada, los tiempos de disponibilidady la garantia de los descansos y desconexiones
durante la jornada.

Puede observarse, que es un articulo que no se refiere expresamente al derecho de desconexion
digital, si bien encontramos referencias a la necesidad que, en la evaluacion de riesgos y la planificacion
de la actividad preventiva, se aborde de manera especial, entre otras, los tiempos de disponibilidad
y desconexiones durante la jornada, aunque, nada se indica de la necesidad que se planifique, dentro
de esa evaluacion de riesgos, las desconexiones una vez que hayan finalizado las jornadas laborales.
Es evidente que el legislador es consciente de los riesgos que conlleva el trabajo a distancia, pero
de nuevo, se insiste, en que el legislador no concreta de manera clara el contenido del derecho, ni
las responsabilidades en caso de incumplimiento del empresario. No basta regular articulos que
reconozcan obligaciones, derechos, si no se acompafia de una buena politica de seguimiento y control
del cumplimiento de cada una de las responsabilidades a las que cada sujeto pasivo de este derecho
esta llamado a jugar'e.

16 REDONDO TORRES, D.: «Factores de riesgos laboral y teletrabajo. Digitalizacion, recuperacion y reformas laboralesy,
en Comunicaciones del XXXII Congreso Anual de la Asociacion Espariola de Derecho del Trabajo y de la Seguridad
Social. Ministerio de Trabajo y Economia Social. Subdireccion General de Informes, Recursos y Publicaciones
RET: 22-2.401.
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2.4. E1V Acuerdo para el empleo y la negociacion colectiva

Los Acuerdos Interconfederales para la Negociacion Colectiva desde sus inicios, hasta el
actualmente vigente, el V Acuerdo para el empleo y la negociacion colectiva (2023- 2025), en adelante
VAENC, han tenido un denominador comun cual es entender que, a través de la negociacion colectiva
se pueden mejorar las condiciones laborales. Asi, llamamos la atencion sobre el preambulo del V
AENC que establece: “cada uno de los AENC que le han precedido ha contado con contenidos diversos
que han obedecido a las situaciones de cada momento, nunca sencillas pero muy diferentes entre si.
Pero todos ellos tienen un hilo conductor comun, que es buscar, desde la negociacion colectiva, la
mejora de la situacion de las empresas y el mantenimiento del empleo y de las condiciones laborales, y
también enriquecer los contenidos de la negociacion colectiva y adaptarlos a los cambios y realidades
que se van produciendo en la sociedad, en la economia y en el mercado de trabajo, asi como a abordar
contenidos que contribuyan a atajar problemas estructurales como la desigualdad entre mujeres y
hombres o preservar la seguridad y salud de las personas trabajadoras™"”.

En relacion al tema que nos ocupa, partiendo de la llamada que realiza el articulo 88.2 de
la LOPD a los convenios colectivos, se agradece que entre los contenidos del V AENC se incluya
especificamente el capitulo XI dedicado a la desconexion digital, ahora bien, en la medida que no
tiene caracter imperativo, su contenido se queda en meras recomendaciones. Asi, se recoge en este
acuerdo el compromiso de la regulacion de este derecho en la negociacion colectiva, enuncidndose
los criterios que deben ser tenidos en cuenta, si bien, como se analizara, son muchos los convenios
colectivos analizados que siguen la mayoria de estos criterios, por lo que no se comparte la opinién
expresada a este respecto por algunos autores de que los convenios colectivos estén incluyendo los
criterios indicados en el acuerdo'®.

Del analisis del capitulo XI se puede deducir que, se establecen criterios generales y ad hoc
para la negociacion colectiva, para las empresas, y para los trabajadores.

Asi, en relacion a los generales podemos indicar:

1) El acuerdo define el derecho a la desconexion digital como la limitacion del uso de las
nuevas tecnologias fuera de la jornada.

2) Lafinalidad de este derecho es garantizar los tiempos de descanso y disfrute de las personas
trabajadoras.

3) Se pretende velar por la salud laboral.

Ahora bien, en relacion a los criterios especificos dirigidos a la negociacion colectiva, se
pueden resumir en que:

1) Aunque con una redaccion en condicional, los convenios colectivos deberian garantizar
el derecho a la desconexion digital tanto para trabajadores presenciales como para otras
formas de organizacion del trabajo.

17 Preambulo de la Resolucion de 19 de mayo de 2023, de la Direccion General de Trabajo, por la que se registra y
publica el V Acuerdo para el Empleo y la Negociacion Colectiva. (BOE de 31 de mayo de 2023).

18 Jover Ramirez, C.: «La digitalizacion de la prestacion de servicios: jun reto para la potestad sancionadora de la
Administracion en el orden social? Una mirada al Texto Refundido de la LISOS» en Revista Espaiiola de Derecho
del Trabajo, nim. 275, 2024.
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2) Establecimiento criterios orientativos en cuanto a los protocolos/ acciones a establecer
para garantizar la plena efectividad del derecho.

Analizados los criterios generales y especificos, ¢qué espera el acuerdo de las personas
trabajadoras y de las empresas?

Pues bien, respecto de las personas trabajadoras unicamente se establece el derecho a no
responder, salvo circunstancias excepcionales de fuerza mayor, y, por tltimo, respecto de las empresas,
que se garantice que no haya represalias para las personas trabajadoras que hagan uso de este derecho.

En definitiva, nos encontramos con un acuerdo que pretende establecer unos criterios o pautas
minimas a los efectos de la regulacion de este derecho en la negociacion colectiva. Es evidente que
el derecho a la desconexion digital no requiere ni de convenios, ni de politicas de empresa para
desplegar plenos efectos, ahora bien, en la medida en que la negociacion colectiva estd llamada a
complementar lo que el legislador no ha desarrollado ni establecido, es necesario que los convenios
colectivos no se limiten a meros reconocimientos de un derecho, que ya esta reconocido.

Llamamos la atencion que, al tiempo de la elaboracion de este articulo, se ha formulado por el
Ministerio de Trabajo y Economia Social, la consulta publica previa a la tramitacion del proyecto de
ley de reduccion de la duracion maxima de la jornada de trabajo, el registro de jornada y el derecho
a la desconexion digital.

Asi, respecto a la materia que nos ocupa, y los problemas que pretende paliar la norma, se
indica expresamente en la consulta que: , se pretende garantizar, de manera mas efectiva el derecho
a la desconexion de las personas trabajadoras. Ello significa que puedan exigirse el desarrollo de
la prestacion fuera de los horarios pactados, respetando asi el derecho al descanso y a la propia
intimidad de la persona trabajadora y que la persona trabajadora no pueda ser objeto de tratamiento
peyorativo por el ejercicio de este derecho.

Y en cuanto a los objetivos de la norma, se establece que:, por lo que se refiere al derecho
a la desconexion, se pretende unificar en un solo precepto la dispersa regulacion sobre la materia,
incorporando algunos aspectos del Acuerdo de desconexion negociado en la Union Europea y
también del VI AENC.

Se pretende definir el derecho irrenunciable de la persona trabajadora a la desconexion fuera
de su jornada, asi como el deber empresarial de garantizar tal derecho remitiendo a la negociacion
colectivas las modalidades de ejercicio. Se garantiza que rechazo o la no atencion de comunicacion
por parte de la persona trabajadora fuera de su jornada, no podrd dar lugar a consecuencias
negativas o represalias o trato menos favorable.

Ala vista de la incorporacion del derecho a la desconexion digital a la mesa de negociacion del
futuro proyecto de ley de reduccion de la duracion maxima, es atin mas claro y evidente el fracaso de
este derecho, ahora bien, aunque esta parte no tiene especial confianza en el legislador, es de esperar
que, si sale adelante la propuesta planteada, se refuerce el papel de la negociacion colectiva en esa
futura unificacion normativa de la que se habla, a pesar de que la negociacion colectiva en materia de
desconexion digital ha estado ausente durante todos estos afios de convivencia con el derecho.

Llegados a este punto, es el momento de comprobar si por las partes negociadoras se estan
cumpliendo con esas pautas y/ o criterios orientativos establecidos en el actual VAENC, o, si, por
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el contrario, se continta en la linea de no regular el derecho, como si nos remontdramos a tiempos
anteriores al reconocimiento del derecho.

3. ANALISIS CONVENCIONAL
3.1. A proposito de la muestra de referencia

No existe actualmente estadistica alguna que nos permita analizar si los convenios colectivos
que se publican contienen remision o clausula alguna respecto del derecho de desconexion digital. Y
en un pais donde se realizan estadisticas practicamente de todo, cabe preguntarse, cual es la razon de
que sobre este particular no haya ninguna estadistica publicada.

Pues bien, partimos de la base, como se ha indicado, que el derecho a la desconexion digital
no se encuentra entre las materias que tienen prioridad aplicativa en el convenio, de ahi, que en cierta
manera no se encuentre entre las materias que, a la hora de inscribir un convenio, sea necesario indicar.

Y a este respecto diremos que, el Real Decreto 713/2010, de 28 de mayo, regula el registro y
depdsito de convenios y acuerdos colectivos de trabajo'®.

Asi, al objeto de poder inscribir un convenio colectivo, conforme a lo establecido en el articulo
6.2 del Real Decreto referenciado se establece que, en la solicitud de inscripcion del convenio colectivo
0 en su caso, de los acuerdos sefialados en el articulo 2.1 de este real decreto, se deberan facilitar
todos aquellos datos relativos a las partes firmantes del acuerdo o acto para el que se solicita la
inscripcion y la fecha de la firma, asi como, en su caso, los relativos a su ambito personal, funcional,
territorial y temporal y la actividad o actividades econémicas cubiertas por los mismos, conforme se
establece en el anexo 1 de este real decreto.

Y en el apartado tres se dispone: asimismo, se deberan cumplimentar los datos estadisticos
recogidos en los modelos oficiales que figuran en el anexo 2 de este real decreto, a efectos de
elaboracion de la estadistica de convenios colectivos. Anexo 2. I Hoja estadistica de convenios
colectivos de empresa Anexo 2. I Hoja estadistica de convenios colectivos de sector Anexo 2.111
Revision por clausula de «garantia salarialy Anexo 2.1V Revision salarial anual de los convenios
plurianuales o de las prorrogas de convenios para los sucesivos arios de vigencia. Los anexos 2. 1
v 2.1 deben ser cumplimentados obligatoriamente por las comisiones negociadoras a la firma del
convenio.

Como se ha indicado, a efectos estadisticos no existe estudio alguno relativo a la materia que
nos ocupa, ni a qué porcentaje de convenios regulan o no el derecho a la desconexion digital, toda vez
que la actual hoja de ruta estadistica basadas en los parametros establecidos el Real Decreto 713/2010,
y realizada por la Subdireccion General de Estadistica y Analisis Sociolaboral, no contiene ninguna
pregunta sobre el derecho a la desconexion digital, de ahi que sea necesario el analisis pormenorizado
de cada convenio publicado, al objeto de comprobar si se estan cumpliendo los criterios orientativos
anteriormente analizados y el mandato del legislador. En todo caso diremos que, no estaria de mas, que
si queremos comprobar qué se estd haciendo por la negociacion colectiva en materia de desconexion,
se obligara, en el momento de la inscripcion del convenio colectivo, a informar sobre si el convenio
contiene o no este derecho, sin perjuicio que no sea una materia con prioridad aplicativa.

19 Real Decreto 713/2010, de 28 de mayo, sobre registro y depdsito de convenios y acuerdos colectivos de trabajo.
(BOE de 12 de junio de 20120).

203



Revista Critica de Relaciones de Trabajo. Laborum n® 13

A propdsito de los convenios estatales analizados, durante el primer semestre del ejercicio 2024
se han publicado alrededor de setenta y ocho convenios, de los cuales mas de la mitad, concretamente
cuarenta y tres convenios, no establecen clausula alguna relativa al derecho que nos ocupa. Veintidos
de aquellos, realizan una regulacion muy deficiente, y tinicamente trece de los publicados desarrollan
debidamente el derecho a la desconexion. Asi, como es menos frecuente encontrar convenios colectivos
con verdaderas politicas, protocolos o buenas practicas, es de agradecer, aquellos convenios que
incorporan clausulas que no se limitan al mero reconocimiento simplista del derecho, y que aportan
un verdadero valor a la efectividad del mismo, como a continuacion se analizaran.

3.2. La desconexion digital en la negociacion colectiva: estado de la cuestién
3.2.1. Convenios colectivos que no contemplan la desconexion digital

Como se ha indicado, mas de la mitad de los convenios colectivos publicados en el primer
semestre del 2024 no contienen clausula alguna en materia de desconexion digital ni de teletrabajo®.
Asi, llama poderosamente la atencion sectores y empresas tan relevantes en nuestro pais como puedan
ser, Mercadona, Mahou, donde en ninguna parte de su articulado se prevé clausula alguna en relacion
al derecho de desconexion digital, lo que denota claramente la falta de interés en este derecho. En

2 Convenio colectivo de Unidad Editorial Informacion Deportiva, SL.(BOE de 8 de enero de 2024), Convenio
colectivo de Unidad Editorial Informacion Deportiva, SL, ( BOE de 8 de enero de 2024) II Convenio colectivo de
Aparca & Go, SL, (BOE de 9 de enero de 2024), Convenio colectivo de Ilunion Accesibilidad, SAU, ( BOE de 17 de
enero de 2024), Babé y Cia, SL, ( BOE de 24 de enero de 2024), II Convenio colectivo de la Compaiiia Operadora de
Corto y Medio Radio Iberia Express, SAU, para tripulantes de cabina de pasajeros, ( BOE de 26 de enero de 2024),
Convenio colectivo de Unidad Editorial Formacion, SL, ( BOE de 31 de enero de 2024), I Convenio colectivo de
Air Nostrum Engineering and Maintenance Operations, SLU, y su plantilla de técnicos de mantenimiento, ( BOE
de 31 enero de 2024), Convenio colectivo de Ediservicios Madrid 2000, SL, ( BOE de 2 de febrero de 2024), VII
Convenio colectivo de industrias de ferralla,( BOE de 16 de febrero de 2024), VIII Convenio colectivo de Santa
Barbara Sistemas, SA, ( BOE de22 de febrero de 2024), Il Convenio colectivo de Otis Mobility, SA, ( BOE de 16
de febrero de 2024), Convenio colectivo de Mercadona, SA, (BOE de 28 de febrero de 2024), Convenio colectivo de
Swissport Handling, SA, ( BOE de 28 de febrero de 2024), VIII Convenio colectivo estatal del sector de fabricantes
de yesos, escayolas, cales y sus prefabricados, ( BOE de 28 de febrero de 2024), III Convenio colectivo de Eltec
It Services, SLU, ( BOE de 7 de marzo de 2024), Convenio colectivo de Frit Ravich, SL, ( BOE de 14 de marzo
de 2024), 11 Convenio colectivo de Worldwide Flight Service, SA, Servicios Aeroportuarios de Carga, ( BOE de
14 de marzo de 2024), Convenio colectivo de Globalia Handling, SAU ( BOE de 14 de marzo de 2024) Convenio
colectivo de Hertz de Espafia, SL, ( BOE de 14 de marzo de 2024), Convenio colectivo de Frit Ravich, SL, ( BOE de
14 de marzo de 2024), ), Convenio colectivo de Worldwide Flight Service, SA, Servicios Aeroportuarios de Carga,
( BOE de 27 de marzo de 2024), Convenio colectivo de Hertz de Espaia, SL.,(BOE de 14 de marzo de 2024), VI
Convenio colectivo de Avaya Comunicacion Espafia, SLU, ( BOE de 23 de marzo de 2024),Convenio colectivo de
Unidad Editorial Informacion General, SLU, ( BOE de 27 de marzo de 2024), Convenio colectivo de Avis Alquile
un Coche, SAU, ( BOE de 4 de abril de 2024), Convenio colectivo de Mahou, SA, ( BOE de 18 de abril de 2024),
VIII Convenio colectivo estatal para los centros de ensefianzas de peluqueria y estética, de ensefianzas musicales y
de artes aplicadas y oficios, ( BOE de 18 de abril de 2024), Convenio colectivo de Iman Temporing ETT, SL, ( BOE
de 23 de abril de 2024), I Convenio colectivo franja para el colectivo de traccion de Captrain Espafa, SAU, ( BOE de
23 de abril de 2024), 11 Convenio colectivo de la Compaiiia Operadora de Corto y Medio Radio Iberia Express, SAU,
y sus trabajadores pilotos, ( BOE de 3 de mayo de 2024), Convenio colectivo para la actividad del fatbol profesional
en la tercera categoria del futbol nacional, primera federacion, ( BOE de 3 de mayo de 2024), VI Convenio colectivo
general de ambito estatal para el sector del estacionamiento regulado en superficie y retirada y deposito de vehiculos
de la via publica, ( BOE de 14 de mayo de 2024), VII Convenio colectivo general de ambito nacional del sector de
aparcamientos y garajes, ( BOE de 17 de mayo de 2024), Convenio colectivo de BSH Electrodomésticos Espaiia,
SA, Servicio BSH al Cliente, Zona 5 para los centros de trabajo de Alicante, Castellon, Valencia y Murcia, ( BOE
de27 de mayo de 2024), XIV Convenio colectivo de ambito estatal para los centros de educacion universitaria e
investigacion, ( BOE de 27 de mayo de 2024), Convenio colectivo de Ediservicios Madrid 2000, SL. (BOE de 1 de
junio de 2024), Convenio colectivo de Exolum Aviation, SA, (BOE de 3 de julio de 2024), I1I Convenio colectivo
estatal de notarios/notarias y personal empleado, (BOE de 3 de julio de 2024), XIX Convenio colectivo de Europcar
IB, (BOE de 3 de julio de 2024), V Convenio colectivo del balonmano profesional, (BOE de 9 de julio de 2024).
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idéntico sentido, sectores como el del Notariado, tampoco establecen regulacion alguna sobre esta
materia. No es entendible que, en estos sectores y empresas, la negociacion colectiva no alce la
voz sobre la necesidad de regular y establecer este derecho a través del instrumento que regula las
condiciones laborales.

3.2.2. Convenios colectivos que se limitan a copiar la regulacién legal, o cuya redaccion no
aporta contenido alguno

De los setenta y ocho convenios colectivos analizados, veintidos regulan el derecho de
desconexion digital. Ahora bien, el esfuerzo realizado en la redaccion de las clausulas relativas a
desconexion digital es, en la mayoria de los casos tan minimo, que no aportan ningtin valor a la plena
efectividad del derecho. Asi, encontramos clausulas de todo tipo. Por un lado, las que se limitan a la
mera remision al texto legal, reproduciéndolo sin rigor alguno, y otras, como se ha indicado, que no
realizan esfuerzo alguno en dotar de contenido al derecho, lo que denota que las partes negociadoras
no acaban de posicionar ni tener claro la relevancia de este derecho.

A este respecto llamamos a atencion de las siguientes clausulas:

— Disposicion adicional cuarta. Desconexion digital. A los efectos de analizar la posible
regulacion del derecho a la desconexion digital teniendo en cuenta las particulares
circunstancias de la actividad desarrollada por las empresas bajo el amparo del presente
convenio, se acuerda constituir una comision de desconexion digital que permita, en su
caso, alcanzar acuerdos sobre esta materia®'.

— Las personas trabajadoras tendran derecho a la desconexion digital a fin de garantizar,
fuera del tiempo de trabajo legal o convencionalmente establecido, el respeto de su
tiempo de descanso, permisos y vacaciones, asi como de su intimidad personal y familiar,
segun lo establecido en la Ley Organica 3/2018 de 5 de diciembre de proteccion de
datos personales y garantia de los derechos digitales y el articulo 20 bis del Estatuto
de los Trabajadores. Se preservara la desconexion digital una vez finalizada la jornada
laboral: no responder al teléfono, a los correos electronicos o mensajes profesionales de
cualquier otro tipo, etc. fuera de su horario de trabajo. Se impulsaran las medidas de
concienciacion en esta materia en el seno de la entidad conjuntamente con la RLPT*.

— Protocolo de desconexion digital. Las partes firmantes de este convenio coinciden
en la necesidad de impulsar el derecho a la desconexion digital una vez finalizada la
Jjornada laboral. Petronor reconoce el derecho de los trabajadores y las trabajadoras a
no responder a cualquier tipo de comunicacion profesional por cualquier canal (correo
electronico, teléfono, WhatsApp, redes sociales, etc.) fuera de su horario de trabajo®.

— Desconexion digital. Con el objeto de impulsar y desarrollar el derecho a la desconexion
digital recogido en el articulo 20 bis del ET se constituird una Comision de Desconexion

2! Disposicion final cuarta del V Convenio colectivo del Grupo de Empresas Groundforce. (BOE de 9 de enero de
2024). En idéntico sentido y referido a la constitucion de comisiones, articulo 26 del III Convenio colectivo de
Bureau Veritas Inspeccion y Testing, SLU y Bureau Veritas Solutions Iberia, SLU. (BOE de 25 de marzo de 2024);
Disposicion adicional segunda del I Convenio colectivo del Grupo WFS Ground Handling, (BOE de 25 de abril de
2024).

22 Articulo 30 del Convenio colectivo de la Union de Profesionales y Trabajadores Autonomos de Espaifia y su personal
laboral. (BOE de 26 de enero de 2024).

2 Disposicion adicional décima del XVIII Convenio colectivo de Petroleos del Norte, SA. (BOE de 6 de abril de
2024).
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Digital que estara formada por 3 miembros de la parte social a la firma de este
convenio y tres de la parte empresarial. Entre los objetivos de esta comision se sefialan
la implementacion de buenas prdacticas, y no solo las obligaciones y derechos de las
personas trabajadoras y empresa, asi como una serie de reglas de buena conducta y
propuestas pedagdgicas para dar a conocer la relevancia de este tema*.

— Igualmente, se reconoce el derecho y obligacion a la desconexion digital de las personas
trabajadoras que presten sus servicios a distancia, tanto en los términos establecidos
legalmente, como en las politicas existentes en cada de una de las empresas®.

— Sin perjuicio de que exista un pacto que mejore el derecho a la desconexion digital, el
presente convenio estard a lo establecido en el articulo 88 de la LO 3/2018 referido al
Derecho a la Desconexion Digital en el ambito laboral®.

Es evidente, como se ha indicado, que redacciones de este tipo evidencian que la negociacion
colectiva debe trabajar y esforzarse mas en no caer en redacciones como las analizadas, redacciones
que no aportan nada a la efectividad de este derecho, pero, sobre todo, deben trabajar en dotar de
contenido y desarrollo eficaz a este derecho. Los llamados por el legislador a complementar lo que
la norma no regula, no estan cumpliendo con aquella finalidad. Ahora bien, en la medida que el
legislador ciertamente no obliga a negociar el derecho a la desconexion digital, se corre el riesgo de
redacciones de este tipo, y clausulas que se limiten a un mero reconocimiento o remision a la norma
legal. Es muy complejo realizar un seguimiento real sobre este derecho, de ahi que sea necesario
que todas las partes, digase, legislador, unidades de negociacion, personas trabajadoras, empresas y
sociedad en general, tomen conciencia de la importancia de este derecho, importancia, que, hasta la
fecha, no se le ha dado.

Prueba evidente de esa debilidad en la ley, y que se traduce en la negociacion colectiva,
la encontramos también en que, a pesar de contener clausulas con una mayor o menor estructura
y contenido, cada convenio colectivo regula el derecho de diferente manera. Asi, desde el mismo
momento que el reconocimiento del derecho a la desconexion digital se ubica en una LOPD, articulo
88, derecho a la desconexion digital en el ambito laboral, del Titulo X relativo a la garantia de los
derechos digitales, y en el ET, articulo 20 bis, derechos de los trabajadores a la intimidad en relacion
con el entorno digital y a la desconexion, del Titulo I, Capitulo II, seccion 2%, de los derechos y
deberes del contrato, es normal que encontremos formulas de ubicacion absolutamente dispares. La
autonomia de los interlocutores a este respecto deja via libre a su imaginacion, y, en consecuencia, nos
encontramos con multiples y variopintas ubicaciones, lo que evidencia que no se tiene nada claro los
bienes juridicos que se pretenden tutelar.

Asi se han encontrado al menos las siguientes ubicaciones:
— Jornada de descanso, permiso y vacaciones?.

— Condiciones laborales y sociales?.

2+ Articulo 26 del III Convenio colectivo de Bureau Veritas Inspeccion y Testing, SLU y Bureau Veritas Solutions
Iberia, SLU. (BOE de 25 de marzo de 2024).

2 Articulo 41 del Convenio colectivo para los establecimientos financieros de crédito. (BOE de 24 de julio de 2024).

26 Articulo 30 del Convenio colectivo de Air Nostrum Engineering and Maintenance Operations, SLU. (BOE de 14 de
mayo de 2024).

27V Convenio colectivo estatal de instalaciones deportivas y gimnasios. (BOE de 26 de enero de 2024).

28 Convenio colectivo de la Union de Profesionales y Trabajadores Autonomos de Espafia y su personal laboral. (BOE
de 26 de enero de 2024).
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— Jornada, vacaciones, permisos, excedencias y horas extraordinarias®.

— Trabajo a distancia, teletrabajo y desconexion digital®.

— Jornada, horarios y registro de jornada’'.

— Conciliacién de la vida personal, familiar y laboral e igualdad y nuevas tecnologias®?.

— Sobre las retribuciones. Prestaciones sociales®.

— Licencias y excedencias®.

— Igualdad de trato y de oportunidades y desconexion digital®s.

— Tiempo de trabajo y desconexion digital.

— Derechos y deberes laborales®”.

— Ordenacién del tiempo de trabajo®.
3.2.3. Convenios colectivos que aclaran, amplian o completan la regulacion legal

A pesar de que predominan las clausulas convencionales de mero caracter programatico, o
de mero reconocimiento del derecho, también se encuentran, aunque sean mas escasos, convenios
colectivos que contemplan concretas formulas o modalidades de ejercicio de este derecho, lo que hace
poner en valor el papel de las partes negociadoras y de la negociacion colectiva. Y a este respecto se
hace necesario, por la excepcionalidad que ello supone, ensalzar la sensibilidad de estos convenios
colectivos que, apartandose de una generalidad abrumadora que se limita a copiar y pegar el texto
legal, asumen el papel para el que han sido llamados, haciéndonos ver, o al menos plantearse, la

importancia de que este derecho se desarrolle a través del instrumento mas poderoso y de eficacia
general, como es el Convenio colectivo.

2 Convenio colectivo de TK Elevadores Espafia, SLU, para los centros de trabajo de Madrid y Valencia. (BOE de 13
de febrero de 2024), Convenio colectivo para los establecimientos financieros de crédito, (BOE de 24 de julio de
2024).

3% Convenio colectivo para las empresas del sector de harinas panificables y sémolas para los afios 2023, 2024 y 2025,
(BOE de 3 de mayo de 2024), VII Convenio colectivo estatal para la acuicultura, (BOE de 3 de mayo de 2024), 111
Convenio colectivo de ambito estatal de la industria de produccion audiovisual (técnicos), (BOE de 6 de abril de
2024), IX Convenio colectivo de Decathlon Espana, SA, (BOE de 9 de julio de 2024).

31 Convenio colectivo de Siemens Energy, SA, (BOE de 27 de mayo de 2024).

32 111 Convenio colectivo del Grupo Acciona Energia. (BOE de 21 de mayo de 2024); Convenio colectivo Interprovincial
para GTS Transportation Spain, SAU, 2024-2025. (BOE de 27 de mayo de 2025); Convenio colectivo de Avatel
Telecom, SA. (BOE de 6 de abril de 2024); Convenio colectivo de Carburos Via Augusta Logistics, SL, (BOE de 3
de mayo de 2024).

311 Convenio colectivo de empresas de servicios auxiliares de informacion, recepcion, control de accesos y
comprobacion de instalaciones, (BOE de 30 de marzo de 2024).

3 1I Convenio colectivo de Siemens Healthcare, SLU, (BOE de 30 de marzo de 2024).

3 VI Convenio colectivo de Logifruit Iberia, SLU. (BOE de 3 de mayo de 2024).

36 VIII Convenio colectivo sectorial estatal de cadenas de tiendas de conveniencia, (BOE de 1 de junio de 2024).

37 Convenio colectivo para las cajas y entidades financieras de ahorro para el periodo 2024-2026. (BOE de 6 de junio
de 2024).

3% Convenio colectivo de Teleinformatica y Comunicaciones, SAU. (BOE de 22 de junio de 2024).
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Ahora bien, aunque estos convenios tienen absolutamente claro la importancia de este derecho,
a resultas de un famélico marco normativo relativo al derecho de desconexion digital, y a la ausencia
de pautas legales concretas, claras y obligatorias, los instrumentos que estan llamados a desarrollar
este derecho, lo han configurado, y siguen a dia de hoy configurandolo, con bases, en la mayoria de
los casos, muy poco solidas.

Se analizan a continuacion aquellas clausulas que, aun necesitadas de mejora, establecen
clausulas o protocolos al objeto de garantizar debidamente este complejo derecho.

3.2.3.1. En materia de recomendaciones y de buenas practicas

La regulacion legal no contempla prevision alguna sobre buenas practicas o recomendaciones
concretas. E1 V acuerdo para el empleo y la negociacion colectiva no tiene naturaleza obligacional, si
bien, como se indico, sus directrices u orientaciones sirven de guia para los sujetos que negocian los
convenios colectivos. En él si se contempla la orientacion relativa a buenas practicas.

Diremos que la muestra de convenios colectivos analizada es escasa en relacion a la prevision
expresa sobre este particular. A continuacion, se reproducen algunas las clausulas convencionales que
contienen expresamente buenas practicas:

1) Asimismo, para una mejor gestion del tiempo de trabajo se consideraran buenas prdcticas:
—Con cardcter general las comunicaciones sobre asuntos profesionales se realizardn
dentro de la jornada de trabajo. En consecuencia, la buena practica serd, salvo que se
den las situaciones de urgencia estipuladas en el punto 3, la no realizacion de llamadas
telefonicas, envios de correos electronicos o de mensajeria de cualquier tipo fuera de
la jornada laboral, excepto correos automdticos y/o informativos que no contengan
mandatos.—Programar respuestas automaticas, durante los periodos de ausencia,
indicando las fechas en las que no se estard disponible, y designando el correo o los datos
de contacto de la persona a quien se hayan asignado las tareas durante la ausencia. —
Procurar que las comunicaciones se envien exclusivamente a las personas implicadas y
con el contenido imprescindible, simplificando la informacion®.

2) Asimismo, se consideran buenas practicas programar respuestas automaticas durante los
periodos de ausencia, indicando las fechas en las que no se estara disponible y designando
el correo o los datos de contacto de las personas a quienes se hayan asignado las tareas
durante su ausencia y utilizar el «envio retardado» para que las comunicaciones se
realicen dentro del horario laboral de la persona destinataria®.

3) Es aconsejable que las personas trabajadoras que estén disfrutando de sus periodos de
vacaciones deberan dejar un mail que avise de que estan fuera proponiendo un contacto
alternativo. Se recomendarad intentar no convocar reuniones que finalicen mas alla del
horario establecido por calendario laboral (exceptuando a las personas de trabajos a
turnos*.

En ocasiones se traslada a los superiores jerarquicos mayores obligaciones en orden a dar
cumplimiento a estas practicas. A este respecto:

3 Articulo 54 IX Convenio colectivo de Decathlon Espafia, SA, (BOE de 9 de julio de 2024).

40 Articulo 68 del IT Convenio colectivo del Grupo Parcial Cepsa. (BOE de 28 de febrero de 2024).

41 Clausula 47 del Convenio colectivo Interprovincial para GTS Transportation Spain, SAU, 2024-2025. (BOE de 27
de mayo de 2024).
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Los superiores jerarquicos no podrdn requerir respuestas a comunicaciones fuera de horario
laboral, o cuando la finalizacion de la jornada esté proxima y la respuesta a la comunicacion pueda
suponer una extension del horario, todo ello salvo las excepciones que se determinan en el punto 3
que se expone a continuacion*.

3.2.3.2. En materia de prohibicién de sanciones

Resulta sorprendente que el legislador no haya previsto sancion concreta derivada del
incumplimiento de las empresas de este derecho. Asi, la mayoria de los convenios colectivos
analizados reconocen la desconexion digital como un derecho de las personas trabajadoras y no
como una obligacion, de ahi que se agradezcan clausulas donde se garantice que el ejercicio del este
derecho no puede conllevar represalia o sancion alguna. Ahora bien, ha de entenderse, que atin en
el supuesto que los convenios no prevean nada sobre esta cuestion, la ausencia de tal prevision no
deberia conllevar consecuencia alguna para la persona trabajadora que decide ejercitar su derecho a
la desconexion.

A este respecto la mayoria de las previsiones analizadas siguen el mismo patrén, a saber:

1) Con el fin de que el derecho a la desconexion digital y laboral en los términos del presente
articulo sea efectivo, la Empresa garantizara que el ejercicio de este derecho por parte
de las personas trabajadoras no conllevara medidas sancionadoras, ni tampoco podrd
influir de manera negativa en sus evaluaciones de desemperio, ni en sus posibilidades de
promocion®.

2) No se podra sancionar disciplinariamente a las personas trabajadoras con ocasion del
ejercicio por parte de estas ultimas de su derecho a desconexion digital no repercutira
negativamente en el desarrollo profesional de las personas trabajadoras*.

3) Las empresas garantizaran que las personas trabajadoras que hagan uso de este derecho
no se veran afectadas por ningun trato diferenciado o sancion, ni perjudicadas en sus
evaluaciones de desemperio ni en su promocion®.

Llamamos la atencion que, inicamente en uno de los trece convenios analizados que contienen
mejor redaccion o prevision de este derecho, prevé expresamente que la exigencia de respuesta a
correos electronicos fuera del horario de trabajo podra ser considerada falta laboral muy grave®.
3.2.3.3. En materia de limitacion del derecho

Aunque como ha quedado dicho, el derecho a la desconexion digital constituye un derecho
de las personas trabajadoras y, por ende, una obligacion para las empresas, a través de la negociacion

colectiva se pueden establecer limitaciones al efectivo ejercicio de este derecho.

Estas limitaciones se pueden establecer de diferente modo y contenido.

4 Articulo 54 del IX Convenio colectivo de Decathlon Espaiia, SA, (BOE de 9 de julio de 2024).

4 Articulo 54 IX Convenio colectivo de Decathlon Espaifia, SA, (BOE de 9 de julio de 2024).

4 Convenio colectivo de TK Elevadores Espafia, SLU, para los centros de trabajo de Madrid y Valencia, (BOE de 13
de mayo de 2024).

4 Articulo 68 del II Convenio colectivo del Grupo Parcial Cepsa. (BOE de 28 de febrero de 2024).

46 Articulo 28 bis del VIII Convenio colectivo sectorial estatal de cadenas de tiendas de conveniencia. (BOE de 1 de
junio de 2024).
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Asi, de un lado tenemos las relativas a causa objetiva o de fuerza mayor, como las que se
indican a continuacion:

1) Las personas trabajadoras tienen derecho a no responder a ninguna comunicacion,
con independencia del medio utilizado, una vez finalizada su jornada laboral, salvo
que concurran excepciones justificadas que supongan un grave o evidente perjuicio
empresarial, cuya urgencia temporal necesite de una respuesta inmediata. En estos
supuestos, se contactard previamente con la persona trabajadora para comunicarle
la causa de urgencia que motiva dicha situacion. Estos supuestos son los siguientes:
—Necesidad urgente de cubrir algun puesto de trabajo por enfermedad o accidente de la
persona que habitualmente lo cubre o de alguna persona a su cargo que necesite de su
asistencia o cualesquiera imprevistos que no se hayan podido prever con anterioridad.
Incidencias importantes de mantenimiento o estado de los centros de trabajo que deban ser
atendidas o puestas en conocimiento de la plantilla por suponer cambios en el transcurso
diario de la actividad. —Cierre del centro de trabajo por cualesquiera causas*'.

2) En cualquier caso, con cardcter general, no se realizaran, salvo que se dé alguna
situacion de urgencia, llamadas telefonicas, envio de correos electronicos o de mensajeria
de cualquier tipo mediante las herramientas de trabajo puestas a disposicion por parte de
las Empresas mds alla del horario de trabajo de la persona trabajadora®®.

3) Se considerard que concurren circunstancias excepcionales justificadas cuando se trate
de supuestos que puedan suponer un potencial perjuicio para la empresa cuya urgencia
requiera de la adopcion de medidas especiales o respuestas inmediatas®.

4) Solo se exceptuaran de este derecho los supuestos en que resulte imperativa e imprescindible
la intervencion, de forma inmediata, de la persona trabajadora y que tenga la finalidad de
prevenir o reparar siniestros y otros darios extraordinarios y urgentes, sin perjuicio de su
compensacion como horas extraordinarias™.

El principal problema con el que nos encontramos en estas redacciones relativas a supuestos
de urgencia o de fuerza mayor es, que en la mayoria de los casos no se concretan qué situaciones han
de considerarse extraordinarias, o de quién depende la determinacion de estas especiales situaciones.
De las clausulas indicadas puede observarse que la primera realiza el esfuerzo de concretar qué
situaciones son de urgencia, y cual debe ser el protocolo a seguir. Es evidente que se puede mejorar,
pero al menos regula las razones por las que puede quedar limitado el derecho. Las otras redacciones
se limitan a indicar situacion de urgencia o potencial peligro, sin especificar nada mas a este respecto.

Ahora bien, en otras ocasiones las limitaciones se establecen de manera subjetiva, tal y como
se regula en las siguientes cldusulas, a saber:

1) Seexcluyelaaplicacion del derecho a desconexion digital a aquellas personas trabajadoras
que permanezcan a disposicion de la compaiiia y perciban por ello un complemento de
disponibilidad®'.

47 Articulo 29 del V Convenio colectivo estatal de instalaciones deportivas y gimnasios. (BOE de 26 de enero de 2024).

4 Articulo 52 II Convenio colectivo de empresas de servicios auxiliares de informacion, recepcion, control de accesos
y comprobacion de instalaciones, (BOE de 30 de marzo de 2024).

4 Articulo 59 del Convenio colectivo de Carburos Via Augusta Logistics, SL, (BOE de 3 de mayo de 2024).

3 Articulo 42 del III Convenio colectivo de &mbito estatal de la industria de produccion audiovisual (técnicos), (BOE
de 6 de abril de 2024).

31 Articulo 40 Convenio colectivo de Avatel Telecom, SA, (BOE de 6 de abril de 2024).
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2) Dado el perfil profesional, especializacion y responsabilidad de las funciones recogidas y
desarrolladas por las personas trabajadoras incluidas en las categorias profesionales del
Grupo I, se modula la aplicacion del derecho a la desconexion digital de estas personas
ante cuestiones puntuales que requieran una atencion, salvo impedimento personal
Justificado razonablemente™.

3) No obstante, no sera de aplicacion esta medida en los casos en que se retribuya la
disponibilidad®.

4) Seexcluyelaaplicacion del derecho a desconexion digital a aquellas personas trabajadoras
que permanezcan a disposicion de la Compariia y perciban, por ello, un complemento de
«disponibilidad» u otro de similar naturaleza, en el entendimiento de que, durante el
tiempo de atencion continuada en régimen de localizacion, la persona trabajadora tendrd
la obligacion de atender las comunicaciones de Telefonica, de conformidad a las normas
que regulen el correspondiente régimen de disponibilidad en cada una de las empresas™.

3.2.3.4. En materia de acciones formativas

Como es sabido, tanto el articulo 88.3 de la LOPD, como el articulo 18.2 de 1a LTD aluden de
forma expresa a las acciones de formacion y de sensibilizacion del personal sobre el uso razonable
de las herramientas tecnologicas que evite el riesgo de fatiga informdtica., si bien, las mismas no
van referidas a los convenios colectivos, sino a las politicas de empresa. Es evidente que es necesario
reforzar el derecho de desconexion digital a través de acciones formativas o de sensibilizacion de las
empresas, y de las personas trabajadoras. A este respecto llamamos la atencion del derecho XVII de
la Carta de derechos digitales que estable: El sistema educativo debe tender a la plena insercion de la
comunidad educativa en la sociedad digital y un aprendizaje del uso de los medios digitales dirigido
a una transformacion digital de la sociedad centrada en el ser humano. Esta mision se inspirara
en los valores de respeto de la dignidad humana con garantia de los derechos fundamentales y los
valores constitucionales. Estos principios informaran cualesquiera otras actividades formativas
promovidas por los poderes publicos. 2. Se potenciara que el profesorado reciba formacion para
adquirir competencias digitales y para la ensefianza y transmision de los valores y derechos referidos
en el numero anterior®.

De manera mas concreta, el derecho XIX, apartado 7, manifiesta: Se informara y formara
debidamente a las personas trabajadoras respecto de las condiciones de uso de los entornos digitales
destinados a la prestacion laboral con particular atencion a aquellas obligaciones ordenadas a
garantizar la seguridad y la resiliencia de los sistemas®®.

A tal efecto encontramos clausulas convencionales como las que a continuacion se citan:

1) Las Entidades realizaran acciones de formacion y sensibilizacion sobre la proteccion
y respeto del derecho a la desconexion digital y laboral y sobre un uso razonable y

52 Articulo 59 del Convenio colectivo de Carburos Via Augusta Logistics, SL, (BOE de 3 de mayo de 2024).

53 Articulo 55 del VII Convenio colectivo estatal para la acuicultura, (BOE de 3 de mayo de 2024).

5+ Articulo 27, anexo 4 de Convenio colectivo de Teleinformatica y Comunicaciones, SA, (BOE de 22 de junio de
2024).

55 GOBIERNO DE ESPANA, Carta de derechos digitales 2021, p 18

56 GOBIERNO DE ESPANA, Carta de derechos digitales 2021, p 23.
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adecuado de las TIC, dirigidas a todos los niveles de la organizacion, y para ello pondra a
disposicion de todas las personas trabajadoras, la informacion y/o formacion necesaria® .

2) Telefonica implementard las medidas de sensibilizacion sobre las que se ampara el
derecho a la desconexion digital. Para lo cual se informara y/o formara a las personas
trabajadoras sobre la necesaria proteccion de este derecho, teniendo en cuenta las
circunstancias, tanto laborales como personales de todas las personas trabajadoras,
y para ello se pondrd a disposicion de las mismas, toda la informacion y/o formacion
que precisen para la comprension y posterior aplicacion de las mencionadas medidas
protectoras del derecho a la desconexion digital®.

En ocasiones las acciones de sensibilizacion y/o formacion de las personas trabajadoras, al
igual que ocurre con las buenas practicas o recomendaciones anteriormente analizadas, se traslada a
los superiores jerarquicos, asi encontramos clausulas que disponen, corresponde a quienes tengan la
responsabilidad sobre un equipo y/o superiores jerdrquicos de las personas trabajadoras, fomentar
y educar mediante la prdctica responsable de las tecnologias y con el proposito de dar cumplimiento
al derecho a la desconexion digital®.

4. SOBRE ESTRUCTURA MINIMA QUE DEBE CONTENER UN PROTOCOLO O
REGLAMENTO DE DESCONEXION DIGITAL

De los Convenios colectivos analizados se evidencia la ausencia de protocolos concretos
que permitan a todas las partes de la relacion laboral tener claro su posicion respecto al derecho de
desconexion digital.

Se muestra a continuacion un borrador relativo a la estructura minima que entendemos deberia
contener un protocolo o reglamento en materia de desconexion digital, siendo conscientes que cada
sector empresarial lleva sus propios procesos productivos, sus tiempos, de ahi la importancia de que
todas las partes trabajen con una finalidad comun, que debe ser el respeto al derecho de desconexioén
digital, sin olvidar que el mismo debe conjugarse con las obligaciones propias que se derivan de la
prestacion de servicios a las que se deben las empresas.

Protocolo de desconexion digital: estructura minima a considerar

Exposicion de motivos

Articulo 1: Desconexion digital
1.1 Concepto y normativa de aplicacion
1.2 Ambito de aplicacion
1.3 Ambito subjetivo
1.4 Ambito objetivo

Articulo 2: Control y supervision
2.1 Departamento encargado y responsable en materia de desconexion digital
2.2 Herramientas concretas de supervision

7 Articulo 15 del Convenio colectivo para las cajas y entidades financieras de ahorro para el periodo 2024-2026, (BOE
de 6 de junio de 2024).

% Anexo 4 del Convenio colectivo de Teleinformatica y Comunicaciones, SAU, (BOE de 22 de junio de 2024).

3 Anexo 4 del Convenio colectivo de Teleinformatica y Comunicaciones, SAU, (BOE de 22 de junio de 2024).
En idéntico sentido el articulo 52 del II Convenio colectivo de empresas de servicios auxiliares de informacion,
recepcion, control de accesos y comprobacion de instalaciones, (BOE de 30 de marzo de 2024).
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2.3 Designacion de persona de contacto
2.4 Elaboracion de informes
2.5 Acciones formativas y de sensibilizacion

Articulo 3 Sobre la obligacion de cumplimiento
3.1 Obligacion de las personas trabajadoras de hacer efectivo el derecho de
desconexion digital
3.2 Sobre las medidas disciplinarias por el incumplimiento del protocolo de
desconexion
3.3 Sobre las situaciones de fuerza mayor que limitan el derecho
3.4 Sobre los canales de denuncia

5. CONCLUSIONES

Llegados a este punto, y dadas las carencias de la legislacion vigente, cabe preguntarse si
la negociacion colectiva en Espafia, en materia de desconexion digital, estd cumpliendo con las
expectativas que, tanto el legislador, como la doctrina mas autorizada, pusieron en ella. Estos casi seis
aflos de convivencia con el derecho de desconexion digital y del analisis realizado, no han hecho mas
que aflorar la necesidad de establecer politicas mucho mas duras y contundentes que obliguen a las
empresas, a la negociacion colectiva, y a las propias personas trabajadoras, a emplearse mas afondo
sobre los beneficios de este derecho. Si la negociacion colectiva se presenta finalmente como la mejor
herramienta para configurar debidamente este derecho, se hace necesario mayor implicacion de los
sujetos negociadores.

A dia de hoy queda mucho camino por recorrer. Siguen siendo muy escasos los convenios
colectivos que establecen verdaderas clausulas de desconexion digital, muy escasos los que realizan
una politica de seguimiento real y efectiva, y muy escasos los que prevén un régimen sancionador ante
incumplimientos de este derecho.

Asi, del estudio realizado se pueden obtener al menos las siguientes conclusiones:

1. Mas de la mitad de los convenios colectivos publicados en el BOE en el primer semestre
del 2024 no establecen prevision alguna en relacion al derecho de desconexion digital.
En la medida que la normativa que regula la inscripcion de los convenios colectivos no
prevé obligacion concreta de informacion sobre este derecho al realizar la inscripcion del
convenio, las estadisticas publicadas por el Ministerio de Trabajo y Economia Social nada
contemplan sobre el derecho de desconexion digital. Es cierto que este derecho no tiene
prioridad aplicativa en los convenios, pero si queremos conocer el alcance del mismo en
los convenios publicados, seria interesante modificar el contenido de los anexos a la hora
de inscribir los convenios colectivos.

2%, Una buena parte de los convenios colectivos analizados se limitan a copiar la norma.

3*. Dada la diferente ubicacion sistematica encontrada de este derecho en los convenios
analizados, sigue sin quedar claro cudl es el bien juridico protegido, si es la salud laboral,
la conciliacion de la vida laboral o familiar, el tiempo de trabajo, o el derecho digital.

4. Los convenios colectivos analizados reconocen la necesidad de establecer acciones
formativas y de sensibilizacion, pero en la mayoria de los casos no se concreta protocolo

alguno para alcanzar este objetivo.
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5% En practicamente la totalidad de los convenios analizados no se prevé régimen sancionador
por incumplimientos de este derecho.

6. Son escasos los convenios colectivos que regulan buenas practicas y recomendaciones, y
los convenios que las regulan se copian unos a otros con redacciones tipo y generalistas.

7*. No hay ninglin convenio de los analizados que regule la figura, dentro de la empresa, de
un responsable en materia de desconexion digital.

8%, La negociacion colectiva no estd cumpliendo con los objetivos que le han sido
encomendados en materia de desconexion digital.

9%. Se hace necesario un cambio legislativo que incorpore obligaciones concretas, a través de
la negociacion colectiva o una figura en la empresa creada ad hoc, para garantizar la plena
efectividad de este derecho.

10%. Se hace necesario mayores politicas de difusion de este derecho y de los beneficios de una
adecuada cultura sobre desconexion digital.

6. REFLEXIONES FINALES

Han pasado seis afios desde que fuera reconocido en nuestro ordenamiento juridico el derecho
a la desconexion digital, y a dia de hoy sigue siendo un derecho sin el debido arraigo ni a nivel
interno, ni comunitario, sin la debida implementacion en los convenios colectivos, ni en el dia a dia
de las empresas. Desde el INSST® se nos informa que una de las lineas prioritarias del actual Marco
estratégico de la UE en materia de seguridad y salud en el trabajo (2021-2027), asi como de la
Estrategia Espariola de Seguridad y Salud en el Trabajo (2023 - 2027), es la digitalizacion, y dentro
de ésta, la atencion al derecho a la desconexion digital, si bien, ni siquiera la Covid 19 ha hecho
reaccionar debidamente a los responsables politicos.®'¢2.,

Las campafias de sensibilizacion que se llevan realizando desde el afio 2000 a través de la
Agencia Europea de Seguridad y Salud en el trabajo, actualmente a través de trabajos seguros y
saludables en la era digital 2023-2025, no estan dando el fruto deseado.

Y a este respecto cabe preguntarse, ;de quién es la culpa de la escasa implementacion del
derecho a la desconexion digital?

Sinceramente, creo que no, que muy pocos son conscientes de los beneficios de este derecho,
y que, de una legislacion espafiola débil y poco valiente, no se puede esperar una respuesta distinta
a la habida en todos estos afios de convivencia con un derecho de grandes pretensiones, pero
desgraciadamente, de escasa practicidad.

Desde el punto de vista de la UE los diferentes proyectos®, recomendaciones que tienen como
finalidad proporcionar a los responsables politicos de la UE, a los gobiernos de los Estados miembros,

% Tnstituto Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo.

¢! Marco estratégico de la UE en materia de salud y seguridad en el trabajo 2021-2027. La seguridad y la salud en el
trabajo en un mundo laboral en constante transformacion. Bruselas 28 de junio de 2021.

62 Resolucion de 20 de abril de 2023, de la Secretaria de Estado de Empleo y Economia Social, por la que se publica
el Acuerdo del Consejo de ministros de 14 de marzo de 2023, por el que se aprueba la Estrategia Espafola de
Seguridad y Salud en el Trabajo 2023-2027.BOE de 28 de abril de 2023.

% Estrategia digital europea https:/digital-strategy.ec.curopa.eu/en/policies.
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a los sindicatos y a los empresarios, la informacién que necesitan sobre los cambios en las tecnologias
digitales, su impacto sobre la naturaleza y la organizacion del trabajo, y los nuevos desafios para
la salud y la seguridad en el trabajo que puedan conllevar, son muy loables si van acompafiados
de respuestas legislativas rapidas y eficaces. No podemos olvidar la Resolucion del Parlamento
Europeo, de 21 de enero de 2021, con recomendaciones destinadas a la Comision sobre el derecho a
la desconexion, donde se pedia un marco legislativo con vistas a establecer requisitos minimos para
el trabajo a distancia en toda la Union que garantice que el teletrabajo no afecte a las condiciones
de empleo de los teletrabajadores; hace hincapié en que dicho marco debe aclarar las condiciones
de trabajo, incluido el suministro, el uso y la responsabilidad de los equipos, como las herramientas
digitales existentes y nuevas, y debe garantizar que dicho trabajo se lleve a cabo de forma voluntaria
vy que los derechos, la carga de trabajo y las normas de rendimiento de los teletrabajadores sean
equivalentes a los de los trabajadores equiparables”.

Asi, desde el afio 2021, no ha sido hasta el pasado 30 de abril de 2024 cuando la Comision ha
puesto en marcha la primera fase de consulta a los interlocutores sociales europeos para recabar sus
opiniones sobre la posible orientacion de la accion de la UE para garantizar el teletrabajo justo y el
derecho a la desconexion, escudandose en que si bien actualmente no existe legislacion a escala de
la UE que regule especificamente el teletrabajo o el derecho a la desconexion, si existe legislacion de
la UE que es también aplicable al contexto del trabajo a distancia, y aborda determinados aspectos
relacionados con el derecho a la desconexion. La Directiva sobre ordenacion del tiempo de trabajo
establece normas sobre los periodos de descanso diario y semanal, las vacaciones anuales y los limites
del tiempo de trabajo semanal®®, la Directiva relativa a unas condiciones laborales transparentes y
previsibles otorga a los trabajadores sin un patron de trabajo previsible® ) el derecho a saber con
antelacion cuando y donde tendra lugar el trabajo. Por ultimo, la Directiva relativa a la conciliacion
de la vida familiar y la vida profesional ayuda a los progenitores y cuidadores a conciliar la vida
familiar y la vida profesional, al proporcionar derechos relacionados con permisos adecuados y
formulas de trabajo flexible®.

Es hora de priorizar, de establecer verdaderas politicas que garanticen este derecho, de
invertir en campafias de sensibilizacion que ahonden en los beneficios y ventajas de la desconexion
digital, ahora bien, es un trabajo de todos, y no es un trabajo facil, ya que vivimos en una sociedad
hiperconectada. Es necesario pulsar OFF para estar ON. Es hora de acometer modificaciones
legislativas que realmente calen en la sociedad, en las empresas y en las personas trabajadoras, y sobre
todo, que garanticen la aplicacion real de este derecho. Es hora de una mejor y mayor implicacion de
todos los sujetos responsables de garantizar, proteger y defender este derecho.
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