Relaciones de Trabajo

Estudios Doctrinales

n° 17 (4° Trimestre 2025)

ISSN: 2792-7962 — ISSNe: 2792-7970
Pags. 103-151

Revista Critica
de

Laborum

Politicas de empleo y comunidad gitana en Espaiia: del
reconocimiento normativo a la efectividad practica

Employment policies and the Roma community in Spain: from
regulatory recognition to practical effectiveness

Davip VILARINO DEL CASTILLO Estudiante de doctorado
Universidad de Jaén

Sumario

1.
2.

oo,

Introduccion

Situacion actual de la poblacién gitana en Espaha
2.1. Demografia

2.2. Discriminacion y antigitanismo

2.3. Educacion

2.4. Empleo

2.5. Pobrezay exclusion social

. Politicas sociolaborales dirigidas a la comunidad gitana. Generales y especificas

3.1. Politicas sociolaborales de la UE y la comunidad gitana
3.2. Politicas sociolaborales procedentes del Gobierno de Espana

. Recomendaciones para la mejora de las politicas de empleo dirigidas a la comunidad gitana: el

programa acceder

. Conclusiones y propuestas
. Bibliografia

Fuentes institucionales y documentos oficiales

Fecha Recepcién: 16/4/2025 Cita Sugerida: V_I'Ic_ARINOEDELﬂc,.A(SjTIILLO, D.: <fP9I|t|Eas de er‘?_pleo Iy cofmltj_n!jag
Fecha Revision: 2/6/2025 gitana en Espafia: del reconocimiento normativo a la efectivida

Fecha Aceptacion: 8/10/2025

practica». Revista Critica de Relaciones de Trabajo, Laborum, 17
(2025): 103-151.

103


https://orcid.org/0000-0003-3646-1581

Revista Critica de Relaciones de Trabajo. Laborum n® 17

La situacion de la comunidad gitana en Espafia ha estado marcada, historicamente, por una sucesion de desencuentros
con el “régimen” que en cada momento gestionaba el Estado. En nuestra ultima etapa democratica, algunos avances
se han producido en varios ambitos de su situacion. A través del estudio de los marcos normativos, programas y
estrategias relacionados con la poblacion gitana implementadas en las ultimas décadas a nivel de la Unién Europea
(UE) y de Espana, se evaliia de forma cuantitativa y cualitativa su impacto en los indicadores de empleo, educacion
y formacion profesional de la comunidad gitana. Los resultados muestran pocos avances en materia de empleo. En
este estudio, aportamos una serie de recomendaciones para intervenir en el ambito del empleo de forma mas adecuada
sobre esta comunidad como colectivo de atencion prioritaria en materia de politica de empleo. Al mismo tiempo,
defendemos la necesidad de proceder a la definicion de perfiles profesionales idoneos como garantia de calidad de la
prestacion del servicio publico de empleo dirigido a este colectivo.
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Abstract

The situation of the Roma community in Spain has historically been marked by a succession of disagreements with
the “regime” that at any given time managed the state. In our last democratic stage, some progress has been made
in several areas of its situation. Through a documentary analysis of the regulatory frameworks, programmes and
strategies related to the Roma population implemented in recent decades at the level of the European Union (EU)
and Spain, their impact on the employment, education and vocational training indicators of the Roma community is
evaluated quantitatively and qualitatively. The results show little progress in terms of employment. In this study, we
provide a series of recommendations for the proper consideration of this community as a group of priority attention in
terms of employment policy. At the same time, we defend the need to proceed to the definition of suitable professional
profiles as a guarantee of quality in the provision of the public employment service aimed at this group.

Keywords

Roma community; labor inclusion; employment policies; discrimination.
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1. INTRODUCCION

El conocimiento mas o menos “cientifico” en Espafia que tenemos de la comunidad gitana no
es muy antiguo, y sigue siendo un campo de estudio pendiente de abordar en mayor profundidad por
las ciencias sociales'. No obstante, desde organizaciones como la Fundacion Secretariado Gitano (a
partir de ahora FSG) y la Fundacion Fomento de Estudios Sociales y Sociologia Aplicada “FOESSA”
(A partir de ahora FOESSA), se han realizado investigaciones, bastante rigurosas sobre la situacion
de la comunidad gitana.

En Espafia, la comunidad gitana es la minoria étnica mas numerosa, con una estimacion de
poblacion que oscila entre 1 milléon y un millén trescientas mil personas®. Espafia es el 2° o 3° pais,
segun el autor que consultemos®, que alberga a mayor cantidad de comunidad gitana de toda Europa,

A pesar de las diferentes medidas tomadas desde Europa y Espafia, desde los afos 90, la
situacion de esta comunidad tanto a nivel sociolaboral como educativo es claramente alarmante®:

— La tasa de fracaso escolar en la poblacién gitana es de un 62,8% mientras que en la
poblacion general es de solo un 4%°.

— En el caso del empleo, la situacion no es muy diferente. A, la tasa de paro de la poblacion
gitana ha evolucionado desde unos niveles del 13,8% en 2004 al 56,8% en 2018, triplicando
en 2018 a la de la poblacion general®.

Viendo los datos ofrecidos por el estudio de FOESSA’ en 2024, una consecuencia de esta
situacion laboral® y formativa’ es la tasa de exclusion social de las personas gitanas, que en 2024 es
de un 69,3%. Ademas, si lo comparamos con los datos de la poblacion general espafiola, la diferencia
es aun mas preocupante: La tasa de exclusion social de poblacion general en 2024 era de 19,3%,
cincuenta puntos por debajo de la de la poblacion gitana.

Aunque no disponemos de datos especificos sobre el impacto de la pandemia en la poblacion
gitana, la evidencia disponible sugiere que la recuperacion de la crisis 2008-2013 fue imperceptible en

! LaPARRA NAVARRO, M., Coordinador. Situacion social y tendencias de cambio en la comunidad gitana. Universidad
Publica de Navarra, 2007; y en HERNANDEZ PEDRENO, M.; HAz GOMEZ, F. E. y GUTIERREZ SANCHEZ, M.: Riesgo
de exclusion de la poblacion gitana en Espariia e intervencion social, Observatorio de la Exclusion Social de la
Universidad de Murcia, Murcia, 2019.

2 GOBIERNO DE ESPANA. MINISTERIO DE TRABAJO Y ECONOMIA SOCIAL. Plan de Actuacién para la
mejora de la empleabilidad de la poblacion gitana 2025-2028, 2025, https://prensa.mites.gob.es/webPrensa/api/file/
adjunto/3795

3 Ver:

- HEerNANDEZ PEDRENO, M., GaRrcia LuQuE, O. y GEHRIG, R.: Situacion social de la poblacion gitana en Esparia:
balance tras la crisis, Madrid, FOESSA, 2019
- Litgeors, J.P.: Minoria y escolaridad: el paradigma gitano. Madrid, Presencia Gitana, 1998.

4 FSG: La situacion educativa del alumnado gitano en Espafia. Informe Ejecutivo. Madrid, FSG, 2023.

5 FSG, 2023, cit., pag. 73.

¢ FERNANDEZ MaiLLo, G., coordinador: VIII Informe sobre exclusion y desarrollo social en Espaiia. FOESSA, 2019.

7 PEREZ MAYO, J., LAPARRA NAVARRO, M. y GARCiA GARCIA, A.: La sociedad del riesgo: hacia un modelo de integracion
precaria. Fundacion FOESSA, 2024, www.caritas.es/main-files/uploads/2024/11/CARITAS-analisis-y-persectivas-
2024-digital-diciembre-2024.pdf.

§ Causa sefialada por SANCHEZ SALMERON, V.: Politicas de inclusién y poblacién gitana: un andlisis de los desafios y
oportunidades para la accion inclusiva con la minoria desde la experiencia de Navarra, Pamplona, Universidad
Publica de Navarra, 2020, pag. 1.

° Este aspecto, es decir, la formacion, es determinante para alcanzar una posicion en el mundo laboral y en la estructura
social (Hernandez Pedrefio, pag. 42), y, por tanto, para gozar de una mejor situaciéon econoémica.
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la poblacion gitana'®, lo que podria haber agravado su vulnerabilidad ante los efectos socioeconémicos
de la COVID-19. Pero a la luz de la situacion de la poblacion gitana y su evolucion, jtodos los datos
pueden ser explicados por este hecho?

A partir del analisis de la evidencia disponible, consideramos necesario examinar criticamente
las politicas implementadas hasta la fecha, dirigidas a la comunidad gitana desde la UE y el gobierno
de Espafia, centrandonos de manera especial en las relacionadas con el empleo, por su especial
impacto en las condiciones de vida de cualquier poblacion.

Dentro de estas politicas, concretamente, queremos evaluar el grado de atencion que se presta
a la cualificacion, competencias, etc..., es decir, perfiles profesionales de los trabajadores que prestan
servicios de empleo, en el Sistema Nacional de Empleo (SNE), que incluye tanto a los Servicios
Publico de Empleo, como a sus entidades colaboradoras (Agencias de colocacion - a partir de ahora
AC-, consultoras, organizaciones del tercer sector, etc...).

Primero, abordaremos la situacion de la comunidad gitana segtin los ultimos informes de
FOESSA Yy delaFSG. Posteriormente, pasaremos a hacer un repaso de las politicas, normativa, marcos,
estrategias y planes, asi como sus resultados a nivel europeo y posteriormente a nivel nacional, en
materia de comunidad gitana en general, y sobre empleo en particular. A continuacion, resumiremos
una serie de recomendaciones para la mejora en el diseflo, implementacioén y evaluacion de estas,
sintetizando varios estudios e informes analizados y extrayendo aquellas directrices u orientaciones
que puedan ser mas relevantes para nuestro objetivo. Por tltimo, realizaremos un analisis critico
para concluir y una valoracion desde la practica de las recomendaciones extraidas de los estudios
analizados.

2. SITUACION ACTUAL DE LA POBLACION GITANA EN ESPANA

Como se comprobard a lo largo de todo este apartado, los datos con los que hemos realizado
nuestros analisis son considerablemente antiguos, y en algunos casos con alrededor de 10 afios de
antigiiedad. Esto nos da muestra de la dejadez politica por parte de las administraciones responsables
y también académica en este ambito, asi como de la poca importancia dada a la situacion de este
colectivo “prioritario” segun el articulo 50 de la Ley 3/2023, de 28 de febrero, de Empleo. Este hecho,
dificulta el seguimiento, evaluacion y por tanto, mejora, de las politicas dirigidas a este colectivo.

La evolucion de la poblacion gitana durante el siglo XXI ha sido desigual dependiendo del
sector o aspecto social al que nos refiramos. Por ello, vamos a realizar un recorrido mas o menos
somero de las principales caracteristicas y evolucion de la situacion de la comunidad gitana en varios
ambitos de su vida (demografia, empleo, educacion, pobreza y exclusion social)

2.1. Demografia
Debido a la inexistencia de un censo étnico en nuestro pais, hablar de la demografia de la

comunidad gitana presentan numerosas dificultades", que hacen que tengamos que recurrir a
estimaciones o estudios llevados a cabo en su mayoria por entidades sociales privadas (ver grafico 1).

10 HERNANDEZ PEDRENO, M., GARcia LuQug, O. y GEHRIG, R., cit., pag. 2-3 y 40.

1" A esto se afade las diferentes metodologias a la hora de recoger datos de cada uno de los estudios como describe
HEerRNANDEZ PEDRENO, M.; HAZ GOMEZ, F. E. y GUTIERREZ SANCHEZ, M.: Riesgo de exclusion de la poblacion gitana en
Esparia e intervencion social, Observatorio de la Exclusion Social de la Universidad de Murcia, Murcia, 2019.).
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Grifico 1 - Poblacién gitana espaiiola segiin diversas fuentes de estimacion y aiio.
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Fuente: Elaboracion propia a partir de VIII Informe de FOESSA (2019). Documento de trabajo 3.12. y Pérez
Mayo (2024).

En la UE se estima que la cantidad total de personas gitanas asciende a 6.172.800, siendo la
minoria étnica mas numerosa en Europa y con presencia en todos los paises europeos!?.

Entre los estudios del grafico 1, hay un acuerdo en cuanto a que el crecimiento de la poblacion
gitana estd por encima de la poblacion general, debido a su alta tasa de natalidad (con un aumento
significativo de 2007 a 2015) y una reduccion progresiva de la tasa de mortalidad'®. En este mismo
sentido, podemos afirmar que la poblacion gitana es una poblacion joven. comparandola con la
poblacion general. De esta forma, por ejemplo, para el afio 2018, la proporcién de personas con
edades por debajo de los 30 afios era del 66% frente al 30% de la poblacion general.

La distribucion de la poblacion gitana en las diferentes comunidades autdnomas es muy
heterogénea y responde a varios factores, entre los que destacan las mejores perspectivas de empleo
(sectores agricolas, construccion, venta ambulante, hosteleria y turismo), las distintas politicas
de vivienda llevadas a cabo por las administraciones regionales y locales, entre otros'®. Asi, es en
Andalucia, Comunidad Valenciana, Catalufia y Madrid donde se alojan alrededor del 70% de la
poblacion total de gitanos en Espafia'®. Esta concentracion de la poblacion gitana espafiola sugiere que
estas comunidades autonomas deberian priorizar el disefio e implementacion de acciones especificas
dirigidas a este colectivo, aunque la evidencia sobre la efectiva implementacion de tales politicas
requiere un analisis especifico’s.

2 EUROPEAN NETWORK AGAINST RACISM: Debunking myths & revealing truths about Roma, Bruselas,
ENAR, 2011.

13 HERNANDEZ PEDRENO, M., GARcia LuQug, O. y GEHRIG, R., cit., pag. 5.

14 LapArRRA NAVARRO, M.: “La comunidad gitana. El grupo étnico mas excluido de la sociedad espafiola.” La exclusion
social en Espaiia. Un espacio diverso y disperso en continua transformacion, coordinado por Miguel Laparra y
Begofia Pérez, Fundacion FOESSA, 2008, p. 415.

15 FSG: Mapa sobre Vivienda y Comunidad Gitana en Espaiia, 2007. Madrid, FSG- Ministerio de Vivienda, 2008.
FSG: Estudio-Mapa sobre Vivienda y Poblacion Gitana, 2015. Madrid, Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e
Igualdad, 2016.

1 En este sentido, se puede consultar para analizarlo en profundidad a Haz Gomez, F.E., HERNANDEZ PEDRENO, M.,
GUTIERREZ SANCHEZ, M. y SoLorzANO PEREZ, G.: “Las Politicas Autonomicas en Espafa en el Marco Europeo de

107



Revista Critica de Relaciones de Trabajo. Laborum n® 17

A la vista de los datos, las politicas de empleo que se dirijan a la poblacion gitana deberan
hacer méas hincapié en las personas jovenes, debido al alto porcentaje que suponen del total y su
rapido acceso al mercado laboral a edades muy tempranas, incidir en aquellas zonas donde existe una
mayor cantidad de personas gitanas y como veremos a continuacion, y por ultimo y mas importante,
hacer hincapié en la recogida de datos divididos por etnia a nivel demografico, para poder realmente
planificar, implementar y evaluar estas politicas con garantias de éxito y/o mejora continua.

2.2. Discriminacién y antigitanismo'’

La historia de la Comunidad Gitana en Espafia ha estado marcada por la discriminacion y
el antigitanismo, plagada de politicas de represion y persecucion desde el siglo XV hasta el siglo
XX13, Esta exclusion sistematica e institucionalizada'®, ha generado las bases estructurales para la
discriminacion contemporanea que experimenta la comunidad gitana.

En la actualidad, la discriminacion sigue azotando a la comunidad gitana, como se observa en
los distintos hechos y datos procedentes de diferentes fuentes:

— Desde el Consejo para la Eliminacion de la Discriminacion Racial o Etnica (CEDRE) se
ha publicado el informe sobre el impacto del racismo en Espafia 2024. En el mismo, se ha
identificado, como en informes anteriores, que la poblacion gitana sigue siendo la que se
considera que tiene peor imagen para la poblacion espafiola (93%)%.

— El Eurobardmetro sobre Discriminacion, publicado por la Comision Europea en 2023,
evidencia que la poblacion gitana sigue siendo considerada como el colectivo mas afectado
por la discriminacion en la Unién Europea, con un 65% de percepcion media, cifra que
asciende al 70% en el caso de Espaiia. Este incremento resulta alarmante si se compara
con los datos del Eurobarémetro de 2019, donde las cifras equivalentes eran del 61% en la
UE y del 65% en Espafa?..

accion para la inclusion de la poblacion gitana”, en Actas del VIII Congreso de la Red Espariiola de Politica Social
(REPS): Cuidar la vida, garantizar la inclusion, convivir en diversidad: consensos y retos. Celebrado los dias 15,
16 y 17 de marzo de 2021 en Bilbao, Universidad del Pais Vasco, Bilbao, 2022, pp. 917-936.

17 Aunque no existe un consenso amplio respecto a la definicion de “antigitanismo”, hemos escogido la recogida en la
Recomendacion de politica general n° 13 de la Comision Europea contra el Racismo y la Intolerancia, del Consejo
de Europa (ECRI):

“El antigitanismo es una forma especifica de racismo, una ideologia basada en la superioridad racial una forma de
deshumanizacion y de racismo institucional alimentado por una discriminacion historica, que se manifiesta, entre
otras cosas, por la violencia, el discurso del miedo, la explotacion y la discriminacion en su forma mas flagrante.”

18 HERNANDEZ PEDRENO, M., GArcia Luque, O. & GEHRIG, R., cit., pag. 64

19 FERNANDEZ TORRES, Maria José: “Aproximacion a la situacion juridica de la poblacion gitana en Espafia y Europa”,
en HERNANDEZ PEDRENO, M. (dir.); HAz GoMEz, F. E. y GUTIERREZ SANCHEZ, M. (coords.), Riesgo de exclusion de la
poblacion gitana en Esparia e intervencion social, Observatorio de la Exclusion Social de la Universidad de Murcia,
Murcia, 2019, pp. 63-87.

2 GOBIERNO DE ESPANA. MINISTERIO DE IGUALDAD: El impacto del racismo en Espafia: Percepcién
de la discriminacion por origen racial o étnico por parte de sus potenciales victimas en 2024. Madrid, Astralon
Preimpresion, S.L.

2l Este fenomeno puede interpretarse desde dos perspectivas: por un lado, como un avance en el reconocimiento
y la conciencia social sobre la prevalencia del antigitanismo; y, por otro, como una muestra preocupante de que
esta forma de discriminacion sigue profundamente arraigada en las dinamicas sociales actuales. FSG Igualdad y
Lucha contra la Discriminacion: “El nuevo Eurobarémetro sobre discriminacion muestra el antigitanismo como
la discriminacion mas extendida”, Actualidad, Fundacion Secretariado Gitano, 2024, [disponible en https://www.
gitanos.org/actualidad/el nuevo_eurobarometro_sobre discriminacion _muestra_el antigitanismo_como_la
discriminacion_mas_extendida/, consultado el 28 de junio de 2025].
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— Hostigamiento colectivo antigitano: Aunque existen casos un poco mas antiguos?, vamos
a resaltar por su cercania en el tiempo los casos de Peal de Becerro (Jaén), el16 de julio,
y el de {llora (Granada), el 15 de agosto de 2022. En estos casos, a partir de un delito de
una persona gitana, la poblacion general culpa de este a toda la comunidad gitana del
pueblo desencadenando la peticion publica en forma de manifestaciones en defensa de la
expulsion y destierro de la comunidad gitana por parte de la poblacion no gitana, en algunos
casos de forma violenta. Finalmente, esta situacion no fue resuelta adecuadamente, debido
a que la familia extensa de la persona que cometio el delito tuvo que abandonar el pueblo
en ambos casos®.

— En lo referido al empleo, la FSG desde 2005 ha ido recopilando casos de discriminacion
por sector/ambito, y como resultado, se han detectado 577 en el ambito del empleo?. Estos
casos pueden ser consultados en la web sobre informes de discriminacion de la FSG*.

— Segun el estudio de la FSG publicado en 2019%, la diferencia de probabilidad de estar
ocupado de la poblacion gitana respecto de la poblacion general que se sita en un
33,2% (esta es la diferencia entre el 63,1% de tasa de ocupacion de la poblacion general,
respecto al 29,9% de la poblacion gitana), casi la mitad, se debe a aspectos no asociados
con caracteristicas de la poblacion observada (Edad o educacion). Hay basicamente
dos explicaciones para esta diferencia: La discriminacion o falta de informacion / peor
integracion social.

— Un 39% de la poblacion gitana se ha sentido discriminada de alguna forma en el ultimo
afio. Especificamente, en las entrevistas de trabajo, lo han percibido un 53% de hombres
y un 42% de mujeres®”-.

Con todo lo anterior, podemos afirmar que la discriminacion y el antigitanismo siguen
presentes en la sociedad espafiola, y que, centrandonos en el empleo, afecta a diferentes variables
asociadas a este ambito, que luego se ve reflejado en distintos indicadores de empleo. Este aspecto
no ha sido tomado suficientemente en cuenta como un determinante importante en la situacion de la
poblacién gitana, dentro de las medidas positivas dirigidas a esta poblacion®. Por ello, consideramos
una cuestion fundamental que se refuercen las medidas especificamente dirigidas a combatir la
discriminacion y el antigitanismo para de esta forma conseguir mejoras en la situacion general de la
comunidad gitana y en especifico, en el ambito del empleo.

2.3. Educacion

La poblacion gitana presenta un nivel formativo muy por debajo de la media de la poblacion
general, como podemos ver el grafico 2.

22 Los casos de Torredonjimeno (1984) y el Pozo (2019) son mencionados en Cortés AMADOR, M.C.: “Hostigamiento
colectivo antigitano: recomendaciones para una correcta respuesta institucional y social partiendo de los casos
de Peal de Becerro e [llora en 20227, en A fondo, Informes Discriminacion, Fundaciéon Secretariado Gitano,
2023, [disponible en https:/informesdiscriminacion.gitanos.org/a-fondo/hostigamiento-colectivo-antigitano-
recomendaciones-para-una-correcta-respuesta-institucional, consultado el 28 de junio de 2025].

% Tbidem.

24 FSG. “Estadisticas generales de los todos los casos de discriminacion registrados por la FSG. Casos por 4mbito”, en
Informes sobre discriminacion, Madrid, 2025, [disponible en https://www.gitanos.org/discriminacion-laboral-casos,
consultado el 28 de junio de 2025].

2 Ver https://www.gitanos.org/discriminacion-laboral-casos

26 DE LA Rica, S., GOrJON, L., MILLER, L. y Ubeda P, cit., pag. 76.

27 FSG, cit., pag. 45.

2 Tbidem.

109


https://informesdiscriminacion.gitanos.org/a-fondo/hostigamiento-colectivo-antigitano-recomendaciones-para-una-correcta-respuesta-institucional
https://informesdiscriminacion.gitanos.org/a-fondo/hostigamiento-colectivo-antigitano-recomendaciones-para-una-correcta-respuesta-institucional
https://www.gitanos.org/discriminacion-laboral-casos

Revista Critica de Relaciones de Trabajo. Laborum n® 17

Grifico 2. Nivel educativo de la poblacion gitana en Espaiia en relacion con el resto de poblaciéon (2018)

m Analfabetos/as mPrimariainacabada mPrimaria mSinESO mESO m>ESO

Hombre Mujer Hombre

Poblacion Gitana Poblacion General

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos del Estudio comparado sobre la situacién de la poblacién
gitana en Espaiia con relacion al empleo y la pobreza (2018)

No se puede ignorar la evolucion que ha experimentado la poblacion gitana en este &mbito, la
cual ha mostrado avances en diferentes aspectos, como se detalla a continuacion®

— La tasa de analfabetismo del afio 2005 al 2018 se ha visto reducido en 3,25%.

— La proporcion de personas gitanas que no tienen estudios o son analfabetos, pasa de un
59,1% en 2005 a un 36,46% en 2018.

— Tanto el porcentaje de poblacion gitana con estudios secundarios completos (ESO,
Bachillerato, Ciclo Formativo de Grado medio), como los que tiene estudios universitarios,
ha mejorado, pasando en el primer caso de un 5,3% en 2005 a un 14,21% en 2018, y en el
segundo caso, de un 1,1% en 2005 a un 3,15% en 2018.

— La mejora de los niveles educativos es mucho mas acusada en los hombres que en las
mujeres.

2 Di La Rica, S., GORION, L., MILLER, L. y Usepa P., cit., pag. 19.
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Grifico 3: Evolucion del nivel de estudios de la poblacion gitana en Espaiia (2005-2018)

Diplomatura o nivel superior . 26
Secundarios completos (ESO, Bach., CF... 7.4 14,2

Secundarios incompletos

Primarios completos (Graduado escolar) 18.8 146 |
Sin estudios 50,7 26.6
Analfabeto/a 8.6 9.9

(Poblacion en %)

Afno 2005 mAfR02011 mAfo 2018

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos del Estudio comparado sobre la situacion de la poblacién
gitana en Espaiia en relacion con el empleo y la pobreza®.

El ultimo estudio del que disponemos sobre este ambito es el publicado por la FSG en 2023
denominado “La situacion educativa del alumnado gitano en Espafia”. El tema fundamental de este
documento es realizar un analisis de las circunstancias en las que se encontraban los alumnos gitanos
en Espafia en el curso 2022-2023, realizando una comparativa con el estado que tenian en el afio 2012.
Como resultados mas relevantes, tendriamos el alto indice de abandono prematuro del alumnado gitano,
situdndose en el 86,3% la tasa de abandono escolar temprano, frente al 13,6% del resto de la poblacion,
la tasa de fracaso escolar (es decir, el porcentaje de jovenes que no obtienen el titulo de la ESO) es del
62,8%, y por ultimo, destaca que el porcentaje de alumnado que supera la ESO o FP Basica y contintia
estudiando, es minimo, siendo de un 4,9%, cuando en la poblacion general es de un 34,7%.

Todos los estudios analizados®' (De la Rica et al., 2019; FSG, 2024; Hernandez Pedrefio et al.,
2019) coinciden en la mejora del nivel educativo general de la poblacion gitana, tanto en los niveles
de analfabetismo, como en el porcentaje de poblacion con estudios postobligatorios y universitarios, a
lo largo de los ultimos 20 afios. Al mismo tiempo, hay una gran diferencia con el resto de la poblacion
en la mayoria de los indicadores, siendo especialmente importante los niveles educativos medios
que finalmente termina teniendo la comunidad gitana, en su mayoria por debajo de los estudios
obligatorios.

Estos niveles tan bajos de formacion de base, redunda en un acceso al empleo mas dificil,
y unas condiciones laborales, cuando se accede, mas precarias, como ha demostrado el estudio de
la FSG de 2019*. Por ello, es necesario el establecer medidas que posibiliten la permanencia de la
poblacion gitana en el sistema educativo, y que faciliten posteriormente, una formacion mas adaptada
al mercado laboral y a su situacion de partida®.

3 IDEM, cit., pag. 17.

31 Los estudios revisados son: IDEM.: Estudio comparado sobre la situacion de la poblacion gitana en Espafia en
relacion con el empleo y la pobreza, Madrid, FSG, 2019; FSG: Discriminacion y Comunidad Gitana 2024. Informe
Anual. Madrid, FSG, 2024; y HErRNANDEZ PEDRENO, M.; Haz GOMEzZ, F. E. y GUTIERREZ SANCHEZ, M.: Riesgo de
exclusion de la poblacion gitana en Esparia e intervencion social, Observatorio de la Exclusion Social de la
Universidad de Murcia, Murcia, 2019.

2 D LA Rica, S., GOrION, L., MILLER, L. y UBepa P, cit., pag. 48.

3 VV.AA.: Evaluacion de resultados e impacto del Programa «Acceder» 2000-2019. Politicas activas de empleo
para poblacion gitana gestionadas por una organizacion social, Madrid, Cuadernos de Gobierno y Administracion
Publica, 2023, pp. 1-25.
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2.4. Empleo

Enlorelacionado con el empleo, la exclusion ha estado intimamente asociada a esta comunidad.
Podemos decir, que, si comparamos los datos de empleo con los de la poblacion general espafiola,
la desigualdad que se puede observar a lo largo de los afios adopta un tinte de caracter estructural®.

Vamos a resaltar algunos datos especialmente interesantes desde el afio 2005 al 2018, afios en
los cuales la situacion laboral en la comunidad gitana ha tenido una evolucion mixta®:

— Desde 2005, 1a tasa de ocupacion no ha dejado de descender situandose por debajo de la de
la poblacidon general y haciéndolo de manera continua desde entonces hasta 2018.

— Latasa de paro no ha dejado de incrementarse desde 2004.

— La tasa de actividad ha sido superior en la poblacion gitana que en la general en los afios
estudiados™.

— El nivel educativo de las personas ocupadas gitanas es mayor que el de las desempleadas,
confirmando la importancia de este factor en el mercado de trabajo.

— E150% de la poblacion gitana trabaja como auténoma y otro 50% por cuenta ajena, en
datos aproximados.

Con estos datos sociolaborales, que son evidentemente muy negativos, lo que cabria esperar
es una apuesta decidida de cualquier administracién implicada en la prestacion de servicios a esta
comunidad, orientada a la mejora de estas condiciones sociolaborales que la rodean. Sin embargo,
un analisis minucioso de estas actuaciones y politicas defrauda esta expectativa inicial, puesto que
no es la tonica general y como veremos mas adelante, son las iniciativas privadas las que estan
principalmente ocupando este vacio publico que existe en muchos casos, y no por falta de estrategias,
planes y medidas programadas, sino por falta de implementacion concreta. Con la aprobacion de la
Estrategia Espafiola de Apoyo Activo al Empleo (2025-2028) y el Plan de actuacion para la mejora de
la empleabilidad de la poblacion gitana (2025-2028) y a tenor de las medidas que contempla, se abre
una ventana al optimismo como veremos en los apartados dedicados a estas iniciativas.

En cuanto a la evolucion de la situacion laboral de las personas gitanas que trabajan entre 2013
y 2018, asi como en relacion a la poblacion general, podemos destacar:

— La precariedad en el empleo:

3* Como veremos con los datos aportados procedentes de distintos estudios utilizados aqui.

35 Los datos utilizados para realizar el anélisis de la evolucion de la poblacion gitana en este ambito estan extraidos de
los estudios de la FOESSA en los afios 2005, 2011, 2019 y 2022, asi como de la FSG en los afios 2005, 2013 y 2018.
Los datos de esta tltima entidad son los que hemos usado en casi todo nuestro analisis debido a su mayor uso a nivel
institucional para el disefio de politicas de intervencion con la comunidad gitana y su comparabilidad con datos a
nivel de poblacion general.

3 Ademas, en los datos recogidos por HERNANDEZ PEDRENO ef al. (2019) de la FOESSA, muestra como en 2018 la
poblacion gitana tiene una tasa de actividad situada en el 64,8% frente al 58,7% de la poblacion general. Existe
por tanto una mayor proporcion de personas gitanas que acceden al mercado laboral, sobre todo motivado por el
temprano abandono del sistema educativo en las edades entre los 15 y 16 afos, correspondientes con el cambio de
centro educativo al tener que afrontar la etapa secundaria de los estudios. Por esta razon, las tasas de actividad de la
poblacion comprendida entre los 16 y 24 aflos, es mayor en la poblacion gitana que en el resto (66%, frente al 32,3%
de la poblacion general en estas edades, para el afio 2018) (Hernandez, 2019, p. 22)

N
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- Latemporalidad en 2018 sobre todo en hombres (76% frente al 68% de las mujeres, frente
al 26,2% y 27,5% respectivamente de la poblacion general)*’.

- Los niveles de asalarizacion han descendido’®.

- Mientras que la poblacion gitana presenta una proporcion de contratos fijos del 24,3% del
total para 2018, la poblacion general presenta un 64,2% .34

- Es de destacar, que mientras el 1,8% de poblacion general se dedica a un empleo informal,
en la poblacion gitana este porcentaje llega al 17,9%. Esto supone un peso de la economia
informal muy importante entre los ocupados gitanos*'.

Grifico 4. Comparativa de indicadores de empleo entre poblacion general y gitana, segin sexo (2018).

88,3

Tasa de actividad Tasa de ocupacion Tasa de paro Asalarizacion Temporalidad
m Poblacién Gitana (Total) m Poblacion General (Total) m Poblacion Gitana (Hombre)
m Poblacién General (Hombre) m Poblacién Gitana (Mujer) m Poblacién General (Mujer)

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos de De la Rica (2019)

Como vemos en el grafico 4, los indicadores de empleo que se relacionan con la mujer gitana
son los peores, de todos los colectivos mostrados. Comenzando por la tasa de actividad que en el caso
del hombre es superior a la de la poblacion general, pero en la mujer gitana esta muy por debajo (el
38,5% de tasa de actividad de la mujer gitana frente al 53,1% de la mujer de la poblacién general).
Estas diferencias estan claramente derivadas de la exclusividad en la asuncion del trabajo doméstico
por parte de las mujeres, no habiendo variado esta situacion desde 2005 al 2018%.

— Predominio de ocupaciones y sectores de baja cualificacion:

o Las ocupaciones en las que trabajan la comunidad gitana estdn menos diversificadas:
El 50,1% del total de ocupacion de la poblacion gitana se concentra en las siguientes

37 DE LA Rica, S., Gorion, L., MILLER, L. y Usepa P, cit., pag. 14.

3% Ibidem.

3 Con la aprobacion del Real Decreto-ley 32/2021, de 28 de diciembre, de medidas urgentes para la reforma laboral, la
garantia de la estabilidad en el empleo y la transformacion del mercado de trabajo, y la consecuente reduccion de las
modalidades de contratacion temporal es de esperar que los datos en la actualidad en estos indicadores sean mucho
mas bajos. Desgraciadamente no contamos con esta actualizacion con relacion a la comunidad gitana

40 HerNANDEZ PEDRENO, M., GARcia LUQUE, O. y GEHRIG, R., cit, pag. 23.

4 Tbidem.

2 D La Rica, S., GOrION, L., MILLER, L. y UBepa P, cit., pag. 25.
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ocupaciones de baja cualificacion®: Personal en restaurantes, recogedores de materiales,
personal de limpieza, peones agricolas y trabajadores de la construccion.

o Cambio del sector del comercio al por menor (mercadillos) -pasando esta ocupacion del
37,2% en 2013 al 13% en 2018-, hacia la ocupacion en otras ramas de actividad*:

» Servicios y comidas: Del 11,2% al 20,7%

» Agricultura: Del 7,2% al 12%

» Construccion de edificios: Del 1% al 10%.
— En cuanto a las personas inactivas:

0 Si analizamos los datos de 2018 proporcionados por el estudio de De la Rica et al. (2019),
podemos ver como la 56% de las mujeres gitanas con un nivel educativo de graduado
en ESO se encuentran inactivas, muy por encima de este mismo indicador aplicado a la
poblacion general que se sitiia en un 9%. La mayor inactividad laboral de mujeres con
educacion secundaria obligatoria, en comparacion con los hombres (59,8%), sugiere la
influencia de factores adicionales como las responsabilidades familiares. Ademas, no se
ha evidenciado una redistribucion equitativa de las tareas domésticas entre géneros en
los ultimos afios®.

o La proporcion personas jubiladas gitanas van ascendiendo a lo largo de los afios, pero
muy lentamente.

Se desprende de los datos analizados de poblacion inactiva que la situacion de la mujer gitana
es especialmente grave respecto al empleo. Ahondando en las explicaciones de este hecho vemos
que en el caso de la mujer gitana informan cuando se les preguntan por las razones de su situacion de
inactividad, en un 17% que es porque creen que “no las van a contratar” y por “Responsabilidades
familiares y personales” en un 36,1%. En cambio, en el caso del hombre gitano, en estas mismas
explicaciones a su situacion de inactividad solo coinciden un 0,6% en el caso de “no los van
a contratar” y en el caso de “Responsabilidades familiares y personales” solo un 1,2%. Esto nos
hace ver, la importancia que tiene el disefiar e implementar medidas que se dirijan especificamente
a la mejora de la situacion de la mujer gitana frente al empleo que fomenten la corresponsabilidad,
conciliacion y mejora de autoestima y autoconcepto profesionales. Como veremos mas adelantes, esta
cuestion es abordada por algunos estrategias, programas y medidas, pero no con el suficiente impacto
como muestran los datos.

Tabla 1: Distribucion de poblacién inactiva gitana y motivos informados

Cree que no va a encontrar, no ha buscado 7,8 0,0
Cree que no va a encontrar, ha buscado 9,0 0,6
No cree que haya disponibles cerca 6,5 0,0

4 HerNANDEZ PEDRENO, M., GARcia LuqQuE, O. y GEHRIG, R., cit, pag. 25.
# Ibidem.
4 DE LA Rica, S., GorioN, L., MiLLER, L. y UBepa P, cit., pag. 25.
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No cree que ninguno se adapte a su cualificacion 4,8 0,0
Afectado por regulacion de empleo 0,0 0,6

No sabe donde dirigirse para encontrarlo 2,7 0,0
Espera mayor actividad 0,4 0,0

Espera resultados 0,2 0,6

Espera reanudar actividad por cuenta propia 0,0 0,0
Enfermedad o incapacidad 7,5 0,6
Responsabilidades familiares o personales 36,1 1,2
Estudiando 4.4 9,9

No necesita trabajar 4.6 1,2

No le compensa trabajar 2,9 0,6

Otras causas 10,9 3,5

Elaboracion propia a partir de datos de trabajo de De la Rica ef al. (2019).

Para finalizar, y de nuevo siguiendo los resultados del estudio de De la Rica et al. (2019) y
teniendo en cuenta los perfiles que hemos analizado anteriormente y que permiten disefiar politicas
mas ajustadas a la poblacion gitana, hemos de resaltar que al realizar la comparativa entre la poblacion
gitana y poblacion general con caracteristicas similares a la poblacion gitana (nivel formativo, edad,
sexo, etc...), se ha observado que en cuanto a la probabilidad de trabajar, existe una diferencia
de 15,3 puntos porcentuales que, por tanto, no son atribuibles a una caracteristica observable ya
que previamente habian sido igualadas en el calculo de probabilidades*. Dicho de otra forma, las
personas gitanas con las mismas caracteristicas que la poblacion no gitana tienen un 15,3% menos de
probabilidad de estar ocupado que la poblacion general.

Teniendo en cuenta estos resultados, mas adelante realizaremos una propuesta de politicas de
empleo especificas para la comunidad gitana, que como no puede ser de otra forma, debe tener un
marcado caracter multidimensional, para incidir sobre estos aspectos.

2.5. Pobreza y exclusion social
En este estudio solamente ofrecemos algunos datos en este &mbito que relevantes para nuestro

objetivo. Comenzamos por ver la evolucion de la exclusion social de la Comunidad Gitana en Espafia
en el periodo desde 2007 al 2024, en el grafico 5.

4 DE LA Rica, S., GOrRION, L., MILLER, L. y Usepa P, cit., pag. 78.
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Grafico 5: Evolucion de la exclusion social en la Comunidad Gitana de Espaiia (2007-2024)

Distribucion de la integracion social de la comunidad gitana en Espaiia
(2007-2024)

2007 2009 2013 2018 2021 2024

Fuente: Encuesta sobre Integracion y Necesidades Sociales de la Fundacion FOESSA 2007, 2009, 2013, 2018,
2021y 2024

Asi, la situacion de riesgo de exclusion social como puede verse en el grafico 5, desde 2007
hasta 2024, presenta una serie de caracteristicas bésicas:

— Aumento significativo del porcentaje de poblacion en exclusion severa, duplicdndose
practicamente, de 2007 a 2009, facilmente explicable por la crisis economica del 2008.

— Mantenimiento de unos niveles extraordinariamente altos de exclusion severa desde 2009,
situdndose en todo momento por encima del 50%, habiendo una ligera mejoria en 2024. En
este mismo sentido, los niveles de exclusion en general, sumando la moderada y severa, no
han bajado en esta serie historica del 65%.

— Los niveles de exclusion severa estan en 2024 en sus minimos historicos desde 2009,
aunque la exclusion en general sigue en niveles de 2018 (69% aprox.).

— La integracion plena solamente ha sufrido mejoras muy pequeiias, pasando de 5,30% en
2007 al 9,80% en 2024.

Como vemos, las diferentes crisis que ha sufrido Espafia en 2008 y mas adelante con la
pandemia, han afectado de manera muy importante a la situacion de la comunidad gitana*’. Esto se
ve reflejado en los aumentos significativos en la exclusion en los afios 2009 y siguientes, y en el afio
2021, Ademas, estas crisis han dado lugar a épocas de resurgimiento economico en Espatfia, pero que
no han revertido en el cambio de situacion de esta comunidad, lo que nos da pistas de la efectividad
de las politicas llevadas a cabo, por lo menos en parte®.

47 HERNANDEZ PEDRENO, M., GARCia LuqQuE, O. y GEHRIG, R, cit, pAg. 40 y GOBIERNO DE ESPANA. MINISTERIO
DE TRABAJO Y ECONOMIA SOCIAL. Plan de Actuacion para... cit., pag. 11.

4 Ayvara CANON, L., LAPARRA NAVARRO, M. y RODRIGUEZ CABRERO, G.: Evolucién de la cohesion social y consecuencias
de la covid-19 en Espaiia, Madrid, Fundacion FOESSA & Caritas Espanola Editores, 2022, pp. 153-159.

4 HErNANDEZ PEDRENO, M., GARcia LuQug, O. y GEHRIG, R., cit., pag. 11.
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Con relacion a la pobreza, hemos de sefialar que la severa y moderada representaba en 2007,
segun la encuesta del Centro de Investigaciones Socioldgicas (CIS), un alto porcentaje de la poblacion
gitana, situandose en un 37,5% y un 77,1% respectivamente™. Siguiendo los datos ofrecidos por
Hernandez Pedrefio et al. (2019), entre 2013 y 2018, la poblacion gitana mantiene un nivel de
pobreza severa sin variaciones, y desciende en la poblacion general, situandose para 2018 en el 4,8%.
Siguiendo con la misma fuente, hay un descenso de la pobreza moderada en la poblacion gitana hasta
el 28,9% en 2018 desde el 36,2% de 2013. Y lo mas importante es que sigue habiendo una diferencia
abismal entre las personas que no son pobres en la poblacion general, en 2018 un 81,4%, frente al
33,5% de la poblacion gitana. Estos valores de pobreza son especialmente graves en la poblacion
gitana menor de 24 afios, donde se concentra la pobreza severa que mencionamos (un nivel de pobreza
severa en menores de 16 afios del 48,8% y de un 44,7% para jovenes gitanos entre los 16 y 24 afos).

Por tanto, cuando afrontamos la intervencion con una poblacion que tiene estos problemas
econdmicos de base, no podemos solamente intentar ofrecer una oferta de servicios para mejorar su
situacion, formandose, capacitandose, etc..., sino que se hace imprescindible el poder satisfacer sus
necesidades basicas, al menos mientras estan redirigiendo su forma de subsistencia hacia sectores
de mayor cualificacion mediante formacioén y/u orientacion laboral. Nos referimos tanto a ayudas
sociales en general, rentas basicas, Ingreso Minimo Vital, etc, lo cual dotaria de cada vez mejor
cualificacion a estas personas, si cubren sus necesidades basicas. Al mismo tiempo, habria que
gestionar estas ayudas econdmicas de tal forma que no perpetuaran su situacion, es decir, “evitar la
generacion de lo que los expertos en politica social han llamado «trampas de pobrezay, esto es, que la
mera existencia de prestacion inhiba el objetivo de inclusion social y econdomica de los receptores™!.
Esto es especialmente cierto, en los jovenes, donde aparecen con mayor intensidad unos altos niveles
de pobreza y exclusion, acompaifiados por una baja cualificacion.

Sin duda, este tipo de atencion requiere de profesionales cualificados en el ambito del
empleo en general y en la intervencion con la comunidad gitana en particular, ademas de un enfoque
multidisciplinar y coordinado con otros servicios de caracter social®.

3. POLITICAS SOCIOLABORALES DIRIGIDAS A LA COMUNIDAD GITANA.
GENERALES Y ESPECIFICAS

Nunca como en la actualidad, las politicas dirigidas a la comunidad gitana habian contribuido
tanto a su integracion y mejora de su situacion en general. Como prueba de ello, hasta finales del
siglo pasado (aunque, desgraciadamente algunas se han extendido mas alld), las politicas dedicadas
a esta comunidad en todo el mundo han ido, siguiendo la tipologia de Liégeois*®, desde las politicas

50 LAPARRA NAVARRO, M.:"Una comunidad diversa en creencias, en valores y en opiniones”, en IDEM (coord.):
Diagnostico social de la comunidad gitana en Espaiia. Un andlisis contrastado de la Encuesta del CIS a Hogares
de Poblacion Gitana 2007, Ministerio de Sanidad, Politica Social e Igualdad, Madrid, 2011.

51 MoNEREO PEREZ, J.L. y RODRIGUEZ INIESTA, G.: El Ingreso Minimo Vital: una valoracion de su implantacion, Murcia,
Revista de Derecho de la Seguridad Social, Laborum, 2023, pp. 13-33.

52 SANCHEZ SALMERON, V., cit., pag. 284.

3 Ver Likceors, J.P.: Gitanos e itinerantes. Madrid. Presencia Gitana, 1987; IDEM: La escolarizacion de los nifios
gitanos y viajeros. Informe sintesis. Oficina de Publicaciones Oficiales de las Comunidades Europeas, 1987; IDEM:
Minoria y escolaridad: el paradigma gitano. Madrid: Presencia Gitana, 1998; IDEM: “La escolarizacion de los nifios
gitanos: un reto y un paradigma para la Educacion Intercultural.” Educatio Siglo XXI, nam. 22, 2004, pp. 91-123.
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de exclusion™, politicas de reclusion®, hasta las politicas de inclusién®, todas ellas caracterizadas por
el rechazo a esta minoria y el intento de hacerla desaparecer geografica o fisicamente o al menos sus
costumbres, lengua y simbolos culturales.

Sin embargo, en Europa, alentada por la entrada de nuevos miembros a la UE en 2004 y 2007
con una poblacion gitana numerosa (Rumania, Bulgaria, Hungria, con 1.850.000, 750.000 y 700.000
personas gitanas en su poblacion respectivamente), la poblacion gitana recibe mas atencion’. Asi se
declara la Década de la inclusion de los Roma 2005-2015 y la UE elabora una serie de documentos a
partir del 2010, relacionados con las politicas dirigidas a la comunidad gitana y con el reforzamiento
de la Estrategia Europa 2020, el Pilar Europeo de Derechos Sociales, los marcos estratégicos europeos
a favor de los gitanos, asi como otras iniciativas que veremos en el siguiente apartado, con el objetivo
de mejorar su situacion en todos los ambitos vitales.

3.1. Politicas sociolaborales de la UE y la comunidad gitana

La regulacion actual de las politicas de empleo en la Union Europea (UE) se fundamenta en el
articulo 3, apartado 3, del Tratado de la Unién Europea (TUE) y en los articulos 8 a 10, 145 a 150, 156
a 159 y 162 a 164 del Tratado Fundacional de la Union Europea (TFUE). Estos articulos establecen
como objetivos de la UE la consecucion del pleno empleo, la eliminacion de las desigualdades de
género, la promocion de un empleo elevado, la proteccion social adecuada, 1a lucha contra la exclusion
social y la discriminacion, y el desarrollo de una estrategia coordinada para el empleo.

El enfoque antidiscriminatorio de la UE se institucionaliza a través del articulo 19 del TFUE,
mediante el tratado de Amsterdam (1999), culminado con el principio 3 del Pilar Europeo de los
Derechos Sociales (2017) que exige la igualdad de oportunidades para los grupos vulnerables. En
esta linea, la UE cuenta con capacidad legislativa (TFUE, Carta de Derechos Fundamentales®®,
Directivas sobre Igualdad) asi como procedimientos sancionadores, para asegurar el cumplimiento
de la normativa antirracismo, asi como capacidad de influencia en los paises miembros mediante
mecanismos politicos de coordinacion y de financiacion en estas cuestiones. Prueba de ello es la
Directiva 2000/43/CE* que es una normativa entre otras muchas iniciativas relacionadas con esta
cuestion® que prohibe la discriminacion por diversos motivos entre los que se encuentran los de origen

3* Politicas de exclusion: Referidas a hacer desaparecer geograficamente o bien fisicamente a la comunidad gitana,
a través del destierro o expulsion, en el primer caso, o a través del exterminio como es el caso de genocidio nazi
(Hernandez Pedrefio, Garcia Luque et al., 2019, p. 43).

3 Politicas de reclusion: También incluyen hacer desaparecer a esta comunidad, pero a través del encierro, envio a
colonias para poblar, deportacion, esclavitud o el trabajo como condena. Un ejemplo es la Gran Redada de 1749 en
Espaiia (Hernandez Pedreiio, Garcia Luque ef al., 2019, p. 43).

3 Politicas de inclusion: Dirigidas a la asimilacion de la comunidad gitana a través de la prohibicion de cualquier
manifestacion cultural de esta etnia (Hernandez Pedrefo, Garcia Luque et al., 2019, p. 43).

37 Haz GoMmEz, F. E., GUTIERREZ SANCHEZ, M. y LOPEZ MARTiNEZ, G.: “Marco de accion europeo y espaiiol para la
inclusion social de la poblacion gitana”. En HERNANDEZ PEDRENO, M.; HAzZ GOMEZ, F. E. y GUTIERREZ SANCHEZ, M.
Riesgo de exclusion de la poblacion gitana en Espaiia e intervencion social, Observatorio de la Exclusion Social de
la Universidad de Murcia, Murcia, 2019, pag. 306.

% La Carta de los Derechos Fundamentales de la Union Europea (2000) fue aprobada en Niza, sufriendo varias
revisiones, y adquiriendo la condicion de instrumento con caracter vinculante a partir del Tratado de Lisboa (2009),
que debe ser respetado por todos los paises de la UE. Resaltar el titulo dedicado a la Igualdad en el que se establecen
los principios de no discriminacion (articulo 21) y diversidad cultural, religiosa y lingiiistica (articulo 22)

3 Directiva 2000/43/CE del Consejo, de 29 de junio de 2000, relativa a la aplicacion del principio de igualdad de trato
de las personas independientemente de su origen racial o étnico.

% La normativa de la EU en vigor mas relevante en materia de igualdad de trato y no discriminacion seria (FSG, 2024):

- Decision marco 2008/913/JAl del Consejo, de 28 de noviembre de 2008, relativa a la lucha contra determinadas
formas y manifestaciones de racismo y xenofobia mediante el Derecho penal.
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racial o étnico en el ambito laboral, en todas sus modalidades®', relacionadas con el antigitanismo y
la lucha contra la discriminacion.

Tenemos que afiadir, para tener una vision mas completa de la politica de la UE actual, los
instrumentos de financiacion de las politicas de empleo procedentes de ésta incluyen el Mecanismo
de Recuperacion y Resiliencia, el Fondo Social Europeo Plus, REACT-UE, el instrumento SURE, el
Fondo de Transicion Justa, y como principal instrumento de la UE para invertir en las personas hemos
de destacar el Fondo Social Europeo Plus (FSE+). El Reglamento (UE) 2021/1057, del Parlamento
Europeo y del Consejo®, que lo regula resalta que los Estados miembros deben abordar el desempleo
juvenil, aspecto muy ligado a la estructura del mercado laboral de la poblacion gitana. Indica que al
menos el 25% debe ser dedicado a promover la inclusion social, con lo que se abre la posibilidad de
emplearlo en la intervencion en esta comunidad.

El interés e importancia dada al empleo, a la lucha contra la pobreza y exclusion social, se
encuentran actualmente equilibrados en la politica de la UE como demuestra el Pilar Europeo de los
Derechos Sociales y su Plan de Accidn, asi como las cuatro orientaciones para el empleo de la UE
(art. 148 del TUE), que incluyen una de ellas dedicada a la promocion de la igualdad de oportunidades
para todos, fomento de la inclusion social y combate de la pobreza, donde a su vez busca el favorecer
los mercados laborales inclusivos con medidas que luchen contra la discriminacion y garantizar la

- Directiva 2006/54/CE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 5 de julio de 2006, relativa a la aplicacion
del principio de igualdad de oportunidades e igualdad de trato entre hombres y mujeres en asuntos de empleo
y ocupacion (refundicion).

- Directiva del Consejo 2004/113/CE, de 13 de diciembre de 2004, por la que se aplica el principio de igualdad
de trato entre hombres y mujeres al acceso a bienes y servicios y su suministro.

- Directiva 2000/78/CE del Consejo, de 27 de noviembre de 2000, relativa al establecimiento de un marco
general para la igualdad de trato en el empleo y la ocupacion.

- Directiva 2000/43/ CE del Consejo, de 29 de junio de 2000, relativa a la aplicacion del principio de igualdad
de trato de las personas independientemente de su origen racial o étnico.

- Carta de los Derechos Fundamentales de la Union Europea. DOCE C, 364/1, de 18 de diciembre de 2000.

- Directiva 2012/29/UE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 25 de octubre de 2012 por la que se establecen
normas minimas sobre los derechos, el apoyo y la proteccion de las victimas de delitos, y por la que se sustituye
la Decision marco 2001/220/JAI del Consejo.

- Comunicacion de la Comision de 25 de junio de 2020: Estrategia de la UE sobre los derechos de las victimas
(2020-2025).

- Reglamento (UE) 2021/241 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 12 de febrero de 2021, por el que se
establece el Mecanismo de Recuperacion y Resiliencia.

- Estrategia de la Union Europea para la Igualdad de Género 2020-2025.

- Comunicacién de la Comision: “Una Union de la igualdad: Plan de Accion de la UE Antirracismo para 2020-
2025”. https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/ALL/?uri=CELEX:52020DC0565

- Directiva (UE) 2024/1499 del Consejo, de 7 de mayo de 2024, sobre las normas relativas a los organismos de
igualdad en el ambito de la igualdad de trato entre las personas con independencia de su origen racial o étnico,
la igualdad de trato entre las personas en materia de empleo y ocupacion con independencia de su religion
o convicciones, discapacidad, edad u orientacion sexual, y la igualdad de trato entre mujeres y hombres en
materia de seguridad social y en el acceso a bienes y servicios y su suministro.

- Directiva (UE) 2024/1500 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 14 de mayo de 2024, sobre las normas
relativas a los organismos de igualdad en el ambito de la igualdad de trato y la igualdad de oportunidades entre
mujeres y hombres en materia de empleo y ocupacion.

Para ver una relacion exhaustiva de la normativa y referencias al antigitanismo, asi como otros recursos relacionados
con el tema en la UE ver anexos de “Discriminacion y comunidad gitana. Informe 2024” de la Fundacion Secretariado
Gitano en https://informesdiscriminacion.gitanos.org/informes/2024

1 Pgrez VIEJO, J. y MUNOzZ MARTINEZ, C.: «Evaluacion cualitativa de las directivas de igualdad racial y de igualdad en
el empleo.» Barataria. Revista Castellano-Manchega De Ciencias Sociales, nam. 21, 2016, pp. 27-38, https:/doi.
org/10.20932/barataria.v0i21.294.

62 Reglamento (UE) 2021/1057, del Parlamento Europeo y del Consejo, de 24 de junio de 2021, por el que se establece
el Fondo Social Europeo Plus (FSE+) y por el que se deroga el Reglamento (UE) n.° 1296/2013.
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igualdad de trato en relacion al empleo. En este sentido, en la orientacion que hace referencia al
aumento de la oferta de trabajo, las capacidades y las competencias, indica que es necesario fomentar
la asistencia eficaz, oportuna, coordinada e individualizada y por tanto especializada a las personas
desempleadas y personas inactivas.

La Red Europea de Servicios Publicos de Empleo (en adelante, red EURES), creada en 2014,
llevan varios afios coordinando sus esfuerzos y compartiendo sus conocimientos para mejorar el
servicio que prestan. Asi, en el marco del plan de accion para 2025 y 2026, se marcan como prioridad
la personalizacion de los servicios prestados, con un énfasis en la inclusion, integracion y apoyo de
las personas mas vulnerables y los grupos subrepresentados en el mercado laboral, como es el caso
de la comunidad gitana®. Estos aspectos han sido tenidos en cuenta en las normativas espafiolas que
abordan el tema del empleo, como es el caso de la Estrategia Espafiola para el Apoyo Activo del
Empleo (2025-2028) y su primer Plan Anual de Fomento del Empleo Digno (2025).

Por tanto, podemos afirmar que las politicas de la UE estan evolucionando hacia servicios mas
individualizados, tanto en los servicios publicos de empleo como en las entidades colaboradoras de
los mismos.

La defensa de los derechos sociales en los paises miembros es una constante, aunque también
presenta una vision un poco desalentadora. Creemos que la politica social y de empleo de la UE,
especialmente esta ltima, aunque llena de buenas intenciones, no parece haber calado e incidido en
las poblaciones o minorias especialmente vulnerables, como es la poblacion gitana. Esto ha quedado
demostrado si revisamos la evaluacion oficial de la Estrategia Nacional 2012-2020, en la que, se
observa que, a pesar de los marcos normativos europeos, se puede ver un empeoramiento en la tasa
de empleo y paro de la poblacion gitana, retrocediendo en el primer caso un 13,9% y en el segundo
un 15,6%"%. A pesar de los marcos normativos, evaluaciones recientes destacan limitaciones en los
resultados obtenidos a nivel de Espaia:

— Exclusion persistente: Niveles de exclusion por encima del 60% en la poblacion gitana en
Espaia en los ambitos del empleo, salud y vivienda, y rondando el 50% en educacion®.

— Niveles de desempleo en Espafia que siguen siendo alarmantes y no han dejado de subir
desde 2005 hasta 2018¢.

— Falta de datos por etnia®”: Como ya hemos visto, se hace imposible evaluar de forma
exacta y mas o menos continua la eficacia e impacto de las politicas de empleo, y por tanto,
hacen muy complicada la mejora continua. Como consecuencia, desde la UE se insta a

63 UNION EUROPEA, COMISION EUROPEA. PES Network Work Programme 2025-2026. Comision Europea,
2024, https://ec.curopa.cu/social/BlobServlet?docld=27912&langld=en

# GOBIERNO DE ESPANA. MINISTERIO DE DERECHOS SOCIALES Y AGENDA 2030. Estrategia Nacional
para la Inclusion Social de la Poblacion Gitana 2012-2020. Informe de evaluacion final Estrategia. 2021, www.dsca.
gob.es/es/derechos-sociales/poblacion-gitana/estrategia-nacional/estrategia-nacional-inclusion-social-poblacion-
gitana-2012-2020.

% HerNANDEZ PEDRENO, M.; HAZ GOMEZ, F. E. y GUTIERREZ SANCHEZ, M., cit., pag. 12.

% Dg LA Rica, S., GOrRION, L., MILLER, L. y Usepa P, cit., pag. 48.

7 Véase LEGAL, L.: «Situacion econdomica.» Informe sobre la situacion social y tendencias de cambio en la poblacion
gitana. Una primera aproximacion, coordinado por Miguel Laparra, Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales, 2007,
y LAaPARRA NAVARRO, M., y GARCiA GARCiA, A.: “Alteraciones en el espacio social de la exclusion en un contexto de
crisis econdémica.” El primer impacto de la crisis en la cohesion social en Espaiia, Caritas Espafiola, 2010, pp. 59-
92.
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los paises miembros a introducir de alguna manera este tipo de informes, a través de la
recogida de datos desagregados por etnia®.

Como sabemos, las competencias relacionadas con la inclusion, igualdad y promocion de las
minorias son propias de cada pais miembro y que la UE solamente puede adoptar un papel subsidiario
y proporcional. Asi, desde la UE se intenta coordinar y promocionar la cooperacion de los miembros
en estas politicas y buenas practicas, liderar e impulsarlas, hacer avanzar legislativamente en esta
cuestion y proveer recursos economicos.

Con el objetivo de ver la evolucion de las politicas europeas en materia social y laboral
relacionadas con la comunidad gitana, a continuacion, exponemos aquellos aspectos mas destacables
de las politicas dirigidas a la poblacion gitana y en concreto, en lo que se refiere al ambito del empleo
y cuestiones afines.

A)

B)

La Directiva 2000/43/CE, ademas de las enormes consecuencias que tiene a nivel general
en cuanto a la lucha contra la discriminacion, a efectos del tipo de atencion a prestar desde
los dispositivos de empleo del SNE hacia la comunidad gitana, es claro que nos indica
que ésta no puede ser de peor calidad que la que recibe cualquier otro ciudadano. Para
ello, la misma, debe adaptarse a las necesidades de la comunidad gitana, incluyendo para
ello, especialistas con el perfil profesional adecuado para el desarrollo 6ptimo de este
papel. Es mas, debido a la situacion de desventaja que actualmente tiene esta poblacion
a nivel europeo en el ambito del empleo, entre otros, esta normativa avala el poner en
marcha iniciativas que permitan compensar estas diferencias. Es decir, posibilita la puesta
en marcha de acciones positivas, como podria ser el establecer programas, servicios o
medidas especificamente dirigidas a satisfacer necesidades de la comunidad gitana, que
puedan impulsar la igualdad en el acceso al empleo. Una de estas acciones positivas, seria
el que los servicios de empleo estén dotados con personal cualificado para llevarlo a cabo,
y regular este aspecto formalmente desde la administracion correspondiente, y por ende,
poner en marcha acciones adaptadas a las caracteristicas y necesidades de esta comunidad.

La Comunicacién y Recomendacion asociada donde se establece el Marco Europeo de
estrategias nacionales de inclusion de los gitanos hasta 2020 marca un antes y un después
en las politicas dirigidas a la comunidad gitana a nivel europeo. Esta comunicacion ofrece
los datos que ponen de manifiesto la gran brecha entre la comunidad gitana y la poblacion
general (p. 6), y se propone como objetivo fundamental el reducir la misma. Por primera
vez se fija un marco para las estrategias de inclusion de los Estados miembros de la UE,
con una serie de objetivos, enfoques y ambitos de trabajo comunes para igualar la situacion
de la comunidad gitana con el resto de la poblacion en el acceso a los servicios basicos,
como salud, vivienda, educacion y empleo”. A partir de ella, los paises pertenecientes a
la UE se comprometen a, entre otras cuestiones, elaborar una estrategia nacional para la
integracion de la comunidad gitana que tenga un caracter integral.

68 UNION EUROPEA, COMISION EUROPEA. Informe sobre la aplicacion de las estrategias nacionales de
integracion de los gitanos- 2019. Comision Europea, 2019

% Comunicacién [COM (2011) 173 final] sobre un marco europeo de estrategias nacionales de inclusion de los gitanos
hasta 2020.
Recomendacion del Consejo 2013/C 378/01 (2013) relativa a la adopcion de medidas eficaces de integracion de los
gitanos en los Estados miembros.

" EUR-LEX. National Roma integration strategies: Common European framework. EUR-Lex, 2021, https://eur-lex.
europa.eu/EN/legal-content/summary/national-roma-integration-strategies-common-european-framework.html
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En cuanto a la recomendacion destacamos la mencion que hace referente a la aplicacion de
medidas para garantizar la igualdad de trato en el acceso al mercado laboral y en las oportunidades
en materia de empleo, entre las que se encuentra “...igualdad de acceso a los servicios publicos de
empleo, ademas de a servicios especificos e individuales para los solicitantes de empleo, centrandose
en la orientacion personalizada y en la planificacion individualizada...””". Podemos concluir que, por
tanto, la UE plantea como objetivo en materia de empleo la prestacion de un servicio individualizado
desde los servicios publicos de empleo, incluyendo a entidades colaboradoras que puedan prestar este
tipo de servicio, haciendo hincapié en el establecimiento de un plan individualizado de empleo.

C) La Comunicacion y Recomendacion asociada donde se establece el Marco Estratégico
de la UE para la igualdad, la inclusién y la participacion de los gitanos hasta 2030: Los
resultados de la aplicacion de las distintas estrategias nacionales de inclusion dirigidas
a la comunidad gitana han sido muy limitados. Asi, en el ambito del acceso al empleo
no ha mejorado la situacion, y, por ejemplo, el porcentaje de jovenes que ni trabajan ni
estudian incluso ha aumentado. En el nuevo periodo 2020-2030, por ello, se intensifican
los mecanismos de seguimiento (cartera de indicadores) y se fijan para ellos objetivos
medibles, concretos y realistas (Estructurales, de procesos y de resultados). Para conseguir
todo esto, fija 3 objetivos horizontales (igualdad, inclusion y participacion) y 4 sectoriales
(salud, vivienda y servicios esenciales, educacion y empleo).

En el caso del empleo, es importante resaltar cuando habla del objetivo n® 5, como fija su
atencion y, por tanto, como indicadores principales, a la tasa de empleo, los jovenes “ninis” y la
brecha de género en la tasa de empleo, dejando en un segundo plano los indicadores relacionados con
la discriminacion, e incluso dejando abierto otro conjunto de indicadores relacionados con la calidad
del empleo, sin concretarlos.

Resulta contradictorio, que, habiendo fijado como un objetivo principal dentro de este marco
estratégico, la igualdad, y, por tanto, la lucha contra la discriminacién y la mejora de calidad en
el empleo se deje en un segundo plano la medicion correspondiente a este aspecto, no asignando
indicadores concretos al respecto.

Por otro lado, si fijamos como indicador de proceso para este objetivo n° 5, el “Aumentar
la participacion efectiva de los gitanos en empleo remunerados, sostenibles y de calidad” y ademas
entre las medidas a tomar para la consecucion de este objetivo, se incluye la implantacion de
mecanismos para apoyar el empleo de calidad para los gitanos, no podemos dejar sin delimitar que
indicadores vamos a usar para el seguimiento del cumplimiento de este. Esto nos llevaria a una vuelta
al voluntarismo de anteriores intervenciones que no permitian mejorar las acciones pasadas, por falta
de evaluaciones concretas.

Debemos subrayar como dentro de la medida a tomar incluye la creacion de las figuras del
Mediador de empleo y juventud dentro de las administraciones locales con alto porcentaje de poblacién
gitana, aspecto positivo, aunque no suficiente para asegurar un buen servicio a esta comunidad.
Ademas, habla de poner en marcha programas dirigidos a adquirir experiencia profesional, practicas,
desarrollo profesional de jovenes gitanos, apoyo al autoempleo, programas de microcréditos,
programas publicos de empleo con objetivos de mejora de la capacitacién de sus participantes,

7 UNION EUROPEA, CONSEJO DE LA UNION EUROPEA. Recomendacion del Consejo, de 9 de diciembre de
2013, relativa a la adopcion de medidas eficaces de integracion de los gitanos en los Estados miembros. Oficina de
Publicaciones de la Union Europea, 2013. DOUE, num. C 378, pp. 1-7, https:/eur-lex.curopa.cu/legal-content/ES/
TXT/HTML/?uri=0J:C:2013:378:FULL
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programas de concienciacién y formacion a funcionarios publicos, empleadores y sindicatos sobre
aspectos relacionados con la discriminacion.

Todos los objetivos relacionados con la mejora de la prestacion de servicios en materia de
empleo a la comunidad gitana son muy positivos y conducente a la consecucion del objetivo principal,
pero que, si no es realizado por profesionales adecuadamente cualificados, podrian caer en el fracaso o
la insuficiencia de resultados. Aqui volvemos a subrayar la necesidad de definir un perfil competencial
del profesional que debe atender a esta comunidad, para asegurar asi una mayor efectividad en el
acercamiento de la comunidad gitana a los servicios de empleo, asi como el adaptar las medidas a las
necesidades de esta parte de la poblacion.

En cuanto al ambito del empleo, insta a los paises miembros a que promuevan la igualdad
efectiva en el acceso al empleo de la comunidad gitana a través de varias medidas. Podemos resaltar
que cuando se refiere a la prestacion de estos servicios de empleo, lo hace desde el punto de vista de una
atencion individualizada, con planes holisticos en el caso de los jovenes, y medidas de accion positiva
cuando habla de promover la igualdad en el acceso al empleo publico y privado. Ambas maneras
de trabajar con la poblacion gitana nos llevan a conectar con una forma de ver estos servicios mas
especializados e individualizados en y para esta comunidad, con profesionales formados para velar
por el cumplimiento de sus derechos, asi como poder aplicar las acciones de empleo adaptando(las)
(adaptando las acciones a las caracteristicas y situacion de la poblacion gitana) a adaptando(se) (forma
de aplicarla, comunicarla por parte del profesional). Esto requiere la definicion de perfiles concretos
de profesionales para la realizacion efectiva y eficaz de estas funciones y tareas.

Como resultados provisionales de la aplicacién de este marco en relacion con el empleo,
podemos resaltar que:

— Todos los marcos se han puesto en marcha, con una financiaciéon de cada pais en algunos
casos esta siendo insuficiente, asi como las medidas que se estan tomando son también
insuficientes, exceptuando algunos resultados positivos en el ambito educativo.

— En cuanto a los objetivos sectoriales, en lo que se refiere al empleo, la mayoria de los paises
han tomado medidas dirigidas a los jovenes que no trabajan ni estudian, relacionadas con la
mejora de sus capacidades, aumentando la experiencia practica para facilitar la transicion
al mercado laboral, a través de las practicas no laborales. Estas medidas se suelen incluir
en medidas mas generales de activacion.

— También, la mayoria de los paises miembros han tomado medidas para reducir la brecha
de género en el empleo.

— Por ultimo, la financiacién que suele aparecer en el ambito del empleo suele proceder en
los paises miembros del FSE+, FEDER o el Fondo de Transicion Justa, pero de forma
general, no permitiendo dilucidar que proporcion de las dotaciones presupuestarias son
dedicadas realmente a la poblacion gitana.

3.2. Politicas sociolaborales procedentes del Gobierno de Espaiia
En Espana, es muy amplio el conjunto de politicas y normativa que abordan o se dirigen a la
comunidad gitana. En nuestro caso, nos centraremos en la referida al empleo, bien porque se traten

de medidas generales del ambito del empleo que afectan a la comunidad gitana como a cualquier
otro ciudadano, o bien porque se traten de iniciativas dirigidas especificamente a esta comunidad.
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Al mismo tiempo, incluiremos aquella normativa que, no perteneciendo, al menos no unicamente, al
ambito sociolaboral, por su impacto en la comunidad gitana, es necesario tener en cuenta a la hora de
analizar las politicas de empleo dirigidas a estos ciudadanos. Es el caso de la normativa relacionada
con la lucha contra la discriminacion y la igualdad de trato.

3.2.1. Estrategias, planes y normativa sociolaborales del Gobierno de Espaiia dirigidos a
colectivos vulnerables

A) Estrategia Nacional de prevencion y lucha contra la pobreza y la exclusion social 2024-2030

Esta iniciativa, continua con el objetivo principal de la estrategia anterior, que no es otro
que la cohesion, el progreso social y la cobertura adecuada de las necesidades de la ciudadania, con
especial atencion a los colectivos vulnerables, en situacion de pobreza o exclusion social, como son
las personas discapacitadas, personas sin hogar y poblacion gitana.

Se desarrolla en planes operativos de ejecucion y seguimiento anual. Se alinea como en la
anterior estrategia, con el Pilar Europeo de Derechos Sociales y su plan de accion, asi como la Agenda
2030 de Naciones Unidas. También se alinea con los objetivos del Fondo Social Europeo Plus (FSE+),
con el Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia. Por otra parte, incorpora medidas de otras
estrategias dirigidas a los colectivos vulnerables, como es el caso de la Estrategia para la Igualdad,
Inclusion y Participacion del Pueblo Gitano 2021-2030 y la Estrategia Espaiiola de Apoyo Activo al
Empleo 2021-2024 y el marco estratégico de ciudadania e inclusion contra el racismo y la xenofobia.

En el documento donde se desarrolla esta estrategia, hay aspectos que son relevantes a la
hora de analizar las politicas generales que afectan de forma directa a la poblacion gitana, en este
caso, en el ambito del empleo. Es de destacar el pormenorizado analisis de la legislacion aparecida
coherente con los objetivos de cada una de las metas de la estrategia anterior, hasta 2023. Asi, en
cuestion de la situacion de la poblacion gitana, los aspectos relacionados con la garantia de rentas y
la inversion en las personas, en lo referente a la cualificacion y el empleo, son relevantes a la hora
de ver que es lo que se ha hecho desde la administracion publica, y valorar los resultados obtenidos.
Asi, en el apartado dedicado a las medidas a tomar respecto al reto estratégico “Inversion social
en las personas”, incluye politicas de caracter activo, como el reducir el abandono temprano de la

2 Siguiendo el documento “Discriminacion y Comunidad Gitana: Informe 2024 de la FSG (2024), la normativa

espafola vigente en materia de lucha contra la discriminacion y la promocion de la igualdad de trato es la siguiente:

1. Ley 15/2022, de 12 de julio, integral para la igualdad de trato y la no discriminacion.

2. Ley Organica 6/2022, de 12 de julio, complementaria de la Ley 15/2022, de 12 de julio, integral para la
igualdad de trato y la no discriminacion, de modificacion de la Ley Organica 10/1995, de 23 de noviembre, del
Codigo Penal.

3. Ley 4/2015, de 27 de abril, del Estatuto de la victima del delito.

4. Ley Organica 1/2015 de 30 de marzo, por la que se modifica la Ley Organica 10/1995, de 23 de noviembre, del

Codigo Penal.

Ley 19/2007, de 11 de julio, contra la violencia, el racismo, la xenofobia y la intolerancia en el deporte.

Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres.

7. Ley 62/2003 de 30 de diciembre, de medidas fiscales, administrativas y del orden social. (Capitulo III.
“Medidas para la aplicacion del principio de igualdad de trato”).

8. Real Decreto Legislativo 5/2000, de 4 de agosto, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley sobre
Infracciones y Sanciones en el Orden Social.

9. Ley Organica 4/2000, de 11 de enero, sobre derechos y libertades de los extranjeros en Espafia y su integracion
social.

10. Protocolo de actuacion para las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad para los Delitos de Odio y Conductas que
Vaulneran las Normas Legales sobre Discriminacion. Boletin Oficial de la Guardia Civil, n° 1, seccion 1, pag.
51-108. Actualizado en 2020.

11. II Plan de accion de lucha contra los delitos de odio. Ministerio del Interior. 2022.

A
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educacion, mejorar las cualificaciones, facilitar el acceso a itinerarios individualizados de insercion
sociolaboral a los colectivos vulnerables, entre ellos a los gitanos, e impulsar el empleo de calidad.
Como vemos, siguen apareciendo menciones a la atencion individualizada, y, por ende, especializada
a los colectivos vulnerables, aspecto que nos lleva de nuevo a la necesidad de definir los perfiles
necesarios para desempefar estas funciones.

B) Plan de Garantia Juvenil Plus 2021-2027 de trabajo digno para las personas jovenes

Con el objetivo de mejorar la cualificacion y la empleabilidad de las personas jovenes, propone
una serie de acciones que exponemos de manera resumida en el siguiente cuadro.

Cuadro 4: Acciones propuestas por el Plan Garantia Juvenil Plus 2021-2027

Accion Descripcion

Medidas de flexibilidad y
agilidad

Atencion personalizada e inmediata, oferta de empleo o
formacion en maximo cuatro meses

Medidas de apoyo al
emprendimiento

Compensar cuotas a la Seguridad Social, publicidad y
transformacion digital

Programa Emprende con
microcréditos

Financiacion, asesoramiento y orientacion a personas sin
acceso a crédito ordinario

Favorecer la formacion

Reincorporacion al sistema educativo de personas que lo
abandonaron prematuramente

Primera experiencia
profesional

Participacion en administraciones publicas

Escuelas profesionales

Conexion entre formacion profesional y empleo, oportunidad

duales laboral remunerada en empresas, acompafiamiento

personalizado de 12 a 18 meses

Formacion en materias claves, obtencion de certificados de
profesionalidad

Escuelas de segunda
oportunidad

Fuente: Elaboracién propia a partir de Molina Hermosilla™.

C) Las Estrategias Espaiiolas de Apoyo al Empleo de los periodos 2021-2024 y 2025-2028
(EEAE)

La Estrategia Espafola de Apoyo Activo al Empleo es un instrumento de planificacion
y coordinacion de la politica de empleo de Espafia, junto con el Plan Anual para el Fomento del
Empleo Digno y el Sistema Publico Integrado de Informacion de los Servicios de Empleo (articulo
11, Ley 3/2023). Estos instrumentos tomaran como referencia el Informe Conjunto sobre empleo que
elaboraran tanto la Conferencia Sectorial de Empleo y Asuntos Laborales como el Consejo Superior
del Sistema Nacional de Empleo evaluando y haciendo seguimiento de los resultados de la gestion de
las politicas activas de empleo.

La Ley 3/2023, de 28 de febrero, de Empleo, en su articulo 12 regula esta estrategia, y nos
indica que el objetivo principal de este instrumento es el de fijar las actuaciones en materia de politicas
activas de empleo e intermediacion que se van a realizar en los proximos cuatro afios, con el fin de
aunar esfuerzos entre los distintos agentes que actiian en el mercado de trabajo y mejorar su eficacia y

> MoLiNA HErRMOSILLA, O.: “Jovenes ante el mercado de trabajo: medidas de intervencion hacia la igualdad efectiva”,
Madrid, Revista Internacional y Comparada de Relaciones Laborales y Derecho del Empleo, 2024, pag. 55.
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eficiencia. Establece un marco de planificacion, ejecucion, evaluacion y financiacion de las politicas
activas de empleo e intermediacion.

Lo mas destacado del Real Decreto 1069/2021, que desarrolla esta Estrategia en el periodo
2021-2024, es el apartado dedicado a los objetivos estratégicos, especificos y medidas propuestas
de la EEAE, para el periodo comprendido entre 2021-2024. El objetivo estratégico niimero 1
(Acompaiiamiento personalizado a demandantes de empleo impulsando la Cartera Comun de
Servicios del Sistema Nacional de Empleo desde la perspectiva de la persona), y en concreto en
la primera medida propuesta, se indica la necesidad de desarrollar un marco comun de referencia
para el servicio de orientacion y prospeccion. Esto lo desarrolla mas adelante e indica que seria
necesario definir los perfiles de estos profesionales del empleo y reforzar el SNE con ellos. Con
esta medida, se conseguiria profesionalizar los servicios de orientacion y prospeccion de los SPE.
En este mismo sentido, indica que seria necesario también especializar a estos profesionales en la
atencion de colectivos prioritarios, sefialados posteriormente en la Ley de empleo, donde se encuadra
la comunidad gitana.

Por otro lado, en el apartado dedicado al objetivo estratégico 4, de mejora de las capacidades
de los servicios publicos de empleo, y en concreto, en su objetivo de impulsar la transformacion
digital y la modernizacion de los SPE mediante el desarrollo de procesos, recursos digitales de
activacion y mejora de la empleabilidad, establece como una de las medidas el impulso de la provision,
consolidacion y profesionalizacion del personal de los SPE a través de la formacion permanente. Con
ello, vemos la importancia que cada vez mas se le otorga a la orientaciéon y prospeccion laboral,
también el relieve que se le da al grado de profesionalizacion del personal que realiza funciones
dentro del proceso de colocacion, para procurar un servicio eficaz y eficiente.

Es de resaltar que cuando analizamos la evaluacion de los resultados intermedios de esta
estrategia’™, y se refiere a la poblacion gitana, la incluye dentro del grupo de colectivos prioritarios,
igualandolos en cuanto a caracteristicas a la hora de evaluar la eficacia, eficiencia, etc... de las
distintas actuaciones realizadas sobre estos colectivos, sin extraer aparte los resultados que se
obtienen con respecto a esta comunidad. Es evidente, que este tipo de analisis no nos dice nada sobre
la efectividad de las acciones realizadas, puesto que ya adolece de un sesgo en su planteamiento
inicial, al no diferenciar unos colectivos de otros. Esto no ayuda al objetivo de evaluar, mejorar y
por tanto especializar los servicios y programas dirigidos a cada uno de los colectivos de atencion
prioritaria, al no diferenciarlos en las evaluaciones realizadas.

En cuanto a la nueva EEAAEE (2025-2028), que recientemente ha sido aprobada a través
del Real Decreto 633/2025 el Consejo de Ministros del pasado 15 de julio del presente, y publicado
en el BOE n° 170 del dia 16 de julio de 2025, para su elaboracion ha debido tener en cuenta varias
cuestiones y procedimientos que han hecho que se dilate su aprobacion definitiva. Esto va a provocar,
en alguna medida una mengua en los resultados esperados en 2025 ya que mas de medio afio se
ha consumido en su redaccion y publicacion. Podemos resaltar los aspectos mas relevantes de esta
estrategia:

— Es la primera estrategia con un enfoque plurianual en sus actuaciones elaborada a partir
de la aprobacion de la Ley 3/2023, de 28 de febrero, de empleo, que aunque ya iniciada
esta perspectiva en el periodo anterior, adquiere una mayor fuerza al incidir en garantizar
el ejercicio de los derechos subjetivos de los ciudadanos y empresas relacionados con las
politicas de empleo, con las actuaciones y recursos necesarios para estos sean estables.

™ GOBIERNO DE ESPANA. SERVICIO PUBLICO DE EMPLEO ESTATAL. Evaluacién intermedia de la Estrategia
Espaiola de Apoyo Activo al Empleo 2021-2024. 2023.
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Para ello, se contempla que la financiacion de los Planes Anuales (a través de los que se
ejecuta la estrategia) se flexibilice para permitir una mayor estabilidad de los servicios
y programas y sus plantillas, a diferencia de estrategias anteriores que dependian de un
sistema de subvenciones aprobado anualmente por las Conferencias Sectoriales.

Ha tenido que adaptarse al complejo “ecosistema” normativo en este ambito, tanto
internacional (Pilar Europeo de Derechos Sociales, Red Europea de Servicios Publicos
de Empleo), como nacional sobre todo en lo relacionado con garantizar el ejercicio de
derechos subjetivos de los ciudadanos relacionados con las politicas de empleo explicitados
en las normativas nacionales (los servicios garantizados definidos en la Ley 3/2023, de 28
de febrero, de Empleo, y los definidos por el Real Decreto 438/2024, de 30 de abril, por el
que se desarrolla la Cartera Comun de Servicios del Sistema Nacional de Empleo).

Esta estrategia, a diferencia de la anterior que hacia hincapié en los cambios normativos
necesarios, se centra en la garantia de que los recursos y actuaciones tengan un caracter
estable y suficiente, que acompafiaran tanto a empresas como a ciudadanos durante su vida
activa.

Integra los resultados de la evaluacion intermedia correspondiente a la EEAAEE (2021-
2024), lo que implica potenciar las acciones realizadas desde las politicas de mejora de la
empleabilidad de los usuarios de los servicios publicos de empleo mas efectivas en cuanto
a nivel de insercion. En este caso, han sido el acompafiamiento con itinerarios, por un
lado, y las tutorias y la formacion unidas, por otro, ambas afadidas al diagnostico previo
que todos los ciudadanos atendidos reciben. Ademas, debido a que se ha verificado que
los jovenes y los parados de larga duracion son los colectivos con mas margen de mejora,
las intervenciones haran mas hincapié en estos dos colectivos. Para ello, se establecen dos
programas especificos dirigidos especificamente a ellos.

Se hace hincapié en el refuerzo y mejora de las innovaciones tecnoldgicas dirigidas a
mejorar la calidad y cantidad de trabajo, sobre todo en el ambito del perfilado de servicios,
deteccion de necesidades formativas y la comunicacion entre distintas instituciones.

Desde un punto de vista transversal, se garantiza la incorporacion del principio de la
transversalidad de género en toda la normativa, programas y acciones que emanen del
Sistema Nacional de Empleo relacionadas con las politicas activas de empleo y que inciden
en la reduccion o eliminacion de la brecha género en el ambito laboral.

El objetivo estratégico 8 de la estrategia, remarca la necesidad de realizar evaluaciones
continuas y sistematicas de la eficacia y eficiencia de los servicios y programas, con el fin
de mejorar las politicas de empleo desarrolladas e incentivarlas posteriormente mediante
la financiacion preferente (“reserva de eficacia”).

Se pone de relieve la necesidad de que las politicas adopten un enfoque territorial y local,
y de colaboracion publico-privada.

Como aspectos transversales a todos los colectivos y que por tanto afectara a la comunidad
gitana de forma positiva, se plantea como metas para 2028, la mejora de:

- Empleabilidad de las personas atendidas en un 10%.
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- Intermediacion.
- Cobertura en la atencion a las personas perceptoras de prestaciones.

- Consolidacion y mejora de la calidad de las redes de orientacion para el empleo
personalizada, integral e inclusiva.

- Incremento de la participacion en la formacion.
- Impulso y sistematizacion de la atencion a las empresas.
Como aspectos de esta estrategia que se dirigen de forma directa a la poblacion gitana tenemos:

— La prevision del desarrollo de un plan especifico de empleo para la comunidad gitana, que
mas adelante analizaremos, con una duracion igual al de esta estrategia.

— El objetivo estratégico nimero dos, al especificar que se proporcionaran actuaciones y
programas adaptados a colectivos clave, lo cual nos remite en nuestro caso, a la poblacion
gitana, como lo indica el articulo 50 de la Ley 3/2023, de 28 de febrero, de empleo, al
especificar los “Colectivos de atencion prioritaria para la politica de empleo”, en su
apartado 1.

— En linea con nuestra hipoétesis, el objetivo estratégico 5 aboga por incrementar las
capacidades de los servicios publicos de empleo, y para ello, en el objetivo operativo
5.1. sefiala que se debe dotar al Sistema Nacional de Empleo de los medios adecuados
para una prestacion eficaz y eficiente de los servicios, fomentando la especializacion y
profesionalizacion de sus recursos humanos. Especialmente nos parece relevante la medida
5.1.2. al referirse al disefio de un plan de formacion del Sistema Nacional de Empleo que
incluya formacién basica comtn a todo el personal, como marco de referencia, asi como
itinerarios especializados para el personal orientador y prospector por niveles, colectivos
especificos de atencion prioritaria, etc... Es evidente que esto debe llevar a la formacion de
los profesionales del Sistema Nacional de Empleo en materia de intervencion en el ambito
laboral con la comunidad gitana.

— En cuanto a las metas que se fija para 2028, de las 6 indicadas, queremos subrayar la
referida a la consolidacion de la red de orientadores y prospectores de empleo. Este aspecto
nos parece de gran importancia de cara a la profesionalizacion del servicio en general, y
del dirigido a la comunidad gitana en particular.

D) Marco Estratégico de Ciudadania e Inclusion contra el Racismo y la Xenofobia (2023-2027)

Como respuesta al compromiso adquirido por el Gobierno de Espafia de desarrollar un plan
nacional antirracismo antes de finalizar 2022 derivado de la normativa de la UE, se aprueba este
documento. En este, se desarrollan y refuerzan las lineas ya emprendidas en anteriores propuestas
como “Planes de ciudadania e integracion” y “Estrategia Integral contra el racismo, la discriminacion
racial, la xenofobia y otras formas conexas de intolerancia” pero adaptandose y haciendo propuestas
a las nuevas circunstancias en la actualidad.

Nace como una guia para orientar a cualquier ente publico o privado a la hora de elaborar
planes, programas o acciones en esta materia.
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Esta compuesto por una serie de bloques con unos objetivos y medidas concretos. En nuestro
caso nos interesa resaltar el bloque dedicado tanto a la Inclusion Activa, donde se habla de las medidas
y objetivos correspondientes al ambito del empleo, entre otros ambitos que pueden afectan de forma
estructural a la inclusion de cualquier personas.

Pero en practicamente todo el marco, el hincapié y el enfoque principal esta dirigido a las
personas extranjeras que vienen a nuestro pais. Por tanto, poca incidencia esperamos de la ejecucion
de este marco para la comunidad gitana espafola.

E) Ley 3/2023, de 28 de marzo, de Empleo

Fernindez Ibafiez et al. (2023)” identifican como déficits estructurales de las politicas
dirigidas a la comunidad gitana la insuficiencia de presupuesto, recursos humanos especializados, la
limitada coordinacion publico-privada y el insuficiente seguimiento y evaluacion de las politicas de
empleo. Hace una apuesta decidida por el mantenimiento, mejora y medicion de la empleabilidad,
con el objetivo principal, mencionado de manera reiterada, de proporcionar o facilitar la consecucién
de un empleo digno, de calidad, estable. Por tanto, la empleabilidad es el aspecto central de la nueva
ley de empleo’.

En relacion con los colectivos vulnerables, por primera vez incluye de manera explicita
a las “personas gitanas” en su articulo 50 “Colectivos de atencion prioritaria para la politica
de empleo”, apartado 1. El articulo 50.2 de esta ley indica ademas que, “Teniendo en cuenta las
especiales circunstancias de estos colectivos, corresponde al Sistema Nacional de Empleo, en sus
distintos niveles territoriales y funcionales y de manera coordinada y articulada asegurar el disefio de
itinerarios individuales y personalizados de empleo que combinen las diferentes medidas y politicas,
debidamente ordenadas y ajustadas al perfil profesional de las personas que los integran y a sus
necesidades especificas. Cuando ello sea necesario, los servicios publicos de empleo se coordinaran
con los servicios sociales para dar una mejor atencion a estas personas mediante protocolos de
coordinacion aprobados para tal fin.” (BOE-A-2023-5365 Ley 3/2023, de 28 de febrero, de Empleo,
a partir de ahora LE).

Derivado de lo anterior, este concepto subraya que se tenga en cuenta en la prestacion de
servicio y el disefio de politicas, los aspectos del colectivo que les hace menos empleable, como puede
ser la discriminacion, el nivel de formacion reglada, y el desarrollo de ciertas competencias. En este
sentido Pérez del Prado (2023)", indica que “los colectivos prioritarios serian aquellos que presentan
limitaciones relevantes en su empleabilidad” (p.95).

Asi, la atencion personalizada e individualizada se convierte en un aspecto basico de la LE y
ademas como un “derecho para las personas desempleadas y como una obligacion para los servicios
publicos de empleo”™. Es coherente con poner en el epicentro de las politicas de empleo (PE) a la
persona (art. 4.¢), “la atencion personalizada de colectivos prioritarios para las politicas de empleo y

> VV.AA.: Evaluacion de resultados e impacto del Programa «Acceder» 2000-2019. Politicas activas de empleo
para poblacion gitana gestionadas por una organizacion social, Madrid, Cuadernos de Gobierno y Administracion
Publica, 2023, pp. 1-25.

6 CLIMENT RODRIGUEZ, J.A.: “Andlisis de la empleabilidad y la orientacion laboral en el contexto de las politicas activas
de empleo y concrecion en la Ley 3/2023 de 28 de febrero, de Empleo”, Trabajo, Persona, Derecho, Mercado,
Ley de empleo: una vision multidisciplinar. Monografico 2023, 2024, pp. 87-113. https://doi.org/10.12795/TPDM.
mon.2023.02

77 Perez DEL PrADO, D.: “La Ley 3/2023 de empleo. Principales novedades”, Madrid, LABOS Revista de Derecho del
Trabajo y Proteccion Social, 2023, pp. 86-102.

" CLIMENT RODRIGUEZ, J.A., cit., pag. 107 y 108.
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la eliminacion de cualquier clase de discriminacion asegurando politicas adecuadas de incorporacion
laboral dirigidas a los citados colectivos”. Y, en esta misma direccion, el art. 56.1.b) incluye, dentro
del catdlogo de servicios, “la tutorizacion individual y el asesoramiento continuado y atenciones
personalizadas...la persona tutora prestara un servicio integral a la persona desempleada”.

En el articulo 31 defiende la necesidad de prestar “servicios especializados para facilitar la
insercion laboral”, mantenimiento y promocion de las personas perteneciente a colectivos prioritarios
de la LE.

Todo lo anterior pone de manifiesto la necesidad de prestar un servicio individual,
personalizado, profesional e integral a la persona desempleada del colectivo prioritario, en este caso,
perteneciente a la comunidad gitana. Pero surge un problema al respecto: la prestacion de este servicio
conlleva una serie de problemas”:

— No hay suficientes profesionales y mucho menos especializados.

— De qué forma se puede verificar la pertenencia al colectivo de atencion prioritaria, en este
caso, la pertenencia a la comunidad gitana. Aunque en el articulo 50.4 establece que se
concretara la forma de identificar la pertenencia a tales colectivos cuando sea necesario, la
dificultad de poder identificarlos de manera clara puede hacer que no sean atendidos por
este problema. Ademas, hay veces que, por el problema de la discriminacion, estos sujetos
se nieguen a reconocer su pertenencia.

— A todo lo anterior hay que afiadir que la persona orientadora debe tener una formacion
complementaria en temas interculturales, para que esté suficientemente sensibilizada y
concienciada sobre los estereotipos que rodean a estos colectivos, y como superarlos.

— Por otra parte, los SPE, asi como sus entidades colaboradoras presentan una serie de
problemas:

Inadmisible ratio orientador-persona desempleada, ligado a razones presupuestarias.

La formacion de los orientadores. Es necesario que tengan una cualificacion correcta, y no
solo en cuanto a sensibilizacion y concienciacion, sino también en conocimientos para el
desarrollo de itinerarios adecuados a cada colectivo y que se detallan en el articulo 56.1.c).

Para poder abordar esta problematica y satisfacer estas necesidades, es necesario, como se
indica en la exposicion de motivos de la propia LE (Apartado II, en la que se resalta el objetivo de
reducir la tasa de desempleo en 15 puntos en los proximos 30 afios), un aumento significativo de “la
capacidad de nuestras instituciones laborales para recualificar, orientar y ayudar a las personas que
buscan empleo”. Aspecto que sin duda pasa por la profesionalizacion del personal que presta estos
servicios tanto en los SPE como en las entidades colaboradoras de los mismos y, segin nuestro punto
de vista, por la regulacion de estos perfiles especializados. Asi, Monereo Pérez et al. (2023)* incide
en la profesionalizacion de este personal, ademas del aumento del nimero de efectivos “...el personal
comprometido en la cotidiana gestion de las funciones de intermediacion no sélo debe ser aumentado

7 MoraLEs ORTEGA, J.M.: “Colectivos de atencion prioritaria: ;Realmente son una prioridad de nuestra politica de
empleo?” Trabajo, Persona, Derecho, Mercado, 2024, pp. 115-151.

8 MoNERreO PEREZ, J.L., RODRIGUEZ EscaNciaNO, S. y RoDRIGUEZ INIESTA, G.: “La reforma del derecho del empleo: notas
sobre la ley 3/2023, de 28 de febrero, de empleo”, Murcia, Revista Critica de Relaciones de Trabajo, Laborum,
2023, pp. 11-37.
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en su volumen, sino especificamente capacitado para poder desarrollar los cometidos instrumentales
inherentes a la recepcion de las ofertas y demandas de empleo...” (p. 36).

En el capitulo 4 del titulo II se desarrolla lo que en esta ley se aclara respecto a los recursos
humanos que desempefian sus labores en el Sistema Nacional de Empleo, incluyendo, ademas, una
referencia a las entidades colaboradoras del mismo, en esta vertiente. En este sentido, en el articulo
29, apartado 2, indica que en lo referido a los procedimientos de colaboracion con entidades publicas
y privadas, asi como los sistemas de evaluacion que se establezcan, se procurara la adecuacion de las
plantillas a los fines de las actividades integrantes de las politicas activas de empleo, que como se
indican en esta ley, incluirian “...el conjunto de servicios y programas de orientacion, intermediacion,
empleo, formacion en el trabajo y asesoramiento para el autoempleo y el emprendimiento dirigidas a
impulsar la creacion de empleo y a mejorar las posibilidades de acceso a un empleo digno, por cuenta
ajena o propia, de las personas demandantes de los servicios de empleo, al mantenimiento y mejora de
su empleabilidad y el fomento del espiritu empresarial y de la economia social.” (art. 31)

Esto se refiere, sin duda, a que se debe asegurar que el perfil de estos profesionales debe de
ser el 6ptimo a la hora de prestar sus servicios en materia de politicas de empleo. Es decir, implica
una formacion y unas competencias determinadas, que en ningin momento se especifican, pero que
si seran evaluadas de alguna manera “a través de los indicadores que sean pertinentes” (art.30). En
este punto, podemos adivinar que los indicadores seran pertinentes en cuanto al tipo de colaboracion,
destinatarios y objetivos que se hayan acordado por cada entidad con el SPE correspondiente. Es decir,
no seria adecuado evaluar con los mismos indicadores a AC que trabajen con objetivos de insercion
con poblacion desempleada en general en la una gran ciudad, que los que trabajen en la insercion
laboral con poblacion con algin tipo de discapacidad en la una zona rural, o que atiendan a comunidad
gitana. Muchos factores podran influir en la medicion de la profesionalizacion del personal empleado
en las entidades colaboradoras. Estos factores deberan quedar especificados convenientemente en el
convenio de colaboracion que se suscriba con el servicio publico y en la propia contratacion ptblica
que se realice a favor de la entidad privada que resulte en su caso, adjudicataria de la prestacion de
estos servicios.

F) Incentivos a la contratacion de personas vulnerables.

En cuanto a las ayudas a la contratacion a personas gitana a nivel estatal la normativa vigente
y que la regula es el RD Ley 1/2023 de 10 de enero de medidas urgentes en materia de incentivos a
la contratacion laboral y mejora de la proteccion social de las personas artistas, que entr6 en vigor el
1 de septiembre de ese afio.

En primer lugar, en esta normativa no encontramos en ningin momento referencia a la
comunidad gitana directamente, sino que indica en su Seccion 2, art. 4, que las personas destinatarias
de las medidas de fomento de empleo y en concreto las referidas a la contratacion laboral incentivada,
seran las personas de atencion prioritaria que se encuentren inscritas como demandantes de empleo
en los servicios publicos de empleo, las cuales son definidas en el art. 6 en el apartado a) como
“las personas incluidas en alguno de los colectivos de atencion prioritaria para la politica de empleo
previstos en el texto refundido de la Ley de Empleo”, en la actualidad, el art. 50 de la LE.

A pesar de haber sido fuertemente criticadas sistematicamente por las directrices europeas de
empleo, este tipo de medidas, es decir, las relativas a los incentivos a la contratacion, ha constituido
en varias ocasiones®!, la medida estrella de las politicas de empleo espafiolas. En este sentido, dentro
del marco del Plan Nacional de Recuperacion, Transformacion y Resilencia, en el Componente 23

81 MoraLEs ORTEGA, J.M., cit., pag. 145.
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“Nuevas politicas publicas para un mercado de trabajo dindmico, resiliente e inclusivo” se incluye la
Reforma 7, “revision de las subvenciones y bonificaciones a la seguridad social” con el objetivo de
simplificar el sistema de incentivos a la contratacion y mejorar la eficacia de estos teniendo en cuenta
la revision del gasto realizada por la AiRef*2. En este mismo estudio se recomienda que los incentivos
a la contratacion deben dirigirse a colectivos muy especificos con baja empleabilidad (como es el caso
de la comunidad gitana) articulando un marco estable que identifique a estos colectivos para adaptar
los incentivos a los mismos, deben estar asociados a acciones formativas de calidad y coordinadas
con el sector empresarial, deben de integrarse con otras herramientas de activacion (perfilado y/o
itinerarios individualizados de insercion) y también deberian estar asociados al ciclo econdomico de
ese momento, para asegurar una mayor eficacia en el fomento y mantenimiento del empleo, en este
caso, de la comunidad gitana.

En este sentido, y de forma coherente con la intencién de mejorar la gestion de las politicas
de empleo en Espaiia, la EEAE promueve el que se tomen las medidas necesarias para hacer mas
eficaces a las politicas de activas de empleo, entre las que se incluyen los incentivos a la contratacion.
Para ello, se indica que se deben racionalizar, ordenar y evaluar las mismas para garantizar su eficacia.
En la misma linea, aboga por concentrar los incentivos al empleo indefinido en los colectivos con
mayores dificultades, como es el caso de la comunidad gitana. Por ultimo, en referencia directa a
los colectivos con mayores dificultades de insercion indica que “habran de integrar en el marco de
programas especificos y multidisciplinares que contemplen diversas medidas para abordar de manera
individualizada las situaciones de exclusion laboral”.

Pero esto contrasta con el art. 36.3 de la LE, donde indica que solo a nivel potestativo, el
disefio de los incentivos a la contratacion “podra” tener en cuenta, la identificacion de estos colectivos
y la intensidad en la que se manifiesten sus dificultades de acceso al empleo, lo cual deja una puerta
abierta a la desatencion de las necesidades especificas de estos colectivos en su acceso al empleo.

Es mas, otra cuestidn importante y problematica de esta regulacion es que, en el caso de la
poblacion gitana, el requisito de acreditar la condicion de persona de atencion prioritaria para ser
beneficiaria de estos incentivos puede ser contraproducente y dar lugar a situaciones de discriminacioén
en el proceso de colocacion de la persona en cuestion®. Las unicas maneras de salvar este problema
es el conocimiento de la empresa de la pertenencia de esta persona a este colectivo o bien que la
propia persona, a través de una declaracion de buena fe manifieste su pertenencia y que la empresa
lo acepte. En cualquier caso, estamos hablando de situaciones que van a dificultar enormemente el
efecto deseado de esta medida. Pero esta cuestion no se aborda en esta normativa siendo de gran
impacto en los resultados de la implementacion de estas medidas®.

Por otro lado, teniendo en cuenta que estos incentivos se encuentran vinculados la Ley
de Presupuestos del Estado® de cada anualidad, debemos ser conscientes, que en este momento
carecemos de esta ley para poder asegurar que financiacion van a recibir, lo que hace imposible prever
los efectos de estos en la situacion de la poblacion gitana, en nuestro caso.

Por 1ltimo, es digno de resaltar que en funcion de la delimitacion competencial que realiza
la LE, las CCAA pueden establecer sus propios colectivos de atencion prioritaria, mas alla de los

82 AUTORIDAD INDEPENDIENTE DE RESPONSABILIDAD FISCAL. Evaluacion del gasto ptblico 2019:
Estudio de incentivos a la contratacion. Madrid, 2020. En este estudio ha demostrado una eficacia moderada en el
fomento y mantenimiento del empleo de los incentivos al empleo.

8 MoraLEs ORTEGA, J.M., cit., pag. 142.

8 Cruz VILLALON, J.: El gobierno del empleo, Madrid, Ministerio de Trabajo y Economia Social, 2023, pp. 187-216.

85 SoLer RocH, M.T.: “Seguridad juridica: La perspectiva de los gastos fiscales.” Revista Técnica Tributaria, vol. 3, no.
138, 2022, pp. 227-238, https://doi.org/10.48297/rtt.v3i138.2322.

132


https://doi.org/10.48297/rtt.v3i138.2322

Estudios Doctrinales

recogidos en el art. 50 de esta norma. Es decir, que CCAA con un alto porcentaje de poblacion gitana
podrian sentir la inquietud o necesidad de disponer de incentivos en forma de subvenciones, para
favorecer la contratacion de los sujetos pertenecientes a esta comunidad.

Ha sido constatada la heterogeneidad autonémica en politicas dirigidas a poblacion gitana,
identificando que existen comunidades que han avanzado significativamente, otras que progresan
lentamente y algunas que carecen de politicas especificas destinadas a esta poblacion®® Esto da
muestra de la clara “dejadez” institucional respecto a esta comunidad y su problematica.

3.2.2. Estrategias, planes y normativa sociolaborales del Gobierno de Espaiia dirigidos a
la comunidad gitana

El Programa de Desarrollo Gitano (PDG) fue el primer programa en Espafa a nivel estatal
dirigido a comunidad gitana, en funcionamiento desde 1989 hasta la actualidad. Viene siendo
ejecutado por el Ministerio de Educacion, Politica Social y Deporte, en colaboracion con las entidades
gitanas, administraciones autonémicas y locales. Su funcion principal es promover el desarrollo social
y la mejora de la calidad de vida de la poblacion gitana. Desde el afio 2014 el Grupo de Trabajo
Cooperacion Técnica de la Poblacion Gitana®” acordd que este programa, ahora denominado Plan de
Desarrollo Gitano, se incorporara como una actuacion dentro de las Estrategias Nacionales para la
Inclusion Social de la Poblacion Gitana hasta la fecha puestas en marcha en Espafia (2012-2020 y
2020-2030)%.

Ademas de este programa, y en la misma linea, el Plan de Accion para el Desarrollo de la
Poblacion Gitana (2010-2012), fue desarrollado en nuestro pais. Para su elaboracion se contd con
varios grupos de trabajo del Consejo Estatal de la Poblacion Gitana (empleo, educacion y actividad
econdmica, accion social, salud, cultura y vivienda), asi como con los resultados de diferentes
investigaciones. Ademas de contar con la participacion del pueblo gitano, es la primera vez que se
cuenta con las aportaciones del Consejo Estatal de la Poblacion Gitana para la elaboracion de un plan
dirigido a la comunidad gitana.

Posteriormente se implemento la Estrategia Nacional para la Inclusion de la Poblacion Gitana
en Espafia 2012-2020. Esta nueva estrategia se apoya en otros estrategias, planes y programas dirigidos
mas o menos explicitamente a la poblacion gitana y viene a reforzar las lineas de intervencion que
habian demostrado su efectividad con la comunidad gitana en las ultimas décadas.

A la hora de su elaboracion se ha tenido en cuenta tanto a las Comunidades Auténomas como
administraciones locales y movimiento asociativo gitano, asi como los Principios Basicos Comunes
para la Inclusion Roma, la complementariedad de politicas generales y especificas dirigidas mas o
menos directamente a la poblacion romani.

La estrategia establece cuatro areas clave entre las que se encuentra el empleo. En cada una de
ellas fija unos objetivos intermedios y finales cuantitativos a lograr en 2020.

% Haz-Gomez, F. E., PEDRENO, M. H., GUTIERREZ, M., y PEREZ, G.S.: “Las Politicas Autonomicas en Espaiia en el Marco
Europeo de accion para la inclusion de la poblacion gitana.”, en AAVV, Actas del VIII Congreso de la Red Espaiiola
de Politica Social (REPS): Cuidar la vida, garantizar la inclusion, convivir en diversidad: consensos y retos, Bilbao,
Universidad del Pais Vasco, 2021, pp. 917-935.

8 Formado por técnicos de la Direccion General de la Diversidad Familiar y Servicios Sociales, de las comunidades
autonomas y de la Federacion Espafola de Municipios y Provincias, FEMP.

8 Resolucion de la Secretaria de Estado de Derechos Sociales de 15 de marzo de 2023 (B.O.E ntim. 70 de 30-03-2023)
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En cuanto a las medidas propuestas en el sector del empleo cabe resaltar que las divide en las
relacionadas con el acceso al empleo y las vinculadas a la cualificacion/formacion. Cabe subrayar
la apuesta por la formacion en colaboracion con empresas para el desarrollo de practicas becadas,
asi como el fomento del acceso a los servicios de orientacion, informacion e intermediacion de los
Servicios Publicos de Empleo.

Como principales resultados fruto de la evaluacion final realizada de la estrategia podemos
resaltar®:

— En cuanto a los objetivos generales propuestos en materia de empleo, se observa un
empeoramiento en cuanto a la tasa de empleo y paro de la poblacion gitana, retrocediendo
en el primer caso un 13.9% y en el segundo un 15.6%.

— Aumento de la tasa de ocupacion en actividades por cuenta ajena de la poblacion gitana,
incrementandose en un 15,4%.

— Enelresto de los objetivos o no se tenian datos actualizados o no se habia podido establecer
una linea base.

En términos cualitativos, segun el Ministerio de Derechos Sociales”(2021), las encuestas
aplicadas a distintos actores relacionados con la poblacion gitana muestran que en materia de empleo
la opinién general es de logros muy modestos y por debajo de lo esperado es en la estructuracion
y ordenacion de los distintos mecanismos politicos y de coordinacion de las politicas destinadas a
la inclusion de la poblacion gitana, asi como en el aumento de la sensibilizacion por parte de las
administraciones publicas de las necesidades de ésta.

Como consecuencia del analisis de los resultados de la estrategia llevada a cabo en el periodo
anterior, se han obtenido una serie de conclusiones respecto a la actuacion con la comunidad gitana.
En primer lugar, el enfoque centrado en los ambitos sectoriales concretos (salud, vivienda, educacion
y empleo) y la superacion de la brecha entre poblacion gitana y general, en exclusiva, no obtenido
unos resultados suficientes. Para intentar mejorarlos, se amplia el enfoque pasando de la integracion
socioecondmica en estos ambitos a una estrategia de corte mas integral, centrada en tres ejes: igualdad,
inclusién y participacion de la poblacion gitana. Debemos subrayar que la igualdad y la lucha contra
la discriminacion y el antigitanismo y contra la violencia de género, serdn prioritarias y transversales
a lo largo de toda la estrategia. Especial atencion recibird la brecha digital, por considerarla un
aspecto fundamental para el acceso a multitud de recursos en la actualidad, aspecto evidenciado por
la pandemia de COVID-19 con mucha mayor intensidad.

La nueva estrategia debe de ser coherente con los objetivos establecidos en el marco
estratégico europeo 2020-2030 y la regulacion de los Fondos Europeos, ademas de cumplir con una

% GOBIERNO DE ESPANA. MINISTERIO DE DERECHOS SOCIALES Y AGENDA 2030. Estrategia Nacional
para la Inclusion Social de la Poblacion Gitana 2012-2020. Informe de evaluacion final Estrategia. 2021, www.dsca.
gob.es/es/derechos-sociales/poblacion-gitana/estrategia-nacional/estrategia-nacional-inclusion-social-poblacion-
gitana-2012-2020

% GOBIERNO DE ESPANA. MINISTERIO DE DERECHOS SOCIALES Y AGENDA 2030. Estrategia Nacional
para la Inclusion Social de la Poblacion Gitana 2012-2020. Informe de evaluacion final Estrategia. 2021, www.dsca.
gob.es/es/derechos-sociales/poblacion-gitana/estrategia-nacional/estrategia-nacional-inclusion-social-poblacion-
gitana-2012-2020.
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serie de recomendaciones minimas, y en el caso de tener un mayor porcentaje de poblacion gitana,
otras adicionales’'.

Se apuesta por una perspectiva inclusiva, sobre todo con aquellos perfiles mas vulnerables, de
forma que, en cualquier plan o iniciativa sectorial, se planteen objetivos dirigidos a estos colectivos
mas vulnerables.

Con el objetivo de aumentar la duracion y consistencia de las intervenciones, se intensificara
la diversificacion de fondos financiadores, de cualquier nivel de la administracion, sobre todo los
dedicados especificamente a cuestiones relacionadas con la igualdad, inclusion y la participacion de
la poblacion gitana, y en especifico el Plan de Desarrollo Gitano. En cuanto a la UE, a partir de la
pandemia se habilitaron fondos especificos para la recuperacion de los paises miembros, y, por tanto,
podran ser dirigidos hacia la inclusion de los grupos mas desfavorecidos e impactados como es el
caso de la poblacion gitana. Ademas, el FEDER y FSE+, en su nuevo periodo de programacion, han
actualizado su marco de financiacién y normativo, de forma que pueden incluir medidas dirigidas a la
inclusion de la poblacion gitana y la lucha contra la discriminacion y el antigitanismo.

Se subraya que los planes y estrategias se orienten hacia la mejora de la cualificacion,
empleabilidad y reduccion de la discriminacion en los colectivos vulnerables, como es el caso de la
poblacién gitana, y como queda ademas recogido en la LE, al hablar de los colectivos prioritarios
como beneficiarios de las politicas de empleo. Todo ello, estara guiado por las diferentes Estrategias
Espaiiolas de Apoyo Activo para el Empleo, cuyas orientaciones coinciden con las prioridades de este
marco, mas aun tratdndose, como hemos dicho, de la comunidad gitana, colectivo prioritario de estas
politicas. El abordaje de esta estrategia respecto a la poblacion gitana es integral e incluye, por tanto,
el tratamiento personalizado e integrado.

Se prevén ayudas a la contratacion a personas gitana, el impulso del Plan de Garantia Juvenil
Plus, impulso de acciones de insercion laboral para personas gitanas con discapacidad (encuadradas en

I Siendo mas concretos, esta estrategia contiene una serie de ejes fundamentales, que se corresponden con las
orientaciones del Marco Europeo:
- Inclusién social.
- Igualdad de oportunidades y no discriminacion.
- Participacion y empoderamiento.
- Enrelacion con los objetivos de este marco, se establecen las lineas estratégicas del marco nacional:
- Inclusién social:
Lineas estratégicas: Educacion, Empleo, Vivienda y servicios esenciales, Salud, Pobreza y exclusion
social y brecha digital.
- Igualdad de oportunidades y no discriminacion:
Lineas estratégicas: Antigitanismo y no discriminacion, Igualdad entre hombres y mujeres y contra la
violencia hacia las mujeres.
Fomento y reconocimiento de la cultura gitana.
- Participacion:
Participacion de la poblacion gitana y del movimiento asociativo.
Por tltimo, y centrandonos en el ambito del empleo, los objetivos propuestos, que se corresponden con las metas del
marco europeo, son los siguientes:
- Incrementar la tasa de empleo de la poblacion gitana, hasta llegar al 40% (35% mujeres, y 45% hombres).
- Reducir la tasa de paro hasta llegar al 40% en mujeres y 30% en hombres.
- Reducir la precariedad laboral y la discriminacion de la poblacion gitana., reduciendo la temporalidad (hasta el
50%), las situaciones discriminacion (hasta el 10%) y la aumentando la tasa de asalarizacion (hasta el 70%)
- Reducir la tasa de personas gitanas jovenes que ni trabajan, ni estudian, ni se forman (16-30 afios), hasta llegar
al 40% en mujeres y 30% en hombres.
- Incrementar el empoderamiento, la participacion y activacion de la mujer gitana en el mercado laboral hasta
llegar al 45%.
- Revalorizar y cualificar la poblacion gitana que se dedica al comercio ambulante.
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la Estrategia Nacional de Discapacidad), asi como acciones de sensibilizacion del sector empresarial
con respecto a los estereotipos en la poblacion gitana.

Es interesante la relevancia que le da la Estrategia al impulso del comercio ambulante,
instando a la creacion dentro del Consejo Estatal del Pueblo Gitano de un grupo de trabajo especifico
para trabajar en la sostenibilidad y potenciacion del sector. Ademas, incide en la formacion de estos
emprendedores, afiadiendo esta profesion al Catalogo de Especialidades formativas para reconocer su
experiencia. En el mismo sentido, se anuncia que se recogera informacion sobre la evolucion de este
colectivo para poder disefiar actividades y medidas adaptadas al mismo.

Hay que resaltar como desde esta estrategia se informa que el Plan Estratégico de la Inspeccion
de Trabajo y Seguridad Social, se prevé el fortalecimiento de la Inspeccion de Trabajo y la creacion de
una Oficina Estatal de Lucha contra la discriminacion como el 6rgano encargado de las actuaciones
en materia de inspeccion en casos de discriminacion en el &mbito del empleo y la formacion a nivel
nacional. Este aspecto se ha materializado con la aprobacion Orden TES/867/2023, de 22 de julio,
por la que se crea la Oficina Estatal de Lucha contra la Discriminacion en el Organismo Estatal
Inspeccion de Trabajo y Seguridad Social. Esto supone un cambio cualitativo respecto a la situacion
anterior, quedando institucionalizada la fiscalizacion de cualquier accion sospechosa de incurrir
en discriminacion en cualquier ambito del empleo y formacion, extendiéndose a todo el territorio
nacional, y obligando que cualquier convenio colectivo sea revisado para salvaguardar los derechos
relacionados con la igualdad de trato y no discriminacion de nuestro ordenamiento (Real Decreto
Legislativo 5/2000)

Finalmente, este documento expone en lo que parece una serie de sugerencias, de medidas
que podrian ponerse en marcha para cumplir con los objetivos en este &mbito, desde las comunidades
auténomas y las entidades locales. Dentro de ellas, cabe destacar la propuesta de creacién de una red
de servicios de orientacion, acompafiamiento e intermediacion para personas gitanas, conformada
por los servicios de empleo, servicios sociales y entidades especializadas en empleo y comunidad
gitana. De nuevo vemos como esta iniciativa subraya la especializacion de los servicios dirigidos a la
poblacion gitana, y, en consecuencia, la necesidad de unos perfiles adecuados a estas exigencias para
asegurar la calidad y eficacia en la prestacion de estos servicios, en cualquiera de las entidades citadas.

En cuanto a los resultados de esta estrategia en materia de empleo, solamente contamos con
un informe sobre los resultados de proceso de esta, sin tener todavia datos de resultados tangibles.
Podemos indicar los avances relacionados con la anterior estrategia donde los resultados en materia de
empleo fueron bastante modestos, como revelan los tltimos datos disponibles en materia de empleo
procedentes del estudio de De la Rica et al. (2019)*2.

3.2.3. Plan de Actuacion para la Mejora de 1a Empleabilidad de la Poblaciéon Gitana 2025-
2028

En larevision de este articulo, en concreto, el pasado dia 10 de junio de 2025, ha sido aprobado
por el Consejo de Ministros este Plan, que viene a dar respuesta a muchas de las recomendaciones,
criticas y sugerencias hechas respecto a las politicas de empleo que se han disefiado para intervenir
con la comunidad gitana. Constituye un hito dentro de las politicas de empleo dirigidas a la comunidad
gitana en Espafia puesto que supone la primera estrategia integral especifica del SNE (Ministerio de
Trabajo y Economia Social) para este colectivo y que supone una evolucion cualitativa en el conjunto
de politicas analizadas hasta este momento.

2 DE LA Rica, S., GorJON, L., MILLER, L. y Usepa P.: Estudio comparado sobre la situacion de la poblacion gitana en
Esparia en relacion con el empleo y la pobreza, Madrid, FSG, 2019.
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Como podemos ver en el documento en el que se desarrolla este plan, surge de la necesidad
de aplicar politicas publicas especificas (targeting) para abordar la desigualdad “estructural y
multidimensional” de las personas gitanas, contrastada cientificamente, como podemos ver en los
datos aportados a lo largo de este articulo®®, agravada por la discriminacion y antigitanismo, lo cual
justifica el que se considere a este colectivo como de atencidn prioritaria®, como podemos ver en
su fundamento juridico. Esta base normativa la podemos encontrar en el articulo 50 de la LE, que
reconoce a la poblacion gitana de forma explicita como “colectivo de atencion prioritaria”, que, por
tanto, necesita de medidas adaptadas y especificas al mismo.

Este Plan cuenta con un presupuesto de 304,66 millones de euros para el periodo comprendido
entre 2025 y 2028, y esta financiado principalmente por el Fondo Social Europeo Plus (FSE+). El
objetivo ultimo es garantizar la igualdad de oportunidades y el ejercicio pleno de los derechos de la
poblacion gitana. La poblacion objetivo, es poblacion gitana registrada como demandante de empleo
en el SNE, y que asciende en el momento de elaboracion del plan a 107.000 personas.

Bésicamente las medidas contempladas son 12:

1) Puentes de colaboracién para facilitar el acceso de la poblacion gitana desempleada a los
servicios publicos de empleo y su inscripcion como demandantes de empleo y servicios.

2) Actualizacion del estudio sobre la situacion de la poblacion gitana, con el fin de obtener
informacion actualizada sobre su realidad sociolaboral para identificar retos y dimensionar
soluciones, asi como realizar seguimientos de su evolucion y progreso.

3) Itinerario personalizado de empleo: Disefiar planes individuales de actuacion para mejorar
la empleabilidad de las personas gitanas desempleadas.

4) Formacion en alternancia con el empleo: Programas de empleo-formacion que combinan
aprendizaje y experiencia laboral, dirigidos especialmente a jovenes gitanos y parados de
larga duracion.

5) Formacién con compromiso de contratacion: Acuerdos con empresas para formar y
contratar a personas gitanas desempleadas.

6) Formacion en competencias digitales: Capacitar a la poblacion gitana en habilidades
digitales para adaptarse a las exigencias del mercado laboral.

7) Acceso prioritario a programas publicos de empleo: Considerar a la poblacion gitana como
colectivo prioritario en planes de empleo y programas integrales.

8) Garantia Juvenil para personas gitanas jovenes: Facilitar el acceso de jovenes gitanos al
Sistema Nacional de Garantia Juvenil y promover su inclusion laboral.

9) Apoyo integral a las mujeres gitanas en entornos rurales y urbanos: Crear oportunidades
de empleo y formacion para mujeres gitanas, promoviendo su empoderamiento y
participacion laboral.

% A estos datos podemos afiadir los aportados por el propio documento que desarrolla este Plan de actuacion.
% GOBIERNO DE ESPANA. MINISTERIO DE TRABAJO Y ECONOMIA SOCIAL. Plan de Actuacién...”, cit.,

pag. 3.
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10) Incentivacion a la contratacion y mantenimiento del empleo: Bonificaciones para empresas
que contraten a personas gitanas en situacion de exclusion social o desempleo de larga
duracion.

11) Apoyo al emprendimiento y modernizaciéon del comercio ambulante étnico: Fomentar
el autoempleo y profesionalizar el comercio ambulante, principal actividad laboral de la
poblacion gitana.

12) Identificacion de buenas practicas y aprendizaje compartido: Promover el intercambio de
experiencias exitosas en la activacion laboral de la poblacion gitana a través de la Red
COE

A estas 12 se le afiaden 2 que no son ejecutadas por el SPE. Por un lado, medidas de
informacioén por parte de la Direccion General de Funcion Publica sobre la oferta ptiblica de empleo
y sus caracteristicas para fomentar la participacion de la poblacion gitana, y por otro, el desarrollo de
acciones por parte la Inspeccion de Trabajo contra la discriminacion y el antigitanismo en el acceso
al empleo.

Con ellas se da respuesta a los objetivos planteados en la linea estratégica de empleo de la
Estrategia Nacional para la Igualdad, Inclusion y Participacion del Pueblo Gitano 2021-2030%.

Como ejes centrales de las medidas propuestas estan:
— Prestacion de servicios especializados de orientacion laboral desde los SPE.

— Oferta garantizada de servicios especificos y adecuados para mejorar la empleabilidad y el
acceso a un empleo decente y de calidad.

Todos los servicios se articulan a través del Catalogo de servicios garantizados establecidos
por la LE implementados por la Cartera Comun de Servicios del SNE (Real Decreto 438/2024 de 30
de abril).

El Plan de Actuacion para la Mejora de la Empleabilidad de la Poblacion Gitana (2025-
2028) pensamos que constituye un avance significativo en el reconocimiento institucional de las
problematicas especificas que afectan a esta comunidad. Las medidas propuestas resultan acertadas en
tanto que van directamente dirigidas a paliar diversos problemas estructurales que hemos identificado
en el apartado dedicado a la situacion de la poblacion gitana, en referencia al empleo, como son sus
tasas de desempleo, de ocupacion, la baja cualificacion, la precariedad del empleo, etc...

Por otra parte, considero esta iniciativa presenta algunas lagunas:

1) Tardia implementacién ante problemas estructurales evidentes: Aparece tardiamente
cuando los problemas de la comunidad gitana vienen siendo patentes desde hace afios,
segun evidencian los datos disponibles. La evaluacion final de la Estrategia Nacional
2012-2020 ya documentaba que “se observa un empeoramiento en cuanto a la tasa de
empleo y paro de la poblacion gitana, retrocediendo en el primer caso un 13,9% y en el

% La correspondencia entre cada una de las medidas y estos objetivos pueden consultarse en Gobierno de Espafia.
Ministerio de Trabajo y Economia Social. Plan de Actuacion...”, cit., pag. 24.
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segundo un 15,6%. En este mismo sentido, vemos que la tasa de paro de la poblacion
gitana no ha hecho mas que subir desde 2004, pasando de un 13,8% en 2004 a un 56,8%
en 2018, triplicando en 2018 a la de la poblacion general®’.

2) Limitaciones en el alcance: Una limitacion sustancial del Plan radica en que no se ocupa
de la poblacion ocupada gitana, dirigiéndose exclusivamente a las personas desempleadas.
De esta forma, deja de lado problematicas como la precariedad laboral, la segregacion
ocupacional y la discriminacion que experimentan las personas gitanas ya insertas en el
mercado laboral.

3) Sistemadeindicadoresdeficiente: Elsistemadeindicadores propuestoresultaexcesivamente
basico, contemplando Gnicamente cuestiones como mejora de la empleabilidad, numero
de personas atendidas o participantes en los programas, sin abordar la evaluacion de la
calidad del servicio prestado, satisfaccion de los usuarios con el mismo o impacto en
otros indicadores de la situacion de la comunidad gitana. Esta limitacion metodologica
reproduce las deficiencias identificadas en estrategias anteriores.

4) Condicionamiento presupuestario y falta de garantias: Una limitacion estructural
critica radica en que los compromisos derivados del Plan quedan condicionados a las
disponibilidades presupuestarias existentes, sin garantizar su implementacion efectiva ni
especificar en qué proporcion se ejecutaran las medidas propuestas. Esta incertidumbre
financiera contrasta con la dotacion inicial anunciada de 304,66 millones de euros y
reproduce patrones histdricos de infrafinanciacion, como documenta la evaluacion de la
Estrategia Nacional para la Inclusion Social de la Poblacion Gitana 2012-2020%.

5) Por ultimo, y no menos importante, es la cuestion de la identificacion de los destinatarios
por su etnia. Es decir, qué procedimiento se va a usar para saber si un desempleado es
gitano o no lo es. Esta cuestion es importante y debe ser abordada para asegurar que
realmente los recursos se destinan al colectivo al que van dirigidos.

4. RECOMENDACIONES PARA LA MEJORA DE LAS POLIiTICAS DE EMPLEO
DIRIGIDAS A LA COMUNIDAD GITANA: EL PROGRAMA ACCEDER

Después de revisar las politicas de empleo vigentes en la actualidad dirigidas a la comunidad
gitana vamos a sintetizar, los aspectos mas importantes que desde distintas organizaciones, programas
y estrategias, han detectado como factores de éxito o recomendaciones de mejora de estas politicas.

Para ello, hemos agrupado nuestras propuestas en 6 ejes tematicos que, desde nuestro punto
de vista, recogen los aspectos mas importantes de cara a implementar cualquier accion en materia de
empleo dirigida a la comunidad gitana. A continuacioén, hacemos un recorrido por estas propuestas a
modo de check-list para el disefio, puesta en practica y evaluacion de estas politicas.

% GOBIERNO DE ESPANA. MINISTERIO DE DERECHOS SOCIALES Y AGENDA 2030. Estrategia Nacional
para la Inclusion Social de la Poblacion Gitana 2012-2020. Informe de evaluacion final Estrategia. 2021, www.dsca.
gob.es/es/derechos-sociales/poblacion-gitana/estrategia-nacional/estrategia-nacional-inclusion-social-poblacion-
gitana-2012-2020

7 FERNANDEZ MAiLLO, G., 2019, cit. coordinador: VIII Informe sobre exclusion y desarrollo social en Espaiia. FOESSA,
2019.

% GOBIERNO DE ESPANA. MINISTERIO DE DERECHOS SOCIALES Y AGENDA 2030. Estrategia Nacional
para la Inclusion...”, cit., pag. 11.
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A. Aseguramiento de la eficacia/eficiencia, calidad/impacto del servicio de empleo prestado:

— En este aspecto hay algunas cuestiones a nivel de planificacién general o enfoque del
programa o servicio a implementar que deben tenerse en cuenta®:

Las intervenciones deben basarse en datos solidos y con una logica clara de
intervencion.

Participacion de la poblacion gitana en todas las fases de politicas de empleo.
Las actuaciones deben adaptarse a las necesidades del territorio.
Gestion centrada en resultados y reduccion de cargas administrativas.

Enfoque integrado e interseccional con seguimiento intensivo por profesionales
capacitados.

— Profesionalizacion de equipos de intervencion en empleo:

Profesionalizacion de los equipos prestadores de servicios de empleo (Mediacion,
Orientacion, Prospeccion)!'®.

Especializacion de los servicios de orientacion laboral dirigidos a la poblacion

gitana'®'.

Servicios dotados de personal cualificado!'®.

— Coordinacion y cobertura del servicio:

Integracion de los programas especificos dirigidos a la comunidad gitana dentro de
los servicios ofrecidos por los Servicios Publicos de Empleo!®.

Coordinacion estrecha de servicios de empleo y sociales!™.

Ampliar la cobertura para llegar al mundo rural'®.

B. Medidas de mejora de las intervenciones en materia de empleo.

— Enfoque especializado en colectivos en exclusion o con dificultades de insercion
laboral, centrados en la activacion y no asistenciales!'®.

— Realizacion de itinerarios de insercion que incluyan acciones de orientacion, formacion
e intermediacion, con una duracion larga (mas de un afio)'"” , y por otro lado, que estos
itinerarios estén integrados con el sistema educativo para facilitar la insercion, y asi
mejorar el nivel educativo de la poblacion gitana'®,

— Flexibilizacion del sistema de garantia de ingresos para hogares vulnerables, que les
permita dedicar tiempo a mejorar su empleabilidad'®.

® VV.AA.: A meta-evaluation of interventions for romani inclusion, Oficina de Publicaciones de la Union Europea,

Luxemburgo, 2019, doi:10.2760/641471.

10 VV.AA.: Evaluacion de resultados..., 2023, cit., pag. 7.
101 SANCHEZ SALMERON, V., cit., pag. 284

12 VV.AA.: A meta-evaluation..., 2019, cit., pag 51.

13 VV.AA.: Evaluacion de resultados..., 2023, cit., pag. 8.
104 SANCHEZ SALMERON, V., cit., pag. 249.

15 VV.AA.: Evaluacion de resultados..., 2023, cit., pag. 9.
106 IDEM, cit., pag. 7.

107 IDEM, cit., pag. 8 y SANCHEZ SALMERON, V., cit., pag. 249.
18 IDEM, cit., pag. 8.

109 SANCHEZ SALMERON, V., cit., pag. 280.
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— Diversificacion de los recursos sociolaborales, extendiendo el campo geografico de
accion y nivel de empleabilidad y circunstancias de la poblacion gitana objetivo de la
intervencion'’.

— Mantenimiento de actividades tradicionales (venta ambulante) y mejora de cualificacion
de emprendedores'.

— Adecuacion de requisitos de formacion de profesionales al perfil educativo de la

comunidad gitana!?,

C. Acciones de mejora intermediacion laboral y la calidad en el empleo:

— Acceso aempleos de mayor calidad, mediante la prospeccion, formacion y colaboracion
e intermediacion con empresas de sectores que favorezcan este tipo de empleos!'.

— Formacion que cualifique de cara al empleo, con un modelo flexible, adaptado a la
poblacion gitana y a las empresas'', con ayudas econémicas que permitan la asistencia.

— Incentivos a la contratacion de personas gitanas''.

D. Acciones relacionadas con la lucha contra la discriminacion.
— Campafias de sensibilizacion para combatir estereotipos en empresas!''®.
— Estudios periodicos sobre brecha salarial y segregacion ocupacional'!’.

— Participacion de la poblacién gitana en todas las fases de intervencion'® .

E. Actuaciones dirigidas al fomento de las alianzas ptblico-privadas.

— Desarrollo de mecanismos de colaboracion necesarios para garantizar la sostenibilidad
de los resultados y efectos de la intervencion (financiacion europea, administracion
nacional, regional y local, asi como de la iniciativa privada)''.

— Colaboracion con empresas para practicas laborales'?.
— Formaciones laborales adaptadas a demandas empresariales'!.

— Sinergias entre el tejido asociativo, actores publicos, y entidades sociales comprometidas
con la promocién social de la minoria, dando mayor protagonismo a las entidades
sociales'?,

— Evitar la prestacion de servicios ya existentes en paralelo, evitando la segregacion'?,

— Coordinacién y colaboracion con servicios de caracter general'?,

119 IDEM, V., cit., pag. 283.

' IDEM, V., cit., pag. 282.

12 IDEM, V., cit., pag. 89.

113 VV.AA.: Evaluacion de resultados. .., 2023, cit., pag. 8.
114 VV.AA.: A meta-evaluation..., 2019, cit., pag 33.

115 SANCHEZ SALMERON, V., cit., pag. 283.

1 VV.AA.: Evaluacion de resultados..., 2023, cit., pag. 3.
17 VV.AA.: Evaluacion de resultados..., 2023, cit., pag. 3.
8 VV.AA.: A meta-evaluation..., 2019, cit., pag 51.

11 VV.AA.: Evaluacion de resultados. .., 2023, cit., pag. 4.
120 IDEM, cit, pag. 6.

12 IDEM, cit, pag. 9.

122 SANCHEZ SALMERON, V., cit., pag. 284.

123 VV.AA.: A meta-evaluation..., 2019, cit., pag 51.

124 Ibidem.
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— Coordinacion y colaboracion con empresas'?.

F. Evaluacion y financiacion de los programas/acciones:

— Aportacion propia: Incluir indicadores de evaluacion para los aspectos relacionados
con la igualdad.

— QGarantizar financiacién a largo plazo, para asegurar los resultados y efectos de la

intervencion'?®.

— Auditorias periddicas sobre distribucion de recursos.

— Realizacion periodica de estudios sobre situacion de la poblacion gitana respecto al
empleo'?’.

— Recogida de datos armonizada que permita la comparacion entre programas'?.
— Marcos politicos y financieros estables a nivel internacional, nacional y local'®.

— Evaluar el impacto de las politicas y de los programas desde una perspectiva
longitudinal'®.

— Basar las evaluaciones en criterios probados'!.

— Centrarse en los resultados e impactos'>2.

— Garantizar la independencia de las evaluaciones'?.
— Contextualizar resultados'*.

— Usar evaluaciones de impacto contrafactico para conocer la relacion causal entre una
intervencion y un resultado'>.

En cuanto a los ejemplos de buenas practicas podemos resaltar el ya mencionado programa
Acceder', cuyos resultados ponen de manifiesto la relevancia de la profesionalizacion de estas
intervenciones. Asi, el programa tiene costos bajos y el perfil medio atendido es una persona gitana,
joven, menor de 30 afios (69%), sin la ESO (78%). Hay 109,875 inscritos, 91,733 contratos de firmados
correspondientes a 30,000 personas contratadas. Colaboran 16,000 empresas y 110 administraciones.
El 40% de los participantes consigue empleo gracias a la intermediacion laboral.

Por tanto, podemos tomar al programa Acceder un ejemplo de buenas practicas en materia de
politicas de empleo dirigidas especificamente a la comunidad gitana. Entre los factores que determinan
el éxito de sus intervenciones encontramos'?’:

125 Ibidem.

126 VV.AA.: Evaluacion de resultados..., 2023, cit., pag. 6.

127 VV.AA.: Evaluacion de resultados..., 2023, cit., pag. 3.

128 VV.AA.: A meta-evaluation..., 2019, cit., pag 49.

129 IDEM, cit., pag 51.

130 IDEM, cit., pag 64.

31 VV.AA.: A meta-evaluation..., 2019, cit., pag 65.

132 Ibidem.

133 Ibidem.

134 Ibidem.

135 Ibidem.

136 Véase VV.AA.: Evaluacion de resultados e impacto del Programa «Acceder» 2000-2019. Politicas activas de empleo
para poblacion gitana gestionadas por una organizacion social, Madrid, Cuadernos de Gobierno y Administracion
Publica, 2023, pp. 1-25.

137 VV.AA.: Evaluacion de resultados..., 2023, cit., pag. 8-10.
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— Una metodologia basada en itinerarios personalizados de insercion con las empresas como
agentes clave en la insercion de las personas gitanas.

— Adaptacion de intervenciones a la situacion del mercado de trabajo y de la comunidad
gitana (P. E. Programas formativos Aprender trabajando y Formatéate con Garantia,
destinados a jovenes menores de 30 afios)

— Intervencion directa con las empresas, consiguiendo su colaboracion para la contratacion
de participantes.

— Formaciones laborales a la carta para empresas colaboradoras, y adaptadas a los perfiles de
los participantes, asegurando la realizacion de practicas no laborales.

— Actuaciones transversales de sensibilizacion y estudios de empleo y poblacion gitana.

— La formacién de equipos de intervencion profesionales, compuestos por personas gitanas
y no gitanas, priorizando el conocimiento de la comunidad gitana, del tejido empresarial
y sociolaboral de la zona, las competencias laborales relacionadas con la intervencion
sociolaboral con colectivos vulnerables, y la formacion reglada relacionada con el puesto
necesaria (en su mayoria de nivel universitario relacionado con las ciencias sociales).

5. CONCLUSIONES Y PROPUESTAS

Desde nuestra experiencia profesional y después del estudio de la mayor parte de la normativa
e instrumentos de planificacién existentes en materia de politicas de empleo, y en concreto, las
dirigidas a la poblacion gitana, tanto a nivel de UE como de Espafia, hemos detectado un gap en la
eficacia normativa de las mismas. En los analisis que hemos revisado de los resultados obtenidos de
los marcos de actuacion a nivel nacional, se evidencia, incluso el empeoramiento en el ambito del
empleo de la situacion de la poblacion gitana (Aumento de la tasa de desempleo de la comunidad
gitana constante desde 2004 hasta 2018'*). También lo hemos observado en los datos aportados por
diferentes estudios revisados'®. Las causas podrian situarse en distintos aspectos de estos procesos de
implementacion de estas politicas:

— Ausencia de datos desagregados por etnia en Espafia, lo cual no nos permite ni disefiar, ni
realizar seguimientos ni evaluar de forma adecuada cualquier medida puesta en marcha.

— Dificultades para “acreditar” la pertenencia a la comunidad gitana'*.

— Problema o déficit en la implantacion de las medidas dirigidas a la comunidad gitana, tanto
las de origen en la UE como en Espafia.

— En consonancia con diversos documentos, estudios y normativas analizadas
anteriormente'!, la ausencia de equipos especializados en la atencién a comunidad gitana
en el ambito de empleo. Esto conlleva la necesidad de proceder a la definicion de los

133 Dg La Rica, S., GORION, L., MILLER, L. y UBepa P.: Estudio comparado. .., cit., pag. 56

139 Ver apartado 2 de este articulo.

140 MoraLES ORTEGA, J.M., cit., pag. 147.

141 Estrategia Nacional de Inclusion de la Poblacion Gitana, el Marco Europeo de Estrategias para la Igualdad, Inclusion
y Participacion de la Poblacion Gitana, la Estrategia Espafiola de Apoyo Activo al Empleo, asi como la LE, y el Real
Decreto 438/2024 que desarrolla la Cartera de Comun de Servicios del Sistema Nacional de Empleo y los servicios
garantizados establecidos en la Ley de Empleo, asi como diferentes estudios y recomendaciones relacionados con
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perfiles mas adecuados para desarrollar estas habilidades, y, por ende, las competencias
necesarias para llevarlo a cabo, que en otros programas como ACCEDER, han dado tan
buenos resultados'.

— Ausencia de programas o estrategias especificas en materia de empleo dirigidas a la
comunidad gitana a nivel nacional, diferenciadas de las medidas aplicadas a la poblacion
general. En este sentido, el plan de actuacién para la mejora de la empleabilidad de la
poblacion gitana (2025-2028) supone un paso adelante en este sentido.

— Déficit en la evaluacion de los resultados y procesos: En varios de los marcos analizados,
los sistemas de indicadores son incompletos, dando solo informacién sobre personas
atendidas, mejoras de empleabilidad, etc...Es necesario la recogida de mas indicadores
que nos faciliten informacion tanto de aspectos relacionados con la discriminacion como
de la calidad del proceso realizado, de la satisfaccion del usuario final, asi como del
impacto en aspectos relacionados con el ambito de intervencion en cuestion.

— Falta de implicacion politica y académica, que se manifiesta en diversos aspectos como en
este caso, la falta de resultados de las medidas puestas en marcha, asi como en la falta de
trabajos académicos que aborden esta tematica o relacionadas.

Por tanto, y como propuesta final, creemos que los perfiles dedicados a la prestacion de
estos servicios dirigidos a la comunidad gitana, deben de reunir unas caracteristicas diferenciadas y
especialmente dirigidas al trato directo con esta comunidad que permitan la generacion de confianza,
asi como a la deteccion y satisfaccion de las necesidades, en el sentido amplio de la misma, lo cual
requerira entre otras habilidades, la de coordinacion con otras entidades, o servicios , conocimiento
de la comunidad gitana y su historia, sensibilidad intercultural, flexibilidad, capacidad de trabajo
en equipo, tolerancia a la frustracion, empatia, etc... entre otras. En este sentido, tanto la medida 1
como la 12 del plan de actuacion para la mejora de la empleabilidad de la poblacion gitana, recogen
la necesidad de formar a mediadores para acercar a la poblacion gitana las politicas y medidas de
empleo existentes, asi como la necesidad de crear una especialidad formativa relacionada con estas
funciones de mediacion, que sirva para formar a aquellos profesionales que se dediquen a prestar
servicios a la comunidad gitana. Consideramos este aspecto como un primer paso en la consecucion
de una atencion mas especializada a la poblacion gitana.

Por tanto, recomendamos la creacion de un sistema de acreditacion de competencias
relacionadas con la prestacion de servicios de empleo a la comunidad gitana, que permita la creacion,
a su vez de especialidades formativas en este ambito.

Asi mismo, seria muy importante el poder disponer de forma constante de datos desagregados
por etnia, con el fin de poder disefla, implementar y evaluar cualquier medida dirigida a la poblacion
gitana.

Yendo un poco mas alld, pensamos que los modelos de intervencion que han resultado
exitosos en el caso de la comunidad gitana (caso del programa ACCEDER), podrian ser escalados
como buenas practicas aplicables a otros colectivos, a través del SNE.

el aseguramiento de la calidad de los servicios de empleo y con la evaluacion de los programas dirigidos a la
comunidad gitana (Fernandez Ibafiez, 2023; Fresno Garcia, 2019; Sanchez Salmeron, 2019),

2 VV.AA.: Evaluacion de resultados e impacto del Programa «Acceder» 2000-2019. Politicas activas de empleo
para poblacion gitana gestionadas por una organizacion social, Madrid, Cuadernos de Gobierno y Administracion
Publica, 2023, pp. 1-25.
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En cualquier caso, la comunidad gitana, como pretendido colectivo de atencion prioritaria,
sigue manteniendo esta condicion, pero como en otras ocasiones, queda en un brindis al sol con
poca trayectoria y desarrollo, por el momento. No obstante, con la aparicion del Plan de actuacion
para la mejora de la empleabilidad de la poblacion gitana (2025-2028) y desde la iniciativa privada
y empujados por la UE, se va dibujando un nuevo horizonte en el trato mas justo y acertado a esta
comunidad tantas veces olvidada. Se abre, por tanto, nuevas lineas de investigacion para evaluar la
implementacion, la efectividad y el impacto de este plan.
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